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Inledning

Sinfra &r en nationell inkdpscentral for vara medlemmar tillika dgare som bestar av energi-, VA- och
elndtsverksamheter runtom i Sverige. Syftet med var verksamhet &r att forse vara medlemmar med produkter
och tjanster via ramavtal med ramavtalsleverantérer som dr upphandlade utifran ett hallbarhetsperspektiv.
Hela Sinfras verksamhet ska genomsyras av héllbarhet och genom vara ramavtalsleverantorer har vi stor
mojlighet att paverka forsorjningssektorns hallbarhetsarbete. Vi vill via vara ramavtal engagera
ramavtalsleverantorer som tar ansvar for sina produkter och tjanster avseende hallbarhet, hela vagen fran
framstallande till slutanvandning. Sinfra ar intresserade av den rérelse och utveckling som sker inom
hallbarhetsomradet for att tillsammans med ramavtalsleverantdrerna utvecklas. | vart arbete med detta ingar
att stélla tydliga hallbarhetskrav och under avtalstiden folja upp samtliga ramavtalsleverantérer bade genom
leverantorsrevisioner och via en arlig sjalvutvardering.

For attonde aret i rad genomfor Sinfra en sjalvutvardering av Sinfras uppférandekod for leverantérer. Enkaten
innehaller fragor angaende ramavtalsleverantdrernas hallbarhetsarbete inom styrning, miljo, arbetsvillkor, etik
samt leverantorsled. Sjalvutvarderingen och dess resultat ligger till grund for att identifiera och paverka
hallbarhetsrelaterade utvecklingsomraden. Genom arbetet kan Sinfra paverka forsérjningssektorn och ett mer
hallbart samhélle kan véxa fram. Sinfra vill dven sdkra att vara medlemmar kanner sig trygga med att vara
ramavtalsleverantorer f6ljs upp inom hallbarhetsomradet.

Syfte och malsattning

Sjalvutvarderingen av Sinfras ramavtalsleverantorer och denna rapport syftar till att paverka hallbarhetsarbetet
i forsorjningssektorn. Arbetet har som malsattning att kartlagga ramavtalsleverantérernas arbete med
hallbarhet. Fokus kommer dven att ligga pa att faststalla prioritering och malsattning av forbattringsomraden.
Genom att ata de forslagna atgarderna bereds vag for en mer hallbar forsorjningssektor, i Sverige och i varlden.

Metod

Som ett steg i Sinfras uppfoljning av vara ramavtalsleverantérer genomfors arligen en sjalvutvardering. Denna
utvardering innehaller fragor som féljer upp ramavtalsleverantérernas efterlevnad av Sinfras uppférandekod
for leverantorer. Forsta aret denna genomférdes var 2015 och sedan dess har sjalvutvarderingens utformning
uppdaterats flera ganger. Enkaten innehaller fragor avseende forhallanden vid tillverkning av de varor och
utférande av de tjanster som levereras i enlighet med Sinfras ramavtal. Enkaten och dess bedémningsmall
baseras pa Sinfras uppférandekod for leverant6érer som i sin tur baseras pa FN:s Global Compact. Fragorna ar

”on

uppdelade i fem omréaden: “Strategi och styrning”, ”Milj6”, ” Arbetsvillkor”, ”Etik” samt ”Leverantorsled”.

Bedomningen av ramavtalsleverantérernas hallbarhetsindex sker utifran skalan 0-5 dar 5 ar max. Alla
ramavtalsleverantorers héllbarhetsindex finns publicerat i Medlemsportalen vid respektive ramavtal. Dar har
Sinfras medlemmar tillgang till resultatet, samt mojlighet att ta del av leverantérernas fullstandiga svar, vilket
ar nytt sedan 2021.

Hallbarhetsutvarderingen skickades ut 2 november 2022 och endast de ramavtalsleverantérer som hade
aktuella ramavtal vid tidpunkt for utskicket har fatt mojlighet att svara pa enkaten. De ramavtalsleverantorer
som har valt att inte svara pa hallbarhetsutvarderingen trots upprepade paminnelser har fatt 0 i
hallbarhetsindex.

Samtliga ramavtalsleverantérer som deltagit i utvarderingen har fatt sitt resultat i jamforelse med
genomsnittet for att de ska kunna se sina forbattringsomraden. Vid storre avvikelser fran uppférandekoden har
man ombetts lamna kompletterande uppgifter och foljs upp vidare av Sinfra.
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Resultat och analys

Totalt har 314 av 338 (93%) ramavtalsleverantorer som fick mojlighet att besvara hallbarhetsutvarderingen
2022 skickat in sina svar. 2021 var motsvarande siffra 289 utav 303 ramavtalsleverantérer (95%) och 2020 var
det 224 av 235 ramavtalsleverantorer (95%) som besvarade enkaten. Detta innebdr att andelen svarande ar i
stort sett densamma, medan antalet svarande har 6kat stadigt senaste aren. De ramavtalsleverantorer som
inte besvarat hallbarhetsutvarderingen under 2022 har getts hallbarhetsindex 0 och ingar inte i berdkningen av
arets samlade medel.

Resultatet som presenteras i féljande avsnitt avser enbart de ramavtalsleverantorer som deltagit i
hallbarhetsutvarderingen ar 2022. Medelvardet for efterlevnadsgraden, dven kallat “hallbarhetsindex”, for alla
ramavtalsleverantorer som besvarat sjalvutvarderingen:

2022:3,94
2021:3,83
2020: 3,70

Det visar att trenden &r positiv, dvs allt hogre betyg pa leverantérernas hallbarhetsarbete. Det &r dock sa att
fragorna i viss man varierat under aren beroende pa att vi successivt skarper kraven och det innebar att
snittvardet inte ar helt jamforbart.

Kommande avsnitt presenterar resultatet av fragorna i hallbarhetsutvarderingen som hallbarhetsindex grundas
pa. Resultatet ar uppdelat i avsnitten:

e  Strategi och styrning
e Miljo

e Arbetsvillkor

o Etik

e leverantorsled

Vissa fragor i hallbarhetsutvarderingen har inte besvarats av alla ramavtalsleverantérer. Bland annat har de
ramavtalsleverantdrer som endast levererar tjanster inte svarat pa fragorna om kemikalier eller atervinning av
produkter, samt att de ramavtalsleverantérer som uppgett att deras verksamhet inte anvdnder nagra
leverantorer inte har besvarat fragorna géallande leverantorsled. Deras medelvarde har darmed berdknats
endast utifran de fragor de besvarat, och dessa ramavtalsleverantorer raknas inte med i resultatet for dessa
fragor.

Resultatet nedan presenterar inte alla fragor, svar eller delsvar utan utvalda resultat som &r av intresse for att
helhetsbilden ska lyftas fram.

Strategi och styrning

Avsnittet ”Strategi och styrning” i hallbarhetsutvarderingen bestar av 8 frageomraden. | kommande avsnitt
presenteras resultatet for varje fraga inom avsnittet mer ingdende och viktiga resultat presenteras och
diskuteras.

Certifikat

Figur 2 redovisar andel certifierade ramavtalsleverantérer inom respektive kategori ar 2022. Figur 2 visar att
certifieringsarbetet precis som tidigare ar ar mest utvecklat inom kvalitet och miljé. | en jamforelse mellan de
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olika arens resultat kan man se att andelen certifierade ramavtalsleverantorer gladjande nog har 6kat nagot
inom bade kvalitet, miljé och arbetsmiljo jamfort med 2021. 59% av leverantorerna ar 9001-certifierade, 56%
ar miljocertifierade och 24% &r arbetsmiljocertifierade. Nytt for senare ar ar att det har varit obligatoriskt att
bifoga sina certifikat for att kunna svara ja pa fragan, samt att beskriva sitt ledningssystem ndrmare om man
svarar att man har ett ledningssystem som annu inte &r certifierat. Detta har vi gjort for att kunna verifiera
ramavtalsleverantorernas pastaenden, och sakerstalla att deras svar stammer.

For mindre foretag ar det ibland inte ekonomiskt forsvarbart att certifiera sitt ledningssystem. Sinfra
efterstravar ramavtalsleverantdrer som har ett strukturerat arbetssatt att arbeta systematiskt med
hallbarhetsfragor oavsett om man ér certifierad eller har ett eget ledningssystem. Vi har under
verksamhetsaret tagit fram en beskrivning av vad man rekommenderas ha pa plats for att efterleva 9001,
14001 och 45001 dven om man inte &r certifierad. Syftet med denna beskrivning &r att visa vad vi menar med
att man arbetar i enlighet med ISO-standarderna dven om man inte ar certifierad.

2.1 Andel leverantorer som ar certifierade enligt nagot av foljande ledningssystem [ Lt Graf | &5 Tabell

60

I 2021
B 2022
50
40
& 30
20
10
SO 9001 (kvalité) 1SO 45001 (arbetsmiljo) Har ett ledningssystem men ar annu inte certificerad
ISO 14001 (milj5) Inget av de namnda certificaten
1SO 9001 (kvalité) 1SO 14001 (milj8)  1SO 45001 (arbetsmiljs  Inget av de nimnda certificaten
= 2021 54,33 =2021: 52,94 =2021: 19,72 =2021: 16,96
®2022: 58,79 " 2022: 56,23 m2022: 24,28 =2022: 17,25

Figur 2 Andel certifierade ramavtalsleverantérer inom standarder fér ledningssystem fér respektive kategori Gr 2022.

Hallbarhetsansvarig

Sinfra efterfragar ramavtalsleverantérer med ett tydligt hallbarhetsansvar centralt i foretaget. Detta for att
arbetet med socialt, affarsetiskt och miljomdssigt ansvar ska fa den tyngd och det genomslag i organisationen
som krdvs for ett bra resultat. Figur 3 presenterar andelen ramavtalsleverantérer som angett att en person pa
ledningsniva inom féretaget ar ansvarig for respektive hallbarhetsomrade ar 2021 resp 2022.
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2.2 Andel leverantérer som har nagoen ansvarig fér foljande omraden pa ledningsniva | Ll Graf | BB Tabell

100 B ilismassig hallbarhet
I Affarsetik
B Social hallbarhet

B Har ingen ansvarig for
nagot av omradena

80

10

20

2021 2022
2021 2022
= Miljomassig hallbarhet: 90,66 = Miljsmassig hallbarhet: 86,26
B Affarsetik: 74,74 B Affarsetik: 69,97
® Social hallbarhet: 76,82 m Social hallbarhet: 70,29
® Har ingen ansvarig for nagot av omradena: 5,19 = Har ingen ansvarig for nagot av omradena: 7,99

Figur 3 Andel ramavtalsleverantérer som har tillsatt en ansvarig person pd ledningsnivd inom respektive omrade Gr 2022

Fran figur 3 kan utldsas att en minskning skett fran 2021 till 2022. Inom bade miljo, affarsetik och social
hallbarhet har det skett en minskning medan andelen som inte har utsett nagon ansvarig for nagot av
omradena har 6kat. Dock ar det en hog andel av leverantérerna som har utsett kvalitetsansvarig pa
ledningsniva (86%) och 70% har utsett ansvarig for affarsetik resp miljé. Den hoga andelen
ramavtalsleverantérer som har tillsatt dessa poster visar pa att det finns en vilja och stravan att arbeta med
hallbarhetsfragorna.

Utifran Sinfras mal om att erbjuda medlemmarna ramavtalsleverantérer som tar ansvar for sina produkter och
tjdnster avseende hallbarhet uppmanas samtliga ramavtalsleverantorer till att sékerstélla att engagera
personer pa ledningsniva dven inom ovriga hallbarhetsomraden for att forsakra att hallbarhetsfragorna lyfts
och arbetas med.

FN:s Global Compact

Sinfra efterfragar ramavtalsleverantorer som levererar produkter och tjanster som ar framstallda under
forhallanden som ar forenliga med FN:s Global Compact enligt Sinfras uppférandekod for leverantorer. Figur 4
presenterar andelen ramavtalsleverantorer som foljer, alternativt ar anslutna till FN:s Global Compact ar 2021
och 2022.
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2.3 Andel av leverantdrerna som anslutna till FN:s Global Compact, alternativt aktivt féljer Global Compacts 10 principer Ll Graf BB Tabell
100 B (2021) Ja, vi har anslutit
oss till FN:s Global
Compact
80 | I (2021) Ja, vi folier men vi
har inte anslutit oss
I (2021) Nej
60 I (2022) Féretaget ar
- anslutet till FN:s Global
= Compact?
40 1 (2022) Faoljer foretaget

aktivt FN:s Global
Compacts principer enligt
Sinfras uppférandekod ..

20
I (2022) Folier foretaget
akiivt FN:s Global
0 Compacts principer enl.

2021 2022

2021
= Ja, vi har anslutit oss till FN:s Global Compact: 23,88

B Ja, vi foljer men vi har inte anslutit oss: 67,47
= Nej: 8,65

m (2022) Foretaget ar anslutet till FN:s Global Compact?: 36,10
(2022) Foljer foretaget aktivt FN:s Global Compacts principer enligt Sinfras uppfdrandekod? - Ja: 95,00
m (2022) Foljer foretaget aktivt FN:s Global Compacts principer enligt Sinfras uppfdrandekod? - Nej: 5,00

Figur 4 Andel ramavtalsleverantérer som féljer, alternativt dr anslutna till FNs Global Compact Gr 2021 jmf 2022

Resultatet visar att andelen ramavtalsleverantorer som &r anslutna till FN:s Global Compact glddjande nog har
Okat under senare ar, fran 21% under 2020, till ndrmare 24% ar 2021 och nu 36% ar 2022. Samtidigt ar det
tyvarr 5% som svarat att de varken ar anslutna till FN:s Global Compact eller féljer principerna. Da vi ser mycket
allvarligt pa detta, eftersom detta inte &r férenligt med Sinfras uppférandekod fér ramavtalsleverantérer som
bygger pa FN:s Global Compacts principer har samtliga av dessa ramavtalsleverantorer kontaktats for
uppfoljning. Denna uppfdljning visar att dessa svar i princip uteslutande beror pa att man missforstatt fragan
som att man behover sjalv vara ansluten till FN:s Global Compact, eller att personen som svarat inte har satt sig
in i vad det innebar att folja principerna och darfor svarat nej. Nar detta sedan har féljts upp inom
organisationen har samtliga ramavtalsleverantorer dterkommit och bekréaftat att de foljer principerna enligt
Sinfras krav. Vi uppmanar de ramavtalsleverantérer som eventuellt inte ar bekanta med Sinfras uppférandekod
och FN:s Global Compacts principer att se 6ver detta snarast.

Hallbarhetsredovisning

Fran och med 2017 har st6rre foretag ett krav pa sig att uppratta en hallbarhetsredovisning dar man beskriver
sitt arbete med bland annat miljo och méanskliga rattigheter, men aven flera féretag som inte har
hallbarhetsrapportering som ett krav har valt att bérja hallbarhetsrapportera. Figur 5 presenterar andelen
ramavtalsleverantorer som tagit fram en hallbarhetsrapport, medan figur 6 presenterar andelen av de som inte
tagit fram en rapport som har sakerstallt att deras verksamhet inte omfattas av kravet pa
hallbarhetsrapportering.
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2.4 Har er verksamhet tagit fram en hallbarhetsrap... | [l Graf | B Tabell
100%
80%
60%
=

40%
20%

0%

2021 2022
I Ja [ Nej

Figur 5 Andel ramavtalsleverantérer som har tagit fram en hdllbarhetsredovisning 2021 jmf 2022

2.4.1 Har ni sakerstallt att kravet att ta fram en hall. ‘ Ll Graf | BB Tabell

80%

60%

%

40%

20%

0%

2021 2022
B Ja B Nej

Figur 6 Andel ramavtalsleverantérer av de som inte har tagit fram en hdllbarhetsredovisning som har sdkerstdllt att kravet inte gdller deras
verksamhet 2021 jmf 2022.

Andelen ramavtalsleverantorer som har tagit fram en hallbarhetsredovisning har 6kat successivt fran 37% 2020
till 41% 2021 och till 47% ar 2022. Andelen ramavtalsleverantérer som inte sakerstéllt att kravet berér dem har
tyvarr 6kat nagot fran 10% till 12% ar 2022. Vi uppmanar de ramavtalsleverantorer som dnnu inte har antingen
tagit fram en hallbarhetsrapport eller sdkerstallt att kravet inte géller dem att undersdka detta snarast.

Nyckeltal

Nyckeltal ar en del i de strukturerade metoder och kontrollsystem for hallbarhetsarbetet som Sinfras
uppforandekod efterfragar. Nyckeltalen bor omfatta alla hallbarhetsaspekterna: miljo, affarsetik och social
hallbarhet. Figur 7 presenterar andel ramavtalsleverantérer som har identifierat nyckeltal inom respektive
omrade ar 2021 jmf 2022.
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2.5, 2.6, 2.7 Andel av leveranitrer som har identifierat foljande nyckeltal ‘ |l Graf | 88 Tabell

L B (nom miljo
I Inom social hallbarhet

70
Il Inom affarsetik

60
50
& 40
30

20

2021 2022

Figur 7 Andel ramavtalsleverantérer som har identifierat nyckeltal inom milj6, social héllbarhet samt affdrsetik ar 2021 jmf 2022

Figur 7 visar att majoriteten av ramavtalsleverantdrer har tagit fram nyckeltal inom miljo, medan betydligt farre
tagit fram nyckeltal inom social hallbarhet och affarsetik. Vi ser en relativ liten andring nar vi jamfér 2021 med
2022. Det finns fortfarande utrymme for forbattring inom alla dessa omraden. Sinfra forvantar sig att fler
ramavtalsleverantorer framéver identifierar och foljer upp nyckeltal for miljo, affarsetik och social hallbarhet
for att sdkerstélla standiga forbattringar.

Lagefterlevnad

Som del i Sinfras uppférandekod fér leverantorer ingar att identifiera vilken miljélagstiftning som berér
respektive verksamhet. Sinfra efterfragar ramavtalsleverantorer som har kontrollsystem for att se till att
lagstiftningen f6ljs. Figur 8 presenterar andelen ramavtalsleverantérer ar 2022, som har identifierat
miljélagstiftningen som berdr verksamheten respektive andelen ramavtalsleverantérer som innehar
kontrollsystem for att sakerstélla att aktuell lagstiftning foljs.

2.8 Andel leverant@rer som har identifierat vilken miljolagstiftning som berér verksamheten \ Ll Graf ‘ EE Tabell

100 I Har identifierat relevant

miljslagstiftning

I Har ett kontrollsystem for att
sakerstalla att foretaget
foljer aktuell lagstiftning

80

60

40

20

2021 2022

2021
B Har identifierat relevant miljdlagstifining: 96,20
= Har eft kontrollsystem fdr att sakerstalla att foretaget foljer aktuell lagstifining: 91,70

2022
= Har identifierat relevant miljélagstiftning: 97,10
B Har ett kontrollsystem far att sakerstalla att foretaget féljer aktuell lagstiftning: 93,60
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Figur 8 Andel ramavtalsleverantérer som identifierat vilken miljélagstiftning som berdr verksamheten samt andelen ramavtalsleverantérer
som har ett kontrollsystem fér att sdkerstdlla att foretaget féljer aktuell lagstiftning 2021

Figur 8 visar att absoluta majoriteten av Sinfras leverantorer uppfyller kraven inom miljclagstiftning (97%), men
da kraven inom lagomradet egentligen galler 100% &r det fortfarande orovackande att vi inte nar dit. Pa fragan
om att sakerstélla att man foljer aktuell lagstiftning har resultatet forbattrats 2021 jmf med 2022 da 94% nu har
kontrollsystem. Dessa siffror dr dock fortfarande inte acceptabla, Sinfra vill se 100% pa bada fragor.

Att avvikelser mot lagstiftningen forekommit kan accepteras sa ldnge ramavtalsleverantéren kan visa att man
hanterat dessa pa korrekt satt och arbetar aktivt for att forebygga liknande handelser i framtiden. Om man
varken har identifierat relevanta lagkrav eller ett fungerande kontrollsystem &r det svart att upptédcka att man
bryter mot lagkrav. Det ar ocksa en férvantan fran vara medlemmar och fran oss pa Sinfra att samtliga
ramavtalsleverantorer uppfyller gallande lagkrav. De ramavtalsleverantérer som har svarat nej pa fragorna
uppmanas att borja arbeta med detta omrade snarast mojligt och har ombetts aterkoppla till Sinfra gallande
sitt arbete. Ett lugnande resultat ar att den stora majoriteten av dessa ramavtalsleverantérer har hort av sig
och berattat att de har missforstatt fragans innebord nar de har svarat nej, och de ramavtalsleverantérer som
vi saknar svar fran kommer att foljas upp vidare. Sjalvklart kommer fragan att fortydligas till nasta ar for att
undvika liknande missforstand och férhoppningsvis fa en mer rattvis bild av ramavtalsleverantorernas arbete.
Vi har ocksa noterat att frdgan om ha ett kontrollsystem pa plats for att sdkerstalla att man foljer aktuell
lagstiftning har tolkats felaktigt vid nagra av vara leverantorsrevisioner. Det ar en feltolkning dven hos ISO
14001-certifierade foretag dar det finns skall-krav pa att ha sadana kontrollsystem, vilket &r markligt.

Uppférandekod

En uppforandekod &r ett verktyg for att pa ett tydligt satt kommunicera bland annat hallbarhetskrav till
anstallda och underleverantérer. Figur 9 presenterar andelen av Sinfras ramavtalsleverantorer som har signerat
Sinfras uppférandekod samt andelen ramavtalsleverantérer som har en egen uppférandekod eller
motsvarande policy inom sin organisation.

Andel leverantorer som antingen har signerat Sinfra's uppforande eller har en intern uppférandekod | Ll Graf | BB Tabell
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Figur 9 Andel ramavtalsleverantérer som har signerat Sinfras uppférandekod respektive har en intern uppférandekod

Figur 9 visar att 99,36% av ramavtalsleverantorerna har signerat Sinfras uppférandekod. De fa
ramavtalsleverantorer som svarade nej pa denna fraga har kontaktats omedelbart och det har sakerstallts att
dven de har bade signerat uppférandekoden och att det finns kinnedom om den inom organisationen. Aven
andelen som har en egen uppférandekod &r stor och det finns en positiv trend fran 89% ar 2021 till 93% ar
2022.
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IT-sakerhet

Sinfra har under verksamhetsaret arbetat med att utveckla metoder och verktyg inom Sakerhet, dar
Informationssadkerhet ar ett av delomradena. Detta med anledning av den 6kade hotbild som finns generellt i
samhdéllet och som vi ser att medlemmar prioriterar hogt. Sinfra efterfragar ramavtalsleverantdrer som arbetar
med informationssakerhet som en del i sitt hallbarhetsarbete. Informationssakerhet ar en viktig pusselbit for
att forhindra obehdrigt intrang och garantera Sinfras medlemmar fullstandig integritet. Figur 10 presenterar
andelen ramavtalsleverantérer som har en IT-sdkerhetspolicy samt andelen ramavtalsleverantdrer som har en
uttalad plan och strategi gallande informationssdkerhet kopplat till sekretess, integritet och sparbarhet. Det &r
glddjande att se att en stor majoritet med 93% har en uttalad plan och strategi géllande informationssakerhet,
dven om vi sjalvklart 6nskar dnnu battre resultat framover. Sinfra uppmanar de ramavtalsleverantérer som inte
arbetar aktivt med dessa fragor att se 6ver sitt arbete och vilka krav man berérs av. Vi kommer att ytterligare
starka kraven i upphandlingar, i var uppférandekod och i kommande hallbarhetsutvarderingar inom omradet
Informationssakerhet, vilket innebar att vi uppmanar samtliga ramavtalsleverantorer att planera for allt
hardare kravinom omradet.

2.13,2.14 Andel leverantorer som har en [T-sakerhetspolicy samt en strategi gallande informationsakerhet | [l Graf ‘ EE Tabell
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Figur 10 Andel ramavtalsleverantérer som har en IT-sdkerhetspolicy respektive har en strategi gdllande informationssdkerhet

Miljé
| kommande avsnitt presenteras resultatet for var fraga inom omradet Miljé mer djupgaende och viktiga
resultat lyfts fram och diskuteras. Nytt for i ar ar frageomrade kring biologisk mangfald.

Miljopolicy

Sinfra har lagt till en fraga om huruvida ramavtalsleverantorerna har en miljépolicy. Figur 11 visar att en stor
majoritet av ramavtalsleverantdrerna har en miljépolicy och andelen har 6kat ytterligare under 2022 till 95%
jmf med 92% ar 2021. Det har dven varit obligatoriskt att bifoga sin miljépolicy fér de ramavtalsleverantérer
som svarat ja, vilket gor att vi kunnat verifiera ramavtalsleverantérernas svar.
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3.7 Andel leverantdrer som har en miljopolicy | Ll Graf | &5 Tabell '
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Figur 11 Andel ramavtalsleverantérer som har en miljépolicy

CO2-utslapp

Ett omrade dar vi har utvecklat vara fragor under senare ar handlar om CO2-utslapp, dar vi har lagt till fragor
for att fa en battre och tydligare bild av ramavtalsleverantérernas konkreta arbete éver tid. Figur 12 visar andel
ramavtalsleverantorer som har genomfort CO2e-berakningar, medan figur 13 visar andelen av de
ramavtalsleverantorer som genomfor CO2-berdkningar som gor berdkningar pa scope 1, 2 och 3. Figur 14 visar
andelen ramavtalsleverantorer som har formulerat en malsattning och plan for att minska sitt CO2-avtryck
samt andelen av dessa som dven formulerat Science Based Targets.

3.2 Andel av leverantorer som har gjort CO2e berak.. | Ll Graf | BB Tabell
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Figur 12 Andel ramavtalsleverantérer som har gjort CO2e-berdkningar 2021 jmf 2022

3.2.1 Scope break-down for leverantorer som har gjort CO2e-berakningar | L Graf ‘ S Tabell
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Figur 13 Andel av de ramavtalsleverantérer som gjort CO2e-berdkningar som gér berdkningar inom scope 1, 2 och 3 2021 jmf 2022

3.3 Andel leverantérer som har farmulerat en mélsattning och plan fér att minska sitt CO2-avtryck | Ll Graf ‘ B Tabell
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Figur 14 Andel ramavtalsleverantérer som har formulerat mdl och plan fér att minska sitt CO2-avtryck samt andel av dessa som satt Science
Based Targets 2021 jmf 2022

Figur 12 visar att andelen ramavtalsleverantérer som genomfort CO2e-berdkningar har gatt fran 52% till 57%
vilket ar positivt. Figur 13 visar att betydligt fler ramavtalsleverantdrer har berdknat scope 1,scope 2 och scope
3 i drets matning. Detta &r mycket positivt da detta borde ge ett bra underlag for klimatmal och uppféljning av
dessa.

Figur 13 visar att andelen som inte har formulerat en malsattning och plan for att minska sitt CO2-avtryck ar
relativt stabilt jamfort med tidigare ar, da drygt 25% har svarat nej pa fragan 2021 och 2022. 17% av
ramavtalsleverantdrerna hade formulerat Science Based Targets under 2021 och nu har det 6kat till 22%, vilket
ocksa ar en andel vi hoppas kommer att 6ka framover.

Sammanfattningsvis vill Sinfra uppmana alla sina ramavtalsleverantérer som inte redan arbetar med CO2e-
maétningar och malsattningar for att minska sitt CO2-avtryck att paborja detta arbete snarast, da detta ar nagot
som kommer att bli viktigare for Sinfras medlemmar framéver.
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Fossilfria transporter

Fossilfria transporter ar en fraga som har blivit alltmer central under de senaste aren, bland annat genom
arbetet med fardplanerna for fossilfri konkurrenskraft som har tagits fram inom flera branscher. Sinfra har
skrivit under Fardplan for fossilfri uppvarmning och vi ser att fragan om fossilfrihet dr viktig fér manga av vara
medlemmar. Denna fraga ar nagot vi har arbetat mycket med och vi kommer fortsatta att lagga storre vikt vid
frdgan i samarbete med vara ramavtalsleverantorer.

Fragan i tidigare ars hallbarhetsutvarderingar gallde ifall och i sa fall hur stor andel fossilfria transporter som
ramavtalsleverantérerna kunde tillhandahalla. Denna fraga fungerar numera i stéllet som utvarderingskriterier i
merparten av upphandlingarna, och svaren finns darmed tillgangligt vid respektive ramavtal pa
Medlemsportalen. | arets hallbarhetsutvardering har vi i stallet fragat ramavtalsleverantérerna hur manga
procent av deras totala transporter inom Sverige som varit fossilfria under 2022, se figur 14, samt ifall de har en
policy eller motsvarande dokument som beskriver deras plan for att nd 100% fossilfria transporter, se figur 15.

) 0% fossilfria transporter
0 1-10% fossilfria transporter
@ 11-20% fossilfria transporter
@ 21-30% fossilfria transporter
0 31-40% fossilfria transporter
@ 41-50% fossilfria transporter
@ 51-60% fossilfria transporter
@ 61-70% fossilfria transporter
@ 71-80% fossilfria transporter
@ 81-90% fossilfria transporter
10,5% ' 91-100% fossilfria transporter
@ Vi mater inte vara fossilfria
transporter
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Figur 14 Andel fossilfria transporter inom Sverige per ramavtalsleverantér 2021 jmf 2022

3.5 Andel of leverantérerna som har formulera en plan fér att na 100% fossilfria transporter ld Graf | &5 Tabell
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Figur 15 Andel ramavtalsleverantérer som har formulerat en plan fér att nd 100% fossilfria transporter 2021 jmf 2022

Figur 14 visar att 21,1% av ramavtalsleverantérerna inte alls mater sin andel fossilfria transporter, medan 8,9%
anger 0% fossilfria transporter. Andelen ramavtalsleverantérer som kor med nagon procent fossilfria
transporter ar knappt 70%, men hur stor andel av transporterna som ar fossilfria varierar kraftigt. Vi ser en
minskning i andelen leverantérer som kor med 91-100% fossilfria transporter, fran 8% till 5,4%. Vi ser sjalvfallet
ett starkt behov av att andelen fossilfria transporter 6kar under kommande ar.

Figur 15 visar att andelen som har formulerat en plan for att na 100% fossilfria transporter har 6kat fran 16%
till 23% men att andelen som dnnu inte formulerat en plan fortfarande ar orovdackande hég. 80% hade inte
formulerat en plan vid 2021 ars matning medan motsvarigheten var 75% ar 2022. Hér ser vi ett stort behov av
utveckling under kommande ar, da det ar viktigt for hela samhallet att stélla om till fossilfria transporter och
samtliga leverantorer bér atminstone pabaérja processen fér att utforska hur man kan na dit.

For att fa information om hur Sinfras utvarderingskriterier gallande fossilfria transporter anvands av
medlemmarna har vi dven stallt en fraga till ramavtalsleverantérerna gallande om Sinfras medlemmar har valt
en fossilfri transport i samband med avrop, och har svarar endast 5% ja vid 2021 ars méatning och 6% ar 2022.
Detta betyder att bade vi pa Sinfra och vara ramavtalsleverantorer kan géra mer for att informera vara
medlemmar om majligheten att vélja en fossilfri transport vid avrop.

Inom detta omrade finns uppenbarligen mycket fortsatt arbete att goéra och Sinfra uppmanar alla
ramavtalsleverantorer att arbeta vidare med fragan, da detta ar ett behov som 6kar snabbt hos Sinfras
medlemmar i takt med allt hogre satta klimatmal.

Cirkularitet

Inom omradet cirkuldra arbetssatt har Sinfra ocksa utvecklat sina fragor vid senare ars utvarderingar, eftersom
vi vet att detta &r ett prioriterat omrade hos vara medlemmar och vi vill veta mer om hur
ramavtalsleverantdrerna ligger till samt indikera att detta &r ett omrade som kommer att fortsatta utvecklas
med hogre krav framéver.

Figur 16 visar andelen ramavtalsleverantdrer som har en avfallspolicy, medan figur 17 visar andelen
ramavtalsleverantérer som gjort en livscykelanalys i sin produktutveckling/tjansteutdvning. Figur 18 visar
andelen av produktleverantdrerna som kan ateranvédnda eller atervinna hela respektive delar av sin produkt,
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medan figur 19 visar andelen av produktleverantérerna som anvander nagon andel dtervunnet material i sin
produktion. For att undvika missvisande resultat har endast de ramavtalsleverantérer som tillhandahaller
nagon form av produkter i sina ramavtal alternativt produkter i kombination med tjdnster svarat pa fragorna
géllande atervinning/ateranvandning eller atervunnet material.

3.7 Andel leverantorer som har en avfallspolicy [ Ll Graf | 2B Tabell
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Figur 16 Andel ramavtalsleverantérer som har en avfallspolicy 2021 jmf 2022

3.8 Andel leverantGrer som har gjort en LCA pas.. | Ll Graf | 22 Tabell |
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Figur 17 Andel ramavtalsleverantérer som har genomfért en livscykelanalys 2021 jmf 2022
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3.9 Andel leverantorer som ateranvander eller atervinner delar av sin produkt \ Ll Graf = &8 Tabell
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Figur 18 Andel produktleverantérer vars produkter kan dteranvéindas/Gtervinnas antingen helt eller delvis 2021 jmf 2022

3.9.2 Andel leverantGrer som anvander atervunn... | Ll Graf | EE Tabell
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Figur 19 Andel produktleverantérer som anvdnder Gtervunnet material i sin produktion 2021 jmf 2022

Figur 16 och 17 visar att andelen av ramavtalsleverantdrerna som har en avfallspolicy respektive har utfort en
livscykelanalys har 6kat, speciellt andelen som har en avfallspolicy medan livscykelanalys ar relativt stabil jmf
med tidigare ar. Vi ser ocksa att det forekommer missforstand kring tolkning av fragan om avfallspolicy, vilket
innebar att vi kommer omformulera till att det ar en avfallsrutin vi fragar om.

Figur 18 visar andelen av ramavtalsleverantorerna som tillhandahaller produkter i ndgon andel i sitt ramavtal
dar det finns mojlighet att atervinna eller ateranvanda hela eller delar av produkterna. Har kan vi se en
forbattring dar andelen som svarade att ingen del av produktutbudet kan atervinnas/ateranvandas gick fran
13% ar 2021 till 10% ar 2022, medan Ovriga svarar att antingen delar eller hela produkterna
atervinnas/ateranvandas. Knappt halften av ramavtalsleverantérerna svarar gladjande nog att hela deras
produkter kan atervinnas eller ateranvandas, och detta ar en siffra vi hoppas se 6ka kraftigt under de
kommande aren.
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Figur 19 visar att det fortfarande ar ca 63% av ramavtalsleverantdérerna som anvander atervunnet material i sin
produktion, vilket vi ser mycket positivt pa, och vi hoppas fa se en 6kning inom detta omrade framéver.

Sinfra uppmanar samtliga ramavtalsleverantorer att fortsatta att kontinuerligt se ver mojligheterna till mer
cirkuldra arbetssatt, da detta ar nagot vi alla tjanar pa i slutanden.

Kemikalier

Sinfra efterfragar ramavtalsleverantdrer som i sitt arbete med kemikalier sakerstaller att detta arbete sker pa
ett sakert satt for bade manniska och natur. De ramavtalsleverantérer som inte alls anvander kemikalier i sin
verksamhet har inte svarat pa denna fraga och rdaknas darmed inte med i resultatet.

Figur 20 visar andelen ramavtalsleverantérer som arbetar for att hantera kemikalier pa ett for manniskan och
naturen sakert satt. En mycket stor majoritet svarar ja pa denna fraga, 97%, men det &r trots detta
orovackande med de 3% som svarat nej pa fragan, da detta boér vara en sjalvklarhet. Dessa
ramavtalsleverantorer kontaktades for vidare uppfoljning for att sakerstélla att kemikaliehanteringen sker pa
ett sdkert satt. Antingen har detta rort sig om ett missforstand alternativt pagar forbattringsarbete som
kommer att fortsatta foljas upp. Under 2022 ars matning kan vi se att fortfarande &r det 3,68% som svarar nej
pa fragan, vilket innebar att vi behéver folja upp dessa.

3.10 Andel leverantdrer, som uppgett att de anva.. | Ll Graf | EE Tabell
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Figur 20 Andel ramavtalsleverantérer som arbetar fér att hantera kemikalier pd ett fér ménniskan och naturen sdkert sdtt 2021 jmf 2022
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3.10.2 Andel leverantrer som arbetar aktivt for att fasa ut eller ersétta farliga kemikalier och &mnen i produkter och verksamhet (Ny 2022) Ll Graf | EE Tabell
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Figur 21 Andel ramavtalsleverantérer som arbetar aktivt for att fasa ut eller ersdtta farliga kemikalier och
dmnen i produkter och verksamhet

1 2022 ars matning stéllde vi en ny fraga om i vilken grad man arbetar med substituering av farliga kemikalier
och dmnen i produkter och i sin verksamhet. 78% anger att de arbetar med substituering medan 8% sager att
de inte aktivt arbetar med fragan. Har behdver andelen som svarar att de inte har nagot aktivt arbete med
substituering minska om vi ska komma till ratta med hélso- och miljoeffekter pga farliga kemikalier.

Miljoatgarder och biologisk mangfald

En annan ny fraga for 2022 ars matning var om ramavtalsleverantéren genomfér atgarder som ar positivt for
miljon, tex genom minskat klimatavtryck eller 6kad biologisk mangfald. Har har vi darfor inget jamforelsevarde
fran tidigare ar. | figur 22 framgar att 86% av ramavtalsleverantérer sager att de genom atgarder medan 14%
sager att de inte genomfor atgarder. Har behdver naturligtvis anden som gor nagot for miljon 6ka till 100% .
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3.11 Andel leverantorer som genomfor atgarder .. |l Graf | BB Tabell '
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Figur 22 Andel leverantérer som genomfér Gtgdrder som bidrar positivt fér miljén, tex atgdrder for minskat
klimatavtryck eller 6kad biologisk méangfald (2022)

3.12 Andel leverantorer som har nyckeital eller .. | Ll Graf | B8 Tabell
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Figur 23 Andel leverantérer som har nyckeltal eller mdl fér biologisk mdngfald (2022)
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Figur 23 visar andelen ramavtalsleverantérer som har nyckeltal eller mal for biologisk mangfald. Har &r det
relativt fa som har nyckeltal eller mal, endast 10% har det.

Arbetsvillkor

Avsnittet Arbetsvillkor i hallbarhetsutvarderingen bestar av fyra frageomraden. | kommande avsnitt
presenteras resultatet for var fraga inom omradet Arbetsvillkor mer djupgaende och viktiga resultat lyfts fram
och diskuteras.

Kollektivavtal och avtal

Sinfra efterfragar ramavtalsleverantorer som uppfyller kraven inom arbetsratt, och fragar darfér om man har
kollektivavtal eller likvardigt avtal, om de anstéllda har tillgang till anstaliningsavtal pa ett sprak de férstar samt
om ramavtalsleverantdrerna erbjuder alla anstélla betald semester. Figur 24 visar att alla
ramavtalsleverantorer tillhandahaller anstallningsavtal pa ett sprak som de anstéllda férstar samt erbjuder alla
anstallda betald semester. Andelen ramavtalsleverantorer som har kollektivavtal eller likvardigt avtal, 6kade
fran 73% till 77% i 2022 ars matning.

4.1,4.2, 4.3 Data om kontrakt och avtal | Graf | BB Tabell
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Figur 24 Andel ramavtalsleverantérer som har kollektivavtal eller likvédrdigt avtal, har anstdllningsavtal pé sprék som de anstdllda férstar
samt erbjuder sina anstdllda betald semester 2021 jmf 2022

ILO:s karnkonventioner och arbetsmiljolagstiftning

Sinfras uppférandekod efterfragar ramavtalsleverantérer som respekterar grundlaggande sociala krav i sin
verksamhet. Férhallanden i verksamheten ska vara forenliga med ILO:s atta kdrnkonventioner samt
arbetarskydd, arbetsratt och arbetsmiljolagstiftningen som galler i tillverkningslandet. Vi omformulerade
fragorna nagot i arets matning vilket innebar att vi inte har jamforbara siffror fran tidigare matningar att tillga. |
figur 25 nedan ser vi att i stort sett samtliga ramavtalsleverantorer har sagt att de har identifierat vilken
arbetsratt och arbetsmiljolagstiftning som beror deras verksamhet.
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4.4 Andel leverantarer som har identifierat vilken arbetsratt- och arbetsmiljolagstiftning som beror deras verksamhet \ [l Graf ‘ 28 Tabell
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Figur 25 Andel ramavtalsleverantérer som har identifierat vilken arbetsrdtt och arbetsmiljélagstiftning som berér deras verksamhet 2022.

Arbetsmiljo

Sinfras uppférandekod innehaller krav pa att ramavtalsleverantérerna kan garantera en saker arbetsmiljo for
sina arbetstagare. Figur 26 visar andelen ramavtalsleverantérer som har en arbetsmiljopolicy, samt andelen
ramavtalsleverantorer som har en process for att upptéacka incidenter och risker géllande arbetsmiljo. Pa fragan
gdllande arbetsmiljopolicy har det dven varit obligatoriskt att bifoga sin arbetsmiljépolicy for att kunna svara ja
pa fragan.

Figur 26 visar att majoriteten av ramavtalsleverantorerna har bade en arbetsmiljépolicy (93%) samt ett
arbetssatt for att upptacka och dokumentera risker och incidenter gallande arbetsmiljo (97%). Har ser vi dven
en positiv trendutveckling jmf med 2021 ars matning. Vi stdllde dven en ny fraga i arets méatning ang
riskbedomning, vilket &r ett viktigt verktyg i det forebyggande arbetsmiljoarbetet. | figur 27 ser vi att 94% av
ramavtalsleverantorerna gér dokumenterade riskbedémningar vilket &r positivt. Vi uppmanar de
ramavtalsleverantdrer som annu inte har ett strukturerat arbetssatt kring arbetsmiljo att sékerstalla detta
snarast.

4.5, 4.6 Andel leverantorer som har en arbetsmiljopolicy och har en process for att upptacka incidenter och risker gallande arbetsmiljo ‘ il Graf | & Tabell
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Figur 26 Andel ramavtalsleverantérer som har en arbetsmiljépolicy respektive en process for att upptdcka incidenter och risker géllande
arbetsmiljé 2021 jmf 2022
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4.7 Andel leverantérer som har genomfért dokumenterade riskbeddmningar for att identifiera och hantera risker géllande arbetsmiljon \ Ll Graf | EE Tabell
= — . e
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Figur 27 Andelen ramavtalsleverantérer som har genomfért dokumenterade riskbedémningar fér att identifiera och hantera risker géllande
arbetsmiljon.

Etik

| kommande avsnitt presenteras resultatet for var fraga inom omradet Etik mer djupgaende och viktiga resultat
lyfts fram och diskuteras.

Manskliga rattigheter och jamstalldhet

Figur 28 visar andelen ramavtalsleverantdrer som har borjat arbeta med due diligence-aktiviteter for att
identifiera, forebygga och minska risker fér manskliga rattigheter bade i sin egen verksamhet och i
leverant6rskedjan. Figur 28 visar att knappt hélften av ramavtalsleverantorerna har paborjat detta arbete och
vi ser en positiv trend uppat. Det ar gladjande att se att andelen &r relativt stor, men vi uppmanar 6vriga
ramavtalsleverantorer att se over sitt arbete med detta och fortsatta utvecklas framéver, framfor allt med
tanke pa kommande lagkrav, men dven for att detta ar en viktig fraga for Sinfras medlemmar.

5.1 Andel leveranttrer som deltar due diligence-.. | il Graf | 22 Tabell
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Figur 28 Andel ramavtalsleverantérer som har bérjat arbeta med due diligence-aktiviteter inom mdénskliga rittigheter 2021 jmf 2022



DATUM VERSION SIDA
: 2023-06-14 1 25(37)

Svensk Inkdpscentral for Infrastruktur Ek.for.

Figur 29 visar andelen ramavtalsleverantérer som har en policy fér etik/méanskliga rattigheter. Figur 29 visar att
andelen av ramavtalsleverantérerna som har en sadan policy okar, fran 67% till 73%. For att svara ja pa fragan
var det dven obligatoriskt att bifoga sin policy.

5.2 Andel leverantdrer som har en policy for etik/ . | Ll Graf | EE Tabell
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Figur 29 Andel ramavtalsleverantérer som en policy fér etik/mdnskliga réttigheter 2021 jmf 2022

Figur 30 visar andelen ramavtalsleverantorer vars medarbetare har ratt att ga med i eller starta fackférbund.
Figur 30 visar att alla ramavtalsleverantérer utom en har svarat ja pa fragan, och den enda som svarat nej har
blivit kontaktad och vi har fatt bekraftat att detta rérde sig om ett missforstand vid svarstillfallet.

5.3 Har era anstéllda ratt att ga med i eller starta..

Ll Graf | 2B Tabell
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Figur 30 Andel ramavtalsleverantérer vars anstdllda har rétt att gé med i eller starta fackférbund 2021 jmf 2022

Figur 31 visar andelen ramavtalsleverantérer som har rutiner i sitt jamstalldhetsarbete for att sakerstalla att
deras anstallda far lika |6n for lika arbete. Figur 31 visar att 92% av ramavtalsleverantdrerna har rutiner for
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detta, medan 8% saknar det. En trolig tolkning &r att dtminstone en stor del av dessa 8% som svarat nej bestar
av mindre féretag med under 10 anstéllda som saknar kravet pa dokumenterad I6nekartlaggning. En del
konsultforetag ar aven enmansféretag da detta av forklarliga skal blir svart att utféra. Dock uppmanar vi pa
Sinfra alla ramavtalsleverantérer som svarat nej pa fragan att se Gver sitt arbete och sédkerstélla att man foljer
upp sitt jamstélldhetsarbete pa ett adekvat satt beroende pa antal anstallda.

5.4 Har ni rutiner for att sékerstélla att era anstal.. | Ll Graf | BH Tabell
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Figur 31 Andel ramavtalsleverantérer som har rutiner fér att sikerstdlla att de anstdllda far lika I6n fér lika arbete 2021 jmf 2022

Diskriminering, jamstélldhet och mangfald

| arets matning har vi tagit med fragor om ramavtalsleverantérerna har en dokumenterad plan for att
férebygga diskriminering pa arbetsplatsen. Da fragan ar ny finns ingen jamforbar data fran tidigare ar. 83%
svarar att de har en dokumenterad plan, vilket ar positivt dven om vi vill se ett hogre tal. Det bor dock tillaggas
att Sinfra har ett antal ramavtalsleverantdrer som ar mindre foretag vilket kan vara en forklaring till att det inte
ar 100% eller ndra 100%.

| figur 33 visas andelen ramavtalsleverantérer som har mal eller strategi for 6kad mangfald i féretaget och har
ser vi en positiv trend fran 90% till 92% i 2022 ars matning. D3 detta omrade med jamstélldhet och mangfald
har varit ett av arets fokusomraden for Sinfra ar det gladjande att sa manga har uttalade mal eller strategier i
fragan.
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5.5 Andel leverantdrer som har en dokumentera... [ il Graf | BB Tabell |
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Figur 32 Andelen ramavtalsleverantérer som har en dokumenterad plan fér aktiva Gtgdrder fér att férebygga diskriminering pa
arbetsplatsen 2022

5.6 Andel leverantdrer som har mal elller strategi.. ‘ lnl Graf | B8 Tabell
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Figur 33 Andelen ramavtalsleverantérer som mdl eller strategi fér kad mangfald inom féretaget 2021 jmf 2022
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Affarsetik

Utifran Sinfras uppdrag att upphandla ramavtal enligt Lagen om offentlig upphandling inom férsorjningssektorn
(LUF) stalls hoga krav pa att samtliga parter bedriver en verksamhet i enlighet med géllande lagstiftning samt
foljer internationellt 6verenskomna affarsetiska regler. Sinfra har en strédvan om att ligga i framkant inom
omradet affarsetik. Detta for att Sinfras medlemmar, samarbetspartners och allmanheten ska ha fértroende for
att Sinfra gor professionella upphandlingar pa sakliga grunder. | enlighet med detta innefattar
uppforandekoden ramavtalsleverantorernas arbete mot korruption i alla former, inklusive mutor, utpressning
och forskingring, badde i den egna organisationen och hos underleverantorer.

Figur 34 visar andel ramavtalsleverantérer som har en visselblasarfunktion. Figur 34 visar att en tredjedel av
ramavtalsleverantérerna saknar en visselblasarfunktion dven om det ar en positiv utveckling fran foregaende
ars matning (32% jmf 29%). Aterigen kan detta for vissa mindre féretag bero pa att man inte omfattas av
lagkravet géllande visselblasarfunktionen. Sinfra uppmanar de ramavtalsleverantdrer som svarat nej att i forsta
hand sdkerstalla att man uppfyller lagkravet och i andra hand se 6ver om detta skulle vara relevant for
verksamheten och darfor bor inféras dven om man inte omfattas av lagkravet.

5.7 Har ni en visselblasarfunktion? | Ll Graf | EE Tabell
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Figur 34 Andel ramavtalsleverantérer som har en visselbldsarfunktion 2021 jmf 2022

Figur 35 visar andelen ramavtalsleverantérer som svarat ja pa fragan om medarbetare och andra intressenter
(t.ex. kringboende) har ratt att komma med férslag och klagomal utan att frukta for straff eller negativa
pafoljder. Figur 35 visar att alla Sinfras ramavtalsleverantdrer svarat ja pa fragan.
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5.8 Har anstallda majlighet att paverka genom a.. | lid Graf | 55 Tabell
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Figur 37 Andel ramavtalsleverantérer ddr medarbetare och intressenter har rétt att komma in med synpunkter utan negativa péféljder
2021

Figur 38 visar andelen ramavtalsleverantdrer som dven har svarat att de dokumenterar, utreder och féljer upp
alla inkomna klagomal och synpunkter. Tyvarr visar figur 38 att inte riktigt alla ramavtalsleverantorer har svarat
ja pa denna fraga, utan tva ramavtalsleverantérer har svarat nej. Sjalvklart uppmanas dessa
ramavtalsleverantorer att se 6ver sina rutiner. Andelen som svarar nej har dock minskat sedan 2020, da 3%
svarade nej, 1,4% svarade nej 2021 och i ar ar det 0,64% som svarat nej, sa forhoppningsvis fortsatter
utvecklingen att ga i ratt riktning.

5.9 Dokumenterar ni, utreder och foljer upp alla k.. [ ld Graf | B8 Tabell
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Figur 38 Andel ramavtalsleverantérer dér synpunkterna dokumenteras, utreds och féljs upp 2021 jmf 2022
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Figur 39 visar andelen ramavtalsleverantérer som har en policy for anti-korruption. Figur 39 visar att drygt tva
tredjedelar av ramavtalslevernatérerna har en sadan policy. F6r att svara ja pa fragan var det dven obligatoriskt
att bifoga sin policy.

5.10 Har ni en policy for anti-korruption? | Ll Graf | EE Tabell
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Figur 39 Andel ramavtalsleverantérer som har en policy for anti-korruption 2021 jmf 2022

Figur 40 visar andelen ramavtalsleverantdrer som har ett arbetssatt for att folja upp och rapportera kring sitt
arbete och drenden kring affarsetik och korruption. Figur 40 visar att tre fjardedelar av
ramavtalsleverantdrerna har ett sddant arbetssatt. Ovriga ramavtalsleverantdrer uppmanas att se dver sina
mojligheter att folja upp och rapportera kring affarsetik for att sakerstélla att man uppfyller kraven.

5.11 Foljer ni upp och rapporterar gallande etik o.. | Ll Graf | 5 Tabell
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Figur 40 Andel ramavtalsleverantérer som féljer upp och rapporterar gdllande etik och korruption 2021 jmf 2022

Figur 41 visar andelen ramavtalsleverantdrer som utbildar sina medarbetare kring affarsetik och korruption.
Figur 41 visar att drygt tva tredjedelar av ramavtalsleverantérerna utbildar sina medarbetare i affaretik och
korruption. Ovriga ramavtalsleverantérer uppmanas att utvecklas inom detta omrade.

5.12 Utbildar ni era medarbetare gallande etik oc... | L Graf | EE Tabell |
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Figur 41 Andel ramavtalsleverantérer som utbildar sina medarbetare gdllande etik och korruption 2021 jmf 2022

Figur 42 visar hur stor andel av ramavtalsleverantdrernas medarbetare som utbildats kring affarsetik och
korruption. Figur 42 visar att drygt 63% av ramavtalsleverantérerna utbildar 91-100% av sina medarbetare i
affaretik och korruption. Ovriga ramavtalsleverantdrer uppmanas att fortsitta utvecklas inom detta omrade.

5.12.1 Hur manga procent av era medarbetare har blivit utbildade i etik och korruption?

O 0%

o 1-10%
® 11-20%
® 21-30%
0 31-40%
@ 41-50%
® 51-60%
@ 61-70%
® 71-80%
® 21-90%
0 91-100%
@ We don't know

Figur 42 Andel utbildade medarbetare inom etik och korruption per ramavtalsleverantér 2022
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Leverantorer

Avsnittet Leverantorer i hallbarhetsutvarderingen bestar av tva frageomraden. Endast de
ramavtalsleverantorer som svarat ja pa fragan att de har leverantorer har besvarat dessa fragor, och endast
deras resultat presenteras nedan.

Krav pa leverantorer

Sinfra efterfragar ramavtalsleverantdrer som staller etiska, miljdmaéssiga och sociala krav i sina leverantérsled.
Dessa krav kan vara formulerade i en uppférandekod eller dylikt som stimmer 6verens med Sinfras
uppférandekod for leverantorer. | ar har vi lagt till en fraga for att fortydliga om ramavtalsleverantérernas
arbetssatt med leverantorsled omfattar hela leverantdrskedjan, delar av den eller ingen del alls av
leverantérskedjan. Figur 43 nedan visar att 35% arbetar med hela leverantorskedjan medan 62% arbetar med
delar av leverantorskedjan och 4% inte med nagon del av den.

6.1 Har ni rutiner och arbetssatt for att s@kerstélla kunskap om hela er leverantérskedja for produkterna inom Sinfras ramavtal? Ll Graf | BB Tabell
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Figur 43 Andelen av ramavtalsleverantérerna som har rutiner och arbetssdtt for att sdkerstdlla kunskap om hela leverantérskedjan for
produkterna inom Sinfras ramavtal (2022)

Vi undersokte dven om Sinfras uppférandekod formedlas till hela leverantorskedjan eller delar av den eller inte
alls. Figur 44 nedan visar att majoriteten av ramavtalsleverantérerna (59%) férmedlar uppférandekoden till
delar av leverantorskedjan medan 31% formedlar uppférandekoden till hela leverantdrskedjan. 11% uppger att
de inte alls férmedlar uppférandekoden till leverantérskedjan.
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6.2 Har ni rutiner och arbetssati for att sakerstalla att kraven i Sinfras uppforandekod formedlas till hela leverantorskedjan? Ll Graf | B8 Tabell
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Figur 44 Andelen av ramavtalsleverantérerna som har rutiner och arbetssdtt for att sdkerstdlla att kraven i Sinfras uppférandekod
férmedlas till hela leverantérskedjan (2022)

| figur 45 och 46 presenteras metoderna som Sinfras ramavtalsleverantdrer anvander for att stéalla krav pa sina
leverantorer: signerat ramavtalsleverantérens uppforandekod, signerat Sinfras uppférandekod, ingar i avtal,
informeras skriftligt respektive informeras muntligt. Figur 45 visar hur ramavtalsleverantdrerna arbetar med
kravstallning inom hallbarhetsomradet med sina direkta leverantérer, medan figur 46 visar hur man staller
motsvarande krav pa sina indirekta leverantérer. Vi har lagt till denna fraga under féregaende ar géllande
indirekta leverantorer for att fa en bild av hur ramavtalsleverantérerna sakerstéller att kraven uppfylls i hela
leverantérskedjan.

Figur 45 visar att endast 4,5% av ramavtalsleverantorerna har svarat att man inte anvander nagon av
metoderna for kravstallning pa sina direkta leverantorer. Detta &r dock en alltfor stor andel, och dessa
ramavtalsleverantdrer uppmanas att snarast se 6ver sitt arbete med fragan for att sdkerstélla att deras
leverantorer uppfyller kraven i Sinfras uppférandekod. Utvecklingen har har gatt at fel hall jamfoért med 2020,
da endast 2% svarade att de inte anvande nagon av metoderna for kravstdlining pa sina leverantorer och under
foregaende ar sag vi en forbattring till 3,5% men vi 6nskar minska denna andel ytterligare. Figur 45 visar
samtidigt att tre fjardedelar av ramavtalsleverantdrernas leverantorer har hallbarhetskrav antingen genom en
uppforandekod, genom Sinfras uppforandekod eller direkt i avtalet, vilket ar positivt, da dessa arbetssatt ar
sdkrare an endast en skriftlig eller muntlig information.

Figur 46 visar en betydligt stérre andel, 19,4%, som inte anvander nagon av metoderna for kravstallning pa sina
indirekta leverantorer. Det &r dock inte ovantat att farre staller krav pa sina indirekta leverantorer. Det ar
samtidigt positivt att se att tva tredjedelar av ramavtalsleverantérerna antingen staller hallbarhetskrav pa sina
indirekta leverantoérer genom egen uppfoérandekod, Sinfras uppforandekod eller direkt i avtalet.

Vi uppmanar dock de ramavtalsleverantérer som dnnu inte stéller krav pa sina ramavtalsleverantérer som
stdmmer 6verens med Sinfras uppférandekod att se 6ver detta och forbattra sitt arbete framover, da
ramavtalsleverantorerna ansvarar for att Sinfras uppférandekod féljs i hela leverantorskedjan fér ramavtalens
tjanster och produkter. Vi ser dven att ramavtalsleverantorer behover hitta arbetsséatt for att stalla
hallbarhetskrav och géra uppfdljningar pga kommande lagkrav inom hallbarhetsrapportering och due diligence
i leverantorsleden. Det kommer att komma som krav pa storre foretag men det kommer att paverka
leverantorsleden till dessa, sa en betydligt storre andel foretaget kommer enligt prognoserna att omfattas av
kommande lagkrav &n tidigare.
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6.3 Vilka metoder anvander ni for att harmoniserar era direkta leveranttrer med Sinfras uppférandekod? | Lt Graf | BB Tabell
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Figur 45 Andel ramavtalsleverantérer som anvdnder respektive metod fér kravstdllning pd sina direkta leverantérer 2021 jmf 2022

6.4 Vilka metoder anvander ni for att harmoniserar era indirekta leverantorer med Sinfras uppférandekod? Ll Graf B Tabell
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Figur 46 Andel ramavtalsleverantérer som anvdnder respektive metod fér kravstdllning pd sina indirekta leverantérer 2021 jmf 2022

Utvardering av leverantorer

Det finns tva delar som ingar i det som Sinfra efterfragar vid utvardering av leverantorer: riskbedémning samt
beddmning och granskning. En riskanalys ar ett nédvandigt steg for att ringa in problematiska omraden,
prioritera och ge underlag for effektiva atgarder. Figur 47 presenterar andelen ramavtalsleverantorer som har
utfort en riskbedémning for var i sin leverantorskedja det kan forekomma problem med att fullt ut méta kraven
enligt Sinfras uppférandekod. Figur 47 visar att andelen av ramavtalsleverantérerna som arbetar med
riskbedémningar gallande leverantorer, 6kat fran 58,6% till 61,2% men att 38,77% svarar att de inte arbetar
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med detta alls. Har uppmanar Sinfra alla ramavtalsleverantérer som inte arbetar med riskbeddmning att
pabdrja ett sadant arbete.

6.5 Har ni utfort en riskbeddmning av er leverant.. | Ll Graf ‘ ZE Tabell
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Figur 47 Andel ramavtalsleverantérer som utfért en riskbedémning av sin leverantérskedja 2021 jmf 2022

Ramavtalsleverantdren bor dven gora en initial leverantérsbedémning av nya leverantérer samt regelbundna
leverant6rsgranskningar for att kommunicera och sakerstalla att uppsatta krav féljs hos underleverantérerna. |
Figur 48 presenteras andelen ramavtalsleverantérer som har rutiner fér bedomning och granskning av nya och
befintliga leverantorer avseende hallbarhet, antingen genom leverantdrsrevisioner eller pa annat satt. Figur 48
visar att tva tredjedelar av ramavtalsleverantérerna har nagon form av rutiner for att bedéma och granska sina
leverantorer, varav over halften dven genomfor leverantorsrevisioner, vilket &r mycket positivt. Tyvarr saknar
en fjardedel av ramavtalsleverantorerna helt rutiner géllande bedémning och granskning, och dessa behover
utveckla sina rutiner for att sakerstalla att dven deras leverantérer lever upp till kraven.

6.4 Har ni rutiner for bedémning och granskning av nya och existerande leverantorer géllande att méta Sinfras uppftrandekod? | Lut Graf | &8 Tabell
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Figur 47 Andel ramavtalsleverantérer som har rutiner fér att bedéma sina leverantérer, antingen genom leverantérsrevisioner eller pd
annat sdtt 2021 jmf 2022
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Slutsats

314 av Sinfras 338 ramavtalsleverantorer har svarat pa hallbarhetsutvarderingen ar 2022. Det ar en 6kning av
antalet ramavtalsleverantdrer totalt sett, medan andelen som svarar pa hallbarhetsutvarderingen (93%) ar i
stort sett densamma som 2021. Figur 49 visar en jamforelse av medelvdrdet mellan de olika frageomradena.
Omradet ”Leverantorer” hade andra fragor ar 2022 vilket gor att virdena inte ar jamférbara, darav den till
synes markliga kurvan.

Alla leverantérers medelvérden per frageomrade Ll Graf | &3 Tabell
5
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Strategi och Styrning Miljo Arbetsvillkor Etik Leverantorer
— 2021 =—— 2022

Figur 49 Medelvdrdet av samtliga omrdden fér utvérderingen av Sinfras uppférandekod fér ramavtalsleverantérer Gr 2021 jmf 2022.
Omrddet ”Leverantérer” hade andra fragor Gr 2022 vilket gér att vdrdena inte dr jamférbara, ddrav den till synes mdrkliga kurvan.

Medelvardet for hallbarhetsindex ligger pa 3,94 ar 2022, jamfoért med 3,89 ar 2021, 3,70 ar 2020 och 3,81 ar
2019. Resultatet ligger ddrmed relativt stabilt de senaste tre aren, trots att kraven for att na hégsta resultat har
hojts till 2022. Detta visar att manga ramavtalsleverantérer har forbattrat sig gentemot tidigare ar.

Skillnaden mellan nya ramavtalsleverantérer och befintliga ramavtalsleverantorer har ocksa minskat sedan
2020, da medelvardet for nya ramavtalsleverantorer |ag pa 3,44, medan det for befintliga
ramavtalsleverantorer 13g pa 4,05. Skillnaden minskade under 2021, da nya ramavtalsleverantorers medelvarde
lag pa 3,66 medan befintliga ramavtalsleverantérers medelvarde 1ag pa 3,90 2021. 1 2022 ars matning ligger nya
ramavtalsleverantorer pa 3,78 medan befintliga ligger pa 4,01.

Bland de tidigare ramavtalsleverant6rerna har 133 ramavtalsleverantorer (42%) forbattrat sitt hallbarhetsindex
jamfort med 2021, men tyvarr har sa pass manga som 87 ramavtalsleverantorer (28%) forsamrat sitt
hallbarhetsindex jamfort med 2021. Dessa siffror ska dock tolkas forsiktigt, da kraven samtidigt har hojts inom
nagra omraden och majoriteten av de som far ett lagre resultat far endast minimalt lagre snitt. Ett minskat
hallbarhetsindex behéver darmed inte betyda att man faktiskt gatt bakat i utvecklingen, utan kan bero pa att
Sinfra i ar krédver mer av ramavtalsleverant6rerna for att fa ett toppresultat.

Figur 49 visar att resultatet skiljer sig stort mellan de olika frageomradena. Svagast ar resultatet inom
miljoomradet, och starkast inom arbetsvillkor. Detta beror pa att flertalet av fragorna inom Arbetsvillkor
handlar om krav som ska uppfyllas enligt lag och/eller Sinfras uppférandekod, och som darmed majoriteten av
ramavtalsleverantérerna bor svara ja pa.

Inom Miljo daremot har Sinfra stéllt fordjupande fragor om hur man arbetar med cirkulara arbetssitt, fossilfria
transporter och minskning av CO2-avtryck, vilket ar omraden som dnnu inte omfattas av krav pa
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ramavtalsleverantdrerna, och dar stora delar av branschen ar under en utvecklingsperiod. Vi vill darfér
fortsatta lagga ribban hogt for att fa ett hogt hallbarhetsindex inom dessa omraden, for att fortsatta
uppmuntra ramavtalsleverantorerna att utvecklas inom dessa omraden, och visa att detta &r viktiga omraden
som kommer att bli annu viktigare fér vara medlemmar framover.

Det &r sjalvklart Sinfras malsattning att nad upp till hogre nivaer framover inom samtliga omraden. Det finns helt
klart fortsatt forbattringspotential och Sinfra kommer fortsatta stélla krav, félja upp och granska samtliga
ramavtalsleverantorer for att uppna ytterligare utveckling. Som komplement till sjalvutvarderingen genomfor
Sinfra leverantérsrevisioner hos utvalda ramavtalsleverantorer arligen for att sakerstélla enkatsvarens giltighet
i praktiken, samt att ovriga krav uppfylls.

Det finns ett par omraden Sinfra vill lyfta fram dér vi ser sarskilda behov av forbattringar. Detta géller till att
borja med nagra omraden dar alla ramavtalsleverantérer bor svara ja for att uppna Sinfras krav i
uppférandekoden: att félja FN:s Global Compacts principer, att identifiera vilken lagstiftning som beror
verksamheten, att ha ett kontrollsystem for att sakerstalla att foretaget foljer aktuell lagstiftning, att sdkerstalla
att man anvander kemikalier pa ett sakert satt samt att stalla krav pa sina leverantérer som motsvarar Sinfras
uppforandekod. De ramavtalsleverantorer som svarat nej pa dessa fragor har foljts upp separat, men vi
uppmanar anda samtliga ramavtalsleverantérer att se 6ver dessa omraden for att sakerstalla att dessa krav
uppfylls.

| 6vrigt vill vi uppmana alla ramavtalsleverantérer att se dver sitt arbete for att na fossilfria transporter, méata
och minska sina CO2-avtryck samt undersoka alla mojligheter till ett mer cirkulart arbetssatt. Vi vill dven
forstarka vikten av kunskap om och krav pa sina leverantorsled, och att sdkerstalla hallbarhet i alla led. Detta ar
fragor som blir alltmer viktiga for Sinfras medlemmar och dér kraven kommer att hojas framover.

Varje ramavtalsleverantor ges, utdver de ovan identifierade aktionsomradena, sitt individuella resultat per
frageomrade jamfort med genomsnittet, dar de kan se sina utvecklingsomraden. Genom att vidta de férslagna
atgarderna och arbeta for att forbattra sig inom utvecklingsomraden kan Sinfra och dess ramavtalsleverantérer
bereda vag for en mer hallbar forsorjningssektor, i Sverige och varlden.



