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Inledning

Sinfra ar en nationell inkdpscentral i form av en ekonomisk forening dar medlemmarna
(organisationer inom samhallsinfrastruktur) ager verksamheten tillsammans.
Medlemmarna verkar inom bland annat energi, vatten och avlopp, avfall, fiber samt
hamnar inom Sverige. Syftet med var verksamhet &r att férse medlemmarna med
hallbart upphandlade produkter och tjénster, bland annat genom ramavtal med
leverantérer som har valts ut med fokus pa héga krav inom kvalitet och hdllbarhet.

Hela Sinfras verksamhet ska genomsyras av hallbarhet och vi vill via vdra ramavtal
engagera ramavtalsleverantérer som tar ansvar for sina produkter och tjansters
hallbarhet genom hela livscykeln. Vi féljer aktivt den utveckling som sker inom
hallbarhetsomradet och stravar efter att tillsammans med vara leverantérer standigt
uppnad béttre resultat. I vart arbete med detta ingar att stélla tydliga hallbarhetskrav
samt att under avtalstiden félja upp ramavtalsleverantérerna genom bland annat
leverantdrsrevisioner och en arlig sjélvutvardering.

For elfte aret i rad har Sinfra genomfort denna sjalvutvardering dér alla Sinfras
ramavtalsleverantdrer besvarar fragor kopplade till omraden i var uppférandekod:
Strategi och styrning, Informationssakerhet, Miljo, Arbetsvillkor, Affarsetik samt
Leverantorer. Resultaten anvands for att identifiera och driva férbattringar inom
hallbarhetsarbetet. Genom detta arbetssétt vill Sinfra paverka vara
ramavtalsleverantdrer i en mer hallbar riktning. Samtidigt sékerstélls att Sinfras
medlemmar kan kénna sig trygga med att vdra ramavtalsleverantérer kontinuerligt féljs
upp for att kontrollera att de uppfyller kraven.
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Syfte och malsattning

Sjalvutvarderingen av Sinfras ramavtalsleverantdérer och sammanstallningen av
resultatet i denna rapport syftar till att félja upp och paverka hdllbarhetsarbetet hos vara
ramavtalsleverantdrer. Arbetet har som malséttning att kartlagga
ramavtalsleverantdrernas arbete inom hallbarhet. Fokus kommer &ven att ligga pa att
faststalla prioritering och malsattning av forbattringsomraden, bade hos
ramavtalsleverantérerna och i Sinfras arbete med kravstallning och uppféljning av
ramavtalsleverantérerna.

Metod

Som ett steg i Sinfras uppféljning av ramavtalsleverantérerna genomférs arligen en
hallbarhetsutvardering. Denna sjalvutvirdering innehaller fragor som féljer upp
ramavtalsleverantérernas efterlevnad av Sinfras uppférandekod for leverantérer samt
ramavtalsleverantdrernas utveckling inom hallbarhetsarbetet. Férsta aret denna
utvardering genomférdes var 2015 och sedan dess har utvarderingens utformning
uppdaterats flera ganger i takt med att omvarldens krav och behov féréndras. Fragorna
ar uppdelade i sex avsnitt: Strategi och styrning, Informationssakerhet, Miljo,
Arbetsvillkor, Affarsetik samt Leverantorer.

I 3r véljer vi att &ndra bendmningen av utvérderingen till 2025/2026, da det har skett en
forskjutning i utskicksperiod fran att ske i slutet av aret till i bérjan pa ndstkommande ar.
I vissa diagram kommer utvdrderingen bendmnas som 2025 av systemtekniska skal,
men vi refererar da till utvarderingen fér 2025/2026. Fran och med nésta ar kommer
hallbarhetsutvarderingen for dkad tydlighet att dopas efter utskicksaret 2027.

Beddmningen av ramavtalsleverantdrernas medelvarde, som vi kallar deras
hallbarhetsindex, gors utifrdn skalan 0-5 dar 5 &r hogsta méjliga resultat. Alla
ramavtalsleverantdrers hallbarhetsindex finns publicerat pa Sinfras hemsida, samt i
Medlemsportalen vid respektive ramavtal. I Medlemsportalen har Sinfras medlemmar
dven mdojlighet att ta del av ramavtalsleverantérernas fullstdndiga svar per fraga,
inklusive eventuella kommentarer (men exklusive bilagor). Detta finns tillgangligt for
medlemmarna fér att de ska kunna utnyttja den utvardering Sinfra genomfér fér sin egen
verksamhets leverantérsuppféljning.

Hallbarhetsutvarderingen 2025/2026 skickades ut 15 januari 2026 och endast de
ramavtalsleverantdrer som hade aktuella ramavtal vid tidpunkt for utskicket har fatt
mojlighet att svara pa enkéten. De ramavtalsleverantdrer som antagits senare under
2026 har darfér annu inte ett resultat i hdllbarhetsutvarderingen. De befintliga
ramavtalsleverantdrer som har valt att inte svara pa hallbarhetsutvéarderingen trots
upprepade padminnelser har fatt 0 i hallbarhetsindex.

Samtliga ramavtalsleverantérer som deltagit i utvarderingen har fatt ta del av sitt
resultat i jamférelse med genomsnittet for att de ska kunna identifiera sina
forbattringsomraden. Vid stdrre avvikelser fran uppférandekoden har
ramavtalsleverantdrerna ombetts Iamna in kompletterande uppgifter och bevis pa
efterlevnad. Foér de ramavtalsleverantérer som i den kompletterande uppféljningen inte
uppfyller kraven faststalls en handlingsplan och en deadline for nar den identifierade
avvikelsen ska vara atgédrdad och bevis for detta ska kunna uppvisas for att sikerstilla
att ramavtalsleverantérerna uppfyller nédvandiga krav.

Vissa fragor i hallbarhetsutvéarderingen har inte besvarats av samtliga

. o . . o .
ramavtalsleverantérer. Da Sinfra har éver 70 ramavtalsomraden ar
ramavtalsleverantérerna valdigt olika, och en del anpassningar behdver géras for att
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fragorna ska vara relevanta for respektive verksamhet. Bland annat har de
ramavtalsleverantdrer som svarat att man inte hanterar kemikalier inte svarat pa
frdgorna om hantering av kemikalier. De ramavtalsleverantdrer som endast
tillhandahaller tjanster har inte svarat pa fragor som géller 3tervinning/ateranvidndning
av sina produkter eller atervunnet material i produkter. P& samma satt har de
tjansteleverantdérer som uppgett att deras verksamhet inte anvander nagra leverantérer
alls inte besvarat fragorna géllande leverantdrsled, och de som endast tillhandahaller
tjanster har fatt svara pa farre fragor kopplat till leverantérsled &n de som &ven
tillhandahaller produkter. Vid vissa fragor kopplat till jamstélldhet och mangfald har det
funnits en mdjlighet att svara att frAgan ej ar relevant pd grund av att féretaget ar for
litet for att beréras av krav pa eller méjliggéra jamstélldhetsarbete.
Ramavtalsleverantérernas enskilda medelvédrde har ddrmed berdknats endast utifran de
fragor de ska besvara utifran vad som &r relevant fér deras specifika verksamhet. Den
ramavtalsleverantdr som inte besvarat en specifik fraga pd grund av detta urval raknas
inte med i resultatet for den fragan.

Resultat och analys

Totalt har 487 av 489 (99%) ramavtalsleverantérer som fick méjlighet att besvara
hallbarhetsutvarderingen 2025/2026 skickat in sina svar. 2024 svarade 470 av 476
(98%), 2023 svarade 397 av 403 (98%) och 2022 svarade 314 av 338 (93%)
ramavtalsleverantdrer. Antalet ramavtalsleverantorer har tidigare dkat kraftigt varje ar,
men i &r har 6kningen inte varit lika stor. For att sdkerstilla en hég svarsfrekvens har vi
satt in extra insatser de senaste tre aren, vilket aterspeglas i den hdga svarsfrekvensen.

Resultatet som presenteras i rapporten baseras bara pd de ramavtalsleverantérer som
deltagit i hallbarhetsutvarderingen &r 2025/2026. De 2 st ramavtalsleverantdrer som
trots upprepade pdminnelser inte besvarat hallbarhetsutvarderingen har getts
hallbarhetsindex 0 och ingdr inte i berdkningen av arets samlade medelvarden.
Medelvardet for ramavtalsleverantdrerna, deras hallbarhetsindex, har de senaste fem
dren utvecklats enligt féljande:

Ar Resultat
2025/2026 4,33
2024 4,13
2023 3,84
2022 3,93
2021 3,83

Arets medelvérde for hallbarhetsindex &r det hégsta som uppmatts hittills med 4,33 av 5.
Den langsiktiga trenden har pekat uppat de senaste &ren, med en mindre nedgdng 2023
vid tillagg av nya fragor om informationssakerhet och jamstalldhet och mangfald. Det &r
dock viktigt att understryka att resultaten inte &r helt jamférbara mellan ren, eftersom
kraven har skarpts successivt allteftersom Sinfra har utvecklat sitt uppféljningsarbete,
men resultaten mellan 2024 och 2025/2026 &r nastintill helt jamférbara d3 endast sma
justeringar har gjorts av enkétens utformning mellan dessa ar.

Infor 2024 ars utvardering ddremot genomférde Sinfra en stérre uppdatering av
hallbarhetsutvarderingen med syftet att battre linjera frAgorna med de nya och skérpta
kraven pd EU-nivd som kan berdra vara medlemmar, till exempel CSDDD (Corporate
Sustainability Due Diligence Directive), samt andra relevanta lagstiftningar som
Batteriférordningen och Konfliktmineralférordningen. Sinfras mal ar att kunna bista
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medlemmarna i den man vi kan med leverantérsuppféljningen. Dessa fordndringar
innebar att resultaten mellan 2023 och 2024 inte ar helt jamférbara, utan det finns
betydande skillnader mellan dessa tva ars enkéter.

Kommande avsnitt presenterar resultatet av fragorna i hallbarhetsutvarderingen som
hallbarhetsindex grundas pa. Resultatet &r uppdelat i avsnitten:

e Strategi och styrning
¢ Informationssédkerhet
o Miljo

e Arbetsvillkor

o Affarsetik

e Leverantérer

Strategi och styrning
5
2
1
a
Halibarhetcas pekio Halbarhstsansvarig LagsSiining Flwalital
Ciakeholders Cestifikat Lippéarandakod

B2 N 202: 20
Figur 1 Medelvérdesresultat per avsnitt inom omr8det “Strategi och styrning” 8r 2023, 2024 och 2025/2026

Avsnittet “Strategi och styrning” i hdllbarhetsutvarderingen bestdr av 7 frageomraden
som tillsammans speglar ramavtalsleverantérernas férmaga att arbeta strukturerat,
I&ngsiktigt och systematiskt med hallbarhetsfrdgor. Medelvérdet for avsnittet 2025/2026
blev 4,51 och har dkat med 4% sedan féregdende ar d& medelvardet fér 2024 13g pa
4,34. Sedan 2023 har omradet starkt sitt resultat med 18% d& medelvardet 1&g pa 3,8.
Medelvéardet per frageomrade presenteras i Figur 1.

Den positiva trenden bekraftar att ramavtalsleverantérerna fortsatter att utveckla sina
styrningsmodeller i takt med 6kade krav frdn bdde lagstiftning och upphandlingar, samt
genom den uppféljning och dialog som sker i samband med Sinfras
leverantérsuppfdljning.

Infor drets utvardering har endast mindre justeringar gjorts inom avsnittet, vilket
innebar att resultatet dr i princip helt jamforbart mellan 2024 och 2025/2026. Daremot
gjordes storre forandringar mellan 2023 och 2024 ars utvardering, vilket innebar att
vissa avsnitt helt saknar data frdn 2023 och att 6vrig data inte &r helt jamforbar mellan
dessa ar.

Den storre férandring som gjorts till i 8r &r inom fr@geomradet Uppforandekod, dar
frdgorna nu aterigen &r desamma som 2023, vilket innebér att resultatet inte &r
jamférbart med 2024 &rs utvérdering, men ddremot med 2023 &rs utvérdering.
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2025/2026 syns den storsta forbattringen inom just frageomradet Uppférandekod, men
detta ar alltsd inte ett jamférbart resultat.

I 6vrigt ser vi mindre férbattringar inom majoriteten av frageomradena inom avsnittet.
De storsta forbattringarna syns inom omradena Stakeholders (+5%), Lagstiftning (+3%)
samt Certifikat (+3%). Den enda nadgot nedatgdende trenden syns for
Hallbarhetsansvarig (-1%). Inom dessa omraden har inga justeringar i fragor gjorts infor
2025/2026 ars utvardering, vilket gor att resultaten &r helt jamférbara fran 2024 ars
resultat.

Sammanfattningsvis pekar arets resultat pa ett stabilt och fortsatt stérkt arbete inom
strategi och styrning, dar ramavtalsleverantérerna visar en tydlig forbattring éver tid.
Sinfra uppmuntrar leverantdrerna att fortsdtta utveckla sina styrningsmodeller och att
arbeta aktivt pd ledningsniva for att sakerstélla 1angsiktig styrning och kontinuerlig
forbattring.

I kommande avsnitt presenteras och diskuteras resultatet for respektive frdgeomrade.

Hallbarhetsaspekter

Omradet Hallbarhetsaspekter handlar om att ramavtalsleverantdrerna identifierar sina
viktigaste hallbarhetsfragor. Detta ar viktigt for att fa en helhetsbild av risker och
mojligheter i en foranderlig omvarld samt kunna gora ratt strategiska prioriteringar i sitt
hallbarhetsarbete.

Figur 2 och Figur 3 redovisar andelen ramavtalsleverantérer som har en process for att
identifiera sina viktigaste hallbarhetsfradgor inklusive risker och méjligheter &r 2025/2026
respektive 2024. Resultaten visar att majoriteten av ramavtalsleverantérerna (90%) har
en sadan process, och att andelen dkar fran 2024 (86%). Detta ar ett mycket hogt
resultat, men eftersom detta &r en s pass viktig frdga uppmanar vi samtliga
ramavtalsleverantérer som &nnu inte gor detta att arbeta med fragan.

Som en foljdfraga fick ramavtalsleverantdrerna vélja vilka hallbarhetsfragor de
identifierat som viktigast, och resultatet pd den fr&gan presenteras i Figur 4. Har fanns
mojlighet att fylla i ett obegransat antal alternativ. Resultatet visar att en stor majoritet
(87%) har identifierat minskad klimatpaverkan som en viktig fraga. Darefter kommer
resurseffektivitet (41%), affarsetik och antikorruption (35%), arbetsmiljé paverkan i
lokala samhallen (25%), manskliga rattigheter i leverantérskedjor (19%),
klimatanpassning (19%), kemikalier (13%), konsumenter och anvéndare (11%) samt
biologisk mé’mgfald (9%). 9% har valt "annat”. Prioriteringsordningen mellan de olika
aspekterna &r samma som vid 2024 3rs utvardering, med endast marginella justeringar i
ndgon procentenhet inom de olika frageomradena, vilket innebér att
ramavtalsleverantdrerna identifierar precis samma omraden som vésentliga som
foregdende ar. Nagot firre ramavtalsleverantérer svarar att de inte har identifierat sina
hallbarhetsaspekter alls 2025/2026 (1%) jamfort med 2024 (3%).
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@ Yes / Ja 90% (436)
@ Partly / Delvis 9% (46)

@ No / Nej 1% (5)

Figur 2 Andel ramavtalsleverantérer som har en process fér att identifiera sina viktigaste h8llbarhetsfr8gor
inklusive risker och méjligheter 8r 2025/2026

@ Yes / Ja B6% (403)
@ Partly / Delvis 11% (54)

@ No / Nej 3% (13)

Figur 3 Andel ramavtalsleverantérer som hade en process fér att identifiera sina viktigaste h8llbarhetsfrégor
inklusive risker och méjligheter 8r 2024
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Biodiversity / ... - D 9% (45)
other please d_. - 9% (42)

We have not ide... —. 2_:,?

Figur 4 Andel ramavtalsleverantérer som valt de olika alternativen som sina viktigaste h8llbarhetsfrégor &r
2025/2026

Stakeholders

Omradet stakeholders berér ramavtalsleverantérernas hantering av relevanta
intressenter och deras behov.

o

@ Yes / Ja 64% (312)
@ Partly / Delvis 25% (122)

@ No / Nej 11% (53)

Figur 5 och Figur 6 visar att andelen ramavtalsleverantdérer som har kartlagt sin
vardekedja har dkat fran 57% 2024 till 64% 2025/2026. Figur 7 och Figur 8 visar att
andelen ramavtalsleverantorer som har identifierat sina viktiga intressenter i vardekedjan
ur ett hallbarhetsperspektiv har 6kat fran 59% 2024 till 66% 2025/2026. Figur 9 och
Figur 10 visar att andelen ramavtalsleverantérer som har en plan for dialog med sina
viktigaste intressenter har dkat fran 67% 2024 till 73% 2025/2026.

Generellt ser vi en 6kning med 5% inom frageomradet, vilket tyder pd att arbetet gar i
ratt riktning, men da det &r ett mycket viktigt omrade behéver utvecklingen fortsatta ga
framat framéover.

>

@ Yes / Ja 64% (312)
@ Partly / Delvis 25% (122)

@ No / Nej 11% (53)

Figur 5 Andel ramavtalsleverantérer som har kartlagt sin vdrdekedja 8r 2025/2026
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@ Yes / Ja 57% (270)
@ Fartly / Delvis 27% (126)
@ No / Nej 16% (74)

Figur 6 Andel ramavtalsleverantérer som hade kartlagt sin vérdekedja 8r 2024

@ Yes / Ja 66% (320)
@ Partly / Delvis 25% (123)

@ No / Nej 9% (44)

Figur 7 Andel ramavtalsleverantdrer som har identifierat sina intressenter i hela vérdekedjan ur ett
h8llbarhetsperspektiv 8r 2025/2026

&

@ Yes / Ja 59% (279)
@ Fartly / Delvis 29% (135)

@ No / Nej 12% (56)

Figur 8 Andel ramavtalsleverantérer som hade identifierat sina intressenter i hela vardekedjan ur ett
h8llbarhetsperspektiv 8r 2024
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@ Yes / Ja 73% (357)

@ Partly / Delvis 18% (90)

@ No / Nej 8% (40)

Figur 9 Andel ramavtalsleverantérer som har en plan fér dialog med sina viktigaste intressenter 8r 2025/2026

o

® Yes /[ Ja67%(316)
@ Partly / Delvis 22% (103)

@ No / Nej 11% (51)

Figur 10 Andel ramavtalsleverantérer som hade en plan fér dialog med sina viktigaste intressenter 8r 2024

Hallbarhetsansvar

Sinfra efterstravar ramavtalsleverantérer med ett tydligt hallbarhetsansvar centralt i
organisationen for att arbetet ska fa den tyngd och det genomslag i organisationen som
kravs for ett dnskvart resultat.

Figur 11 och Figur 12 presenterar andelen ramavtalsleverantérer som har ansvariga pa
ledningsniva inom respektive omrade 2025/2026 respektive 2024. Efter en stor dkning i
medelvardet fér detta omrade med 15% mellan 2023 och 2024 ars enkét ser vi nu en
svag minskning med -1% fér frageomradet. De stdrsta minskningarna sker inom social
hallbarhet (70% till 67%), miljd (86% till 83%) och affarsetik (73% till 71%). Vi ser
samtidigt en svag hdjning inom sikerhet (78% till 79%) och jamstélldhet och mangfald
(77% till 79%).

Féregdende &r skedde de stora forbattringarna inom sikerhet samt jamstalldhet och
mangfald, och dér verkar trenden fortsitta svagt uppat, &ven om den stabiliserat sig i
nivd med dvriga omraden. Sinfra uppmanar vara ramavtalsleverantérer att dven
fortsattningsvis arbeta med hallbarhetsfragorna pa ledningsniva for att fa storst effekt av
atgarder och strategiska beslut.
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Environmental s... _ 83% (403)
safety / Sakerhet TG o°: (355)
equality and di.. -G - (°:2)
Business ethics... -GGG - (347)
social sustaina... -G -7 (227
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Mo we have no . ) {3{3}

Figur 11 Andel ramavtalsleverantérer som har en ansvarig person p8 ledningsnivd inom respektive omr8de 8r
2025/2026

environmental s._. -GG :-:- (104
safety / Sakerhet - KN - 355)
equality and di... - 7 :: :-2)
Business ethics... -GG - (344)

social sustaina... -G 0:: (:29)

i,
No we have no ... —. ?13-]

Figur 12 Andel ramavtalsleverantérer som hade en ansvarig person p8 ledningsniv§ inom respektive omr8de &r
2024

Certifikat

Sinfra efterstravar ramavtalsleverantdrer som har ett strukturerat arbetssatt for att
arbeta systematiskt med hallbarhetsfragor oavsett om man &r certifierad eller har ett
eget ledningssystem. Vi stéller darfor krav i vara ramavtal pa strukturerat arbete i
enlighet med ISO 9001, 14001 och 45001, men inte pa att verksamheten ska vara
certifierad. Vi har de senaste aren tagit fram en tydligare leverantdrskvalificering som
sakerstaller att ramavtalsleverantérerna forstar vad man bor ha pa plats for att efterleva
ISO 9001, 14001 och 45001 aven om man inte ar certifierad. Vi kontrollerar aven detta
vid vara leverantdrsrevisioner och i annan kompletterande uppféljning for att sékerstalla
att kraven uppfylls hos de som inte &r certifierade. Fér mindre foretag ar det inte alltid
ekonomiskt forsvarbart att certifiera sitt ledningssystem, och kravet i ramavtalet galler
darfor endast att arbeta i enlighet med standarderna.

Figur 13 visar andelen certifierade ramavtalsleverantérer 2025/2026 inom respektive
standard, medan Figur 14 visar motsvarande resultat 2024. Precis som tidigare ligger
kvalitetscertifieringarna allra hdgst precis fére miljécertifieringarna. 1 r ser vi en 6kning
inom alla tre certifieringar dér kvalitet &kar fran 57% till 60%), miljé fran 54% till 56%
och arbetsmiljé dkar mest fr&n 25% till 29%. Fér att kunna svara ja p& dessa fragor &r
det obligatoriskt att bifoga sina certifikat for att mdjliggéra verifiering av
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ramavtalsleverantdrernas svar. For de ramavtalsleverantorer som inte ar certifierade
finns mojlighet att svara att man har ett eget motsvarande ledningssystem, vilket
motsvarar 26% av ramavtalsleverantorerna 2025/2026.

150 9001 (quali... | G0°: (294)
1so 14001 (envi. - - 05
150 45001 (heal... - NG :::: (142)

No but we have__. - NG 25°: (129)

No we have non... - D 142 67)

Figur 13 Andel certifierade ramavtalsleverantérer inom standarder fér ledningssystem 8r 2025/2026

150 9001 (quaii... - 57 (270)
1so 14001 (envi. - - - O5-)

No but we have... - NG - (135

150 45001 (heal... - NG 25°: (116)

No we have non... - D 14% (66)

Figur 14 Andel certifierade ramavtalsleverantérer inom standarder fér ledningssystem 8r 2024

Lagstiftning

Som del i att uppfylla kraven i Sinfras uppférandekod samt i Sinfras ramavtal ingar att
identifiera vilken lagstiftning som berdr respektive verksamhet samt att genomfdra en
dokumenterad kontroll av lagefterlevnad for att sékerstalla att lagstiftningen fo6ljs i
verksamheten. Fragan omfattar samtliga relevanta lagkrav inom t.ex. miljé, arbetsmiljo,
hallbarhetsrapportering, ménskliga rattigheter och informationssakerhet.

Figur 15 och Figur 16 presenterar andelen ramavtalsleverantérer som har identifierat
vilken lagstiftning som berér verksamheten for 2025/2026 respektive 2024, medan Figur
17 och Figur 18 visar respektive andelen ramavtalsleverantérer som genomfér en
dokumenterad lagefterlevnadskontroll pa motsvarande lagkrav 2025/2026 samt 2024.

Resultaten pekar pd en positiv trend d@ andelen ramavtalsleverantérer som identifierat
relevant lagstiftning har 6kat fr&n 93% 2024 till 97% 2025/2026, medan andelen
ramavtalsleverantérer som genomfdrt dokumenterad lagefterlevnadskontroll har 6kat
frdn 84% 2024 till 91% 2025/2026. Har ser vi alltsd valdigt hdga resultat och en tydlig
positiv utveckling, vilket ar extra gladjande att se da Sinfra genomfért punktinsatser for
att héja nivan i detta omrade genom bland annat en stickprovskontroll pd 50 st
ramavtalsleverantdrer som svarade ja pa denna frdga 2024/2025 for att kontrollera att
deras arbete i praktiken uppfyllde kraven. Vi har ocksd genomfért uppféljande
avvikelsehantering fér samtliga ramavtalsleverantérer som svarade nej pa dessa fragor
2024, dar drendet inte stangts forréan de kunnat dela bevis pa att avvikelsen var 3tgardat
och kravet uppfyllt, alternativt att ramavtalet har avslutats.
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P& samma satt kommer vi i ar att félja upp de fa ramavtalsleverantdrer som svarat att de
inte uppfyller kraven kopplade till lagstiftning p& samma sétt, genom att hantera detta
som en avvikelse gentemot ramavtalet och uppférandekoden. Vi kommer att ge
ramavtalsleverantérerna méjlighet att dtgarda avvikelsen och darefter uppvisa underlag
som kan styrka ett fungerande arbetssatt for att kunna godkannas som fortsatta
ramavtalsleverantérer.

@ Yes/Ja97% (471)

@ Partly / Delvis 3% (16)

Figur 15 Andel ramavtalsleverantérer som har identifierat vilken lagstiftning som berér verksamheten 8r
2025/2026

@ Yes / Ja 93% (435)
@ Partly / Delvis 6% (30)

@ No / Nej 1% (5)

Figur 16 Andel ramavtalsleverantérer som hade identifierat vilken lagstiftning som berér verksamheten §r 2024
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@ Yes/ Ja01% (441)
@ Partly / Delvis 8% (37)

@ No / Nej 2% (9)

Figur 17 Andel ramavtalsleverantérer som har genomfért en dokumenterad lagefterlevnadskontroll 8r

2025/2026

@ Yes /.Ja 84% (395)
@ Partly / Delvis 12% (56)

@ No / Nej 4% (19)

Figur 18 Andel ramavtalsleverantérer som hade genomfért en dokumenterad lagefterlevnadskontroll §r 2024

Uppforandekod

Sinfra uppdaterade sin uppférandekod 2025 med hdgre krav inom bland annat due
diligence, leverantorsled och konfliktmineraler, och det &r den nya versionen som galler i
samtliga ramavtal frdn och med hésten 2025, medan tidigare ramavtal fortfarande
tillampar den féregdende uppférandekoden som signerades i samband med ramavtalet. I
takt med att fler upphandlingar gérs om kommer fler ramavtalsleverantorer att behdva
folja den nya uppférandekoden.

I avsnittet "Uppférandekod” efterfrégas att ramavtalsleverantérerna bekrdftar att de last
och férstatt Sinfras uppférandekod, och hér svarar 100% ja 2025/2026. Vi efterfragar
dven en bekraftelse pa att ramavtalsleverantérerna arbetar i enlighet med Sinfras
uppférandekod, och hér svarar 99% ja. Har ser vi en tydlig férbattring fran 2024 da 4%
(21 st) ramavtalsleverantérer svarade nej pa frégan. De 4 st ramavtalsleverantérer som
svarat nej pa frdgan i &r foljs &ven dem upp, enligt samma rutin fér avvikelsehantering
som de som har brister kring lagstiftning, for att kunna vara en fortsatt godkand
ramavtalsleverantér hos Sinfra.

Kvalitet

I Sinfras ramavtal ingdr det sedan ett par &r tillbaka krav pa att arbeta med ett
kvalitetsledningssystem i enlighet med ISO 9001, da det &r viktigt att

Sinfra Besoksadress E-post: infu@slinfrzl.se Bankgiro: 978-3150
Box 1026 Kungsbroplan 2 Web:  www.sinfra.se Plusgiro: 490 43 95-3
101 38 Stockholm 112 27 Stockholm Tel: +46(0)8-525 099 40

Sweden Org.nr: 716419-3323



DATUM VERSION SIDA
1 16 (82)

ramavtalsleverantérerna har ett aktivt kvalitetsarbete for att sdkra kvalitet i tjansten
eller produkten som nar vara medlemmar.

Figur 19 visar andelen ramavtalsleverantérer som har dokumenterat sina processer
2025/2026 och Figur 20 visar andelen som har rutiner eller processer fér
kvalitetsgranskning/slutkontroll 2025/2026. Resultaten ar mycket héga med 96%
respektive 99% och helt identiska med féregdende ar, vilket visar att kvalitetsarbetet har
natt en hég mognadsgrad och inte langre utvecklas lika starkt.

@ Ja 96% (467)

Nej 4% (20)

Figur 19 Andel ramavtalsleverantérer som har dokumenterat sina processer 8r 2025/2026

@ Ja 99% (484)

Mej 1% (3)

Figur 20 Andel ramavtalsleverantérer som har rutiner eller processer fér kvalitetsgranskning/slutkontroll 8r
2025/2026
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Informationssakerhet

(=
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IT policy Information security management

2023 2024 [ 2025

Figur 21 Medelvérdesresultat per avsnitt inom omr8det “Informationssékerhet” 8r 2023, 2024 och 2025/2026

Avsnittet “Informationssakerhet” i hdllbarhetsutvarderingen bestdr av 2 frageomraden
som utvarderar ramavtalsleverantdrernas arbete med informationssdakerhet. Medelvardet
for avsnittet 2025/2026 blev 4,40 och har 6kat med 5% sedan féregaende ar da
medelvardet for 2024 18g pa 4,20 av 5. Medelvardet per fraigeomrade presenteras i Figur
21.

Resultatet for hela avsnittet &r inte jamférbart med 2023 ars resultat, da omradet gjorts
om mycket sedan dess. Strukturen i avsnittet &r fr&n och med 2024 uppbyggd sa att
endast de ramavtalsleverantérer som inte har svarat ja pa fragan om de &r certifierade
inom informationssédkerhet (ISO 27001) svarar pa merparten av fragorna i avsnittet, da
dessa frdgor bygger pa den certifieringens krav. Detta innebéar att manga av frdgorna
inte besvaras av de ramavtalsleverantérer som kommit allra langst i sitt
informationssakerhetsarbete genom att certifiera sig inom ISO 27001, vilket gor att det
faktiska resultatet per fraga skulle se &nnu mycket battre ut om dven dessa besvarade
samtliga fragor. Detta upplagg ar dock oférandrat sedan 2024, och paverkar inte
jamforelsen mellan 2024 och 2025/2026 ars enkét.

Den justering som har gjorts infor i 2025/2026 ars utvérdering &r att vi lagt till en
méjlighet att svara "delvis” som komplement till “ja”/"nej” pa manga fragor, vilket har
padverkat resultatet, genom att bdde andelen som svarat "ja” och "nej” har gatt ner.
Detta gor det svarare att utldsa trenderna, da det inte gar att veta om de som gatt fran
att svara “ja” till "delvis” faktiskt férsdmrats eller om de som gatt fran att svara “nej” till
"delvis” faktiskt har férbattrats. For de tva fragor som ar oférédndrade (policy samt
certifiering) syns dock positiva trender, och denna trend skulle kunna tyda pa att
ramavtalsleverantérerna fortsatter att utveckla sitt informationssakerhetsarbete i takt
med 6kade krav fran bade lagstiftning (i form av t.ex. Cybersakerhetslagen) och Sinfras
upphandlingar, dar merparten av de nya ramavtalen innehaller krav pa arbete i enlighet
med ISO 27001, samt genom den férbattring och dialog som sker i samband med Sinfras
leverantérsuppfdljning. Under 2025/2026 pagdr exempelvis en stickprovskontroll kopplat
till informationssékerhet dar omraden som incidenthantering samt kontinuitetsplanering
foljs upp hos 30 st ramavtalsleverantdrer for att sakerstédlla att de ramavtalsleverantérer
som svarar “ja” i hallbarhetsutvéarderingen uppfyller de nédvandiga kraven.

Sammanfattningsvis pekar arets resultat pa en forsiktig férbattring inom
informationssdkerhetsomrddet, men ocksd pa stor utvecklingspotential. Sinfra uppmanar
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leverantdrerna att prioritera omraden som riskhantering, incidentberedskap och
kontinuitet. Vi vill uppmana samtliga ramavtalsleverantdrer att se 6ver sitt arbete och
vilka krav man berérs av fran bade lagstiftning och intressenter, d& dessa fragor blir allt
viktigare i dagens samhalle. Sinfra kommer att fortsatta skarpa kraven i vara
upphandlingar och uppmanar samtliga ramavtalsleverantérer att férbereda sig for
successivt hdgre krav inom omradet.

I kommande avsnitt presenteras och diskuteras resultatet for respektive frageomrade.

Informationssiakerhetspolicy

Sinfra efterfragar ramavtalsleverantérer som arbetar systematiskt med
informationssédkerhet, da det &r en viktig pusselbit fér att férhindra obehérigt intréng och
garantera Sinfras medlemmars integritet. Arbetet med styrning av organisationens
arbete genom policy och styrdokument ar en viktig del i ett proaktivt arbetssatt.

Figur 22 och Figur 23 presenterar andelen ramavtalsleverantérer som har en
informationssakerhetspolicy 2025/2026 respektive 2024. Resultatet visar att andelen
ramavtalsleverantérer som har en informationssidkerhetspolicy har ékat fran 88% till
93%. Sinfra uppmanar dock de ramavtalsleverantérer som fortfarande saknar en policy
att se dver sin styrning inom informationssakerhetsarbetet.

® Ja 93% (452)

Mej 7% (35)

Figur 22 Andel ramavtalsleverantérer som har tagit fram en informationssékerhetspolicy §r 2025/2026
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@ Ja 88% (413)

Nej 12% (55)

Figur 23 Andel ramavtalsleverantérer som hade tagit fram en informationssékerhetspolicy 8r 2024

ISO 27001/Informationssakerhetsarbete

Ledningssystem for informationssakerhet ar inte lika etablerade hos
ramavtalsleverantérerna som motsvarande ledningssystem inom milj6, kvalitet och
arbetsmiljo. Sedan ett par ar tillbaka inkluderar dock flera av Sinfras ramavtal dven krav
pa arbete i enlighet med ISO 27001. Dessa krav har lagts till for att ett strukturerat
informationssakerhetsarbete hos ramavtalsleverantérerna i manga fall ar nédvandigt for
att sakerstdlla att medlemmarnas sakerhetsbehov uppfylls. Sinfra uppmanar darfér de
ramavtalsleverantérer som fortfarande inte har varken en certifiering eller ett
strukturerat arbetssatt i enlighet med denna standard att se 6ver sitt
informationssakerhetsarbete for att sakerstélla att man uppfyller dven framtida krav.

De ramavtalsleverantdrer som har en certifiering inom ISO 27001 har fatt full pott pa
avsnittet Informationssakerhetsarbete utan att besvara efterféljande fragor, da vi
bedémer att ISO 27001 técker samtliga relevanta omraden och leverantérerna i dessa
fall redan har granskats grundligt av ett certifieringsorgan. Fér att kunna svara ja pa
frdgan om certifiering har det varit obligatoriskt att bifoga ett aktuellt certifikat.

Figur 24 och Figur 25 visar andelen ramavtalsleverantdrer som ar certifierade enligt ISO
27001. Andelen ramavtalsleverantdrer som ar certifierade har dkat fran 10% 2024 till
13% 2025/2026, men ligger fortfarande pa en ganska I8g niva. Andelen
ramavtalsleverantérer som svarat att de inte ar certifierade men arbetar i enlighet med
ISO 27001 i sitt ledningssystem har 6kat fran 36% till 38%. Detta visar att fler aktérer
utvecklar sina arbetsséatt, men att detta fortfarande &r ett omrade med stor
utvecklingspotential, med tanke pa att kravet att arbeta i enlighet med ISO 27001 galler
i allt fler av Sinfras ramavtal och 49% av de aktuella ramavtalsleverantérerna idag svarat
att de inte uppfyller det kravet.
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@ No / Nej 49% (237)

No, but we have a

’ management system that
is not certified, or we have
not yet received the

@ certificate / Nej, men vi har
ett ledningssystem som
inte dr certifierat, eller vi har
inte mottagit certifikatet

annu. 38% (187)

® Yes / Ja 13% (63)

Figur 24 Andel ramavtalsleverantérer som &r certifierade enligt ISO 27001 (informationssdkerhet) 2025/2026

@ No / Nej 55% (257)

Mo, but we have a

‘ management system that
is not certified, or we have
not yet received the

@ certificate / Nej, men vi har

ett ledningssystem som
inte &r certifierat, eller vi har
inte mottagit certifikatet
annu. 36% (168)

@ Yes / Ja 10% (45)

Figur 25 Andel ramavtalsleverantérer som var certifierade enligt ISO 27001 (informationssdkerhet) 2024

Skyddslagstiftning

Figur 26 och Figur 27 presenterar andelen ramavtalsleverantérer som har undersdkt om,
och i sa fall hur, féretaget berdrs av kraven i skyddslagstiftningen med avseende pa
leveranserna till Sinfras medlemmar 2025/2026 respektive 2024. Aven om férre
ramavtalsleverantdrer svarar ja (fran 75% till 61%) kan vi anta att detta inte beror pd en
faktisk férsdmring, utan pa mojligheten till nyansering av svaret genom tillagget av
alternativet “delvis”. Samtidigt minskar andelen som svarar nej frdn 25% till 13%. Detta
gor att det &r svart att urskilja en tydlig trend.

Aven om det &r rimligt att anta att manga av de ramavtalsleverantérer som inte
genomfort en undersokning inte direkt berdrs av aktuell lagstiftning uppmanar vi
samtliga ramavtalsleverantdrer som inte redan gjort det att satta sig in i frdgan och
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sakerstalla om och i sa fall pa vilket satt man berdrs, framfor allt i férhallande till Sinfras

O

Figur 26 Andel ramavtalsleverantérer som har undersékt hur skyddslagstiftningen berér verksamheten 8r
2025/2026

® Yes /[ Ja61% (257)
® Partly / Delvis 26% (110)

@ No / Nej 13% (57)

@ Ja 75% (320)

Nej 25% (105)

Figur 27 Andel ramavtalsleverantérer som hade undersékt hur skyddslagstiftningen berér verksamheten 8r
2024

Informationssdkerhetsrisker

En annan viktig del i informationssdkerhetsarbetet handlar om att hantera sina
informationssakerhetsrisker, vilket blir allt viktigare i dagens digitaliserade samhalle och i
den mer osdkra omvarld vi lever i. Figur 28 och Figur 29 visar andelen
ramavtalsleverantérer som har en dokumenterad rutin for att identifiera, bedéma och
hantera sina informationssakerhetsrisker ar 2025/2026 respektive 2024. Precis som
tidigare fraga har méjligheten att svara mer nyanserat gjort att andelen som svarar ja
minskar (fran 81% till 71%), samtidigt som andelen nej ocksd minskar kraftigt (fr&n
19% till 7%). Detta gér trendtolkningen svar att genomféra.

Men med tanke pa att alla féretag berérs av informationssakerhetsrisker p& ndgon niva
vore det 6nskvéart med en annu hdgre andel med ett strukturerat arbetssatt kring
informationssakerhetsrisker, och vi uppmanar samtliga ramavtalsleverantérer som annu
inte har ett sddant arbetssétt att se 6ver detta.
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@ Yes / Ja 71% (303)
@ Partly / Delvis 21% (91)

@ No / Nej 7% (30)

Figur 28 Andel ramavtalsleverantérer som har en dokumenterad rutin for att identifiera, bedéma och hantera
informationssdkerhetsrisker r 2025/2026

@ Ja 81% (345)

Nej 19% (80)

Figur 29 Andel ramavtalsleverantérer som hade en dokumenterad rutin for att identifiera, bedéma och hantera
informationssédkerhetsrisker 8r 2024

Informationstillgangar

Ytterligare en viktig del i informationssakerhetsarbetet handlar om att inventera sina
informationstillgdngar och kartldgga vad som behdver skyddas. Figur 30 och Figur 31
visar andelen ramavtalsleverantérer som har inventerat sina informationstillgdngar och
kartlagt vad som ska skyddas &r 2025/2026 respektive 2024. Aven i detta omrade visar
resultatet en nedgang i bade andelen ja (frén 85% till 71%) samt i andelen nej (frén
15% till 6%) genom en modjlig nyansering nar alternativet “delvis” har lagts till, vilket gor
att det &r svart att avgéra at vilket hall trenden gaér. Sinfra uppmanar dock

ramavtalsleverantérerna som dnnu inte gjort det att se 6ver sina informationstillgdngar
for att sakerstalla att nédvandiga sdkerhetsatgarder vidtas.
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@ Yes / Ja 71% (299)
@ Partly / Delvis 23% (98)

@ No / Nej 6% (27)

Figur 30 Andel ramavtalsleverantérer som har inventerat sina informationstillgdngar 8r 2025/2026

@ Ja 85% (362)

Nej 15% (63)

Figur 31 Andel ramavtalsleverantérer som hade inventerat sina informationstillgdngar 8r 2024

Klassificering av information

En annan del i informationssdakerhetsarbetet handlar om att klassificera informationen
utifrdn kriterierna konfidentialitet, riktighet och tillganglighet. Figur 32 och Figur 33 visar
andelen ramavtalsleverantdrer som har dokumenterade rutiner for att klassificera sin

information utifrdn dessa kriterier ar 2025/2026 respektive 2024.

Precis som &vriga omraden inom informationssédkerhet visar resultatet en nedgdng i bade
andelen ja (fran 72% till 61%) samt i andelen nej (fran 28% till 11%) nér alternativet

"delvis” har lagts till. Detta gor att det ar svart att avgora at vilket hall trenden gar.

Sinfra uppmanar dock samtliga ramavtalsleverantorer att se dver sin klassificering for att

sakerstalla att nédvandiga sakerhetsatgarder vidtas.
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o

® Yes/Ja61% (257)
@ Partly / Delvis 28% (120)

@ No / Nej 11% (47)

Figur 32 Andel ramavtalsleverantérer som har dokumenterade rutiner fér att klassificera information utifr8n
konfidentialitet, riktighet och tillgénglighet 8r 2025/2026

@ Ja 72% (306)

Nej 28% (119)

Figur 33 Andel ramavtalsleverantérer som hade dokumenterade rutiner fér att klassificera information utifrén
konfidentialitet, riktighet och tillgénglighet 8r 2024

Organisation

For att ett arbete ska prioriteras och genomfdras behéver ansvar vara férdelat tydligt i
organisationen. Figur 34 och Figur 35 visar andelen ramavtalsleverantérer som har
dokumenterat organisationen for att driva och utveckla informationssikerhetsarbetet ar
2025/2026 respektive 2024. Aven har minskar bade andelen ja (fran 83% till 71%) och
andelen nej (fr§n 17% till 8%), nar mdjligheten att svara “delvis” har lagts till, vilket gér
det svarare att ldsa av en tydlig trend.

Att sakna en dokumenterad organisation kan mdjligen vara rimligt hos vissa av
. o

ramavtalsleverantérerna med mycket fa medarbetare, men de flesta

ramavtalsleverantérer bér strava efter ett dokumenterat ansvar.
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® Yes /Ja71%(302)
@ Partly / Delvis 21% (88)

@ No / Nej 8% (34)

Figur 34 Andel ramavtalsleverantérer som har dokumenterat organisationen for att driva och utveckla
informationssékerhetsarbetet 8r 2025/2026

@ Ja 83% (352)

Nej 17% (73)

Figur 35 Andel ramavtalsleverantérer som hade dokumenterat organisationen for att driva och utveckla
informationssékerhetsarbetet 8r 2024

Kompetens

For att informationssakerhetsarbetet ska fungera fullt ut behéver kompetens vara sakrad
pa& en miniminiva i hela organisationen samtidigt som hégre kompetensniva kravs hos
nyckelpersoner. Figur 36 och Figur 37 visar andelen av ramavtalsleverantérerna som har
faststallt kompetenskrav for sin personal och darmed sdkerstallt att personalen har
lamplig kompetens for att folja rutiner och riktlinjer avseende informationssakerhet ar
2025/2026 respektive 2024. Likt évriga omraden minskar andelen ja (fran 82% till 73%)
samt andelen nej (frAn 18% till 7%), i samband med tillagget av méjligheten att svara
"delvis”. Trots att trenden inte &r helt tydlig ser Sinfra detta som ett férbattringsomrade,
da det krévs en viss kompetens hos samtliga medarbetare for att skydda sina
informationstillgdngar och en hogre kompetens hos personer med nyckelroller i foretaget
for att kunna driva ett fungerande informationssakerhetsarbete.
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@ Yes /Ja 73% (308)
@ Fartly / Delvis 20% (85)

@ No / Nej 7% (31)

Figur 36 Andel ramavtalsleverantérer som har faststéllt kompetenskrav géllande informationssdkerhet 8r
2025/2026

@ Ja 82% (347)

Nej 18% (78)

Figur 37 Andel ramavtalsleverantérer som hade faststéllt kompetenskrav géllande informationssékerhet 8r 2024

Kravstdllning

For att informationssikerhetsarbetet ska halla hela vdgen behéver man som organisation
dven stélla krav pa sina vésentliga leverantérer och andra externa som kan paverka
informationssdkerhetsnivan, samt dven folja upp att kraven efterlevs. Figur 38 och Figur
39 visar andelen ramavtalsleverantérer som har rutiner fér att stélla och félja upp krav
pd vasentliga leverantérer och andra externa intressenter som paverkar
informationssakerhetsnivan hos den egna verksamheten, samt kundens
informationssakerhetsnivd om relevant ar 2025/2026 respektive 2024. Aven har minskar
andelen ja (frdn 71% till 58%) och andelen nej (frdn 29% till 12%), i samband med att
det nya alternativet “delvis” har lagts till. Detta &r ett viktigt omrade for de
ramavtalsleverantérer som hanterar medlemmarnas kansliga information med hjalp av
externa parter, och det ar darfor ett starkt férbattringsomrade for de som &nnu inte
staller krav pa vasentliga tredjepartsaktorer.
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&

@ Yes / Ja 58% (245)
@ Partly / Delvis 31% (130)

@ No / Nej 12% (49)

Figur 38 Andel ramavtalsleverantérer som har rutiner fér att stélla och félja upp krav p8 védsentliga leverantérer
8r 2025/2026

@ Ja 71% (300)

Nej 29% (125)

Figur 39 Andel ramavtalsleverantérer som hade rutiner fér att stélla och félja upp krav p§ vésentliga
leverantérer 8r 2024

Kontinuitetsberedskap

Figur 40 och Figur 41 visar andelen ramavtalsleverantdérer som har rutiner och beredskap
for att bibehalla kontinuitet, dvs kunna upprétthalla leveranser till Sinfras medlemmar vid
stérning genom en kontinuitetsplan ar 2025/2026 respektive 2024. Precis som
genomgaende i avsnittet om informationssakerhet ser vi att andelen ja gar nerdt (frén
80% till 65%) samtidigt som andelen nej ocksd gar nerat (frdn 20% till 9%) i samband
med att alternativet “delvis” har lagts till. En kontinuitetsplan kan vara olika akut i olika
typer av verksamheter, beroende pa hur samhéllskritisk verksamheten &r, men vi
uppmanar samtliga ramavtalsleverantérer att se dver sin beredskap fér kontinuitet fér att
sakerstélla Sinfras medlemmars leveranser i en orolig omvarldssituation.
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@ Yes / Ja 65% (274)
@ Partly / Delvis 26% (112)

@® No / Nej 9% (38)

Figur 40 Andel ramavtalsleverantérer som har beredskap fér att bibeh8lla kontinuitet 2025/2026

@ Ja 80% (341)

Nej 20% (84)

Figur 41 Andel ramavtalsleverantérer som hade beredskap fér att bibeh8lla kontinuitet 2024

Internrevisioner

Ett viktigt satt att arbeta med standiga forbattringar ar att genomfora interna revisioner.
Figur 42 och Figur 43 visar andelen ramavtalsleverantdrer som genomfor arliga
internrevisioner pa sitt systematiska informationssikerhetsarbete ar 2025/2026
respektive 2024. Liksom &vriga fragor gar andelen ja ner (fran 63% till 55%) samtidigt
som andelen nej gar ner (fran 37% till 17%), i samband med att alternativet delvis har
lagts till. Det visar att manga ramavtalsleverantorer har en méjlighet till forbattring
framdver nar man kommer langre i sitt systematiska informationssakerhetsarbete i att
ocksa bérja félja upp sina arbetssatt.
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@ Yes /[ Ja 55% (232)
@ Partly / Delvis 28% (118)

@ No / Nej 17% (74)

Figur 42 Andel ramavtalsleverantérer som genomfér 8rliga internrevisioner p§ sitt systematiska
informationssékerhetsarbete r 2025/2026

@ Ja 63% (267)

Nej 37% (158)

Figur 43 Andel ramavtalsleverantérer som genomférde 8rliga internrevisioner p8 sitt systematiska
informationssékerhetsarbete §r 2024

Incidenthantering

Oavsett hur val man har arbetat férebyggande med informationssdkerhet finns alltid en
viss risk for informationssdkerhetsincidenter som man som foretag i dagens samhalle
behdver vara beredd pd. Figur 44 och Figur 45 visar andelen ramavtalsleverantdrer som
har rutiner och beredskap for att hantera informationssdkerhetsincidenter 2025/2026
respektive 2024. Aven har gar andelen ja ner (fran 85% till 78%) samtidigt som andelen
nej gar ner (fran 15% till 6%). D3 detta &r ett s pass viktigt omrade uppmanar vi
samtliga av de ramavtalsleverantérerna som inte har svarat ja pa fragan att ta fram
rutiner for detta snarast for att sta redo vid en potentiell incident.
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@ Partly / Delvis 16% (67)

@ No / Nej 6% (25)

Figur 44 Andel ramavtalsleverantérer som har rutiner och beredskap for att hantera
informationssdkerhetsincidenter 8r 2025/2026

@ Ja 85% (362)

Nej 15% (63)

Figur 45 Andel ramavtalsleverantérer som hade rutiner och beredskap for att hantera
informationssékerhetsincidenter 8r 2024
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Figur 46 Medelvérdesresultat per avsnitt inom omr8det "Miljé” 8r 2023, 2024, 2025/2026

o "

Avsnittet ”Miljé” i hallbarhetsutvarderingen bestdr av 9 st fraigeomrdden som tillsammans
speglar ramavtalsleverantdrernas arbete med miljé inom omraden som bland annat
klimat och resursanvandning. Medelvardet for avsnittet 2025/2026 blev 3,95 och har
dkat med 6% sedan féregdende &r d& medelvérdet for 2024 183g pa 3,71 av 5. Sedan
2023 har omradet starkt sitt resultat med 25% d& medelvérdet 13g pd 3,14. Medelvardet
per frAgeomrade presenteras i Figur 46.

Denna positiva trend ar gladjande att se, d@ den visar att ramavtalsleverantérerna
fortsatter att utveckla sitt arbete for att uppfylla de 6kade krav som méter dem fran bade
Iagstiftning och kunder. Sinfra kommer att fortsatta att arbeta f('jr att stdlla 6kade krav
inom omradet, att premiera de som gar fére samt for att uppnd en oppen dialog med
ramavtalsleverantérerna kring samarbete for att nd de gemensamma malen.

Samtliga frageomraden har 6kat sitt medelvirde jamfort med foregdende ar, och storst
skillnad syns inom omradet Resursanvédndning (+22%). Har syns positiva trender,
framfor allt andelen dtervunnet material i produkter, men till viss del har den stora
okningen for frageomradet berott pd att mojligheten att svara “delvis” som ett
komplement till “ja” eller "nej” lagts till p& fler frdgor, s&8 medelvardet &r darmed inte helt
jamforbart med tidigare ar.

Aven i 6vriga avsnitt som &r helt jamférbara syns dock tydliga férbattringar, som
exempelvis Klimat (+8%), dar en viktig del ar 6kningen av ramavtalsleverantdrer som
kan tillhandahlla miljévarudeklarationer (EPD) for sina produkter. Aven omradena
Nyckeltal (+6%) och Kompetens (+4%) visar tydliga positiva trender. Vart att notera ar
dven att dven om medelvardena for avsnittet Biologisk mangfald och ekosystem &r
relativt oférdndrat sd har det skett en tydlig 6kning i andel ramavtalsleverantdrer som
bedémer omradet som en vésentlig fraga.

Sammanfattningsvis pekar arets resultat pa ett miljdarbete som fortsatter att utvecklas i
positiv riktning och dér flera av de mest centrala fragorna - sdsom klimatdata, nyckeltal
och kompetens - visar tydliga férbattringar. Samtidigt finns fortsatt utvecklingspotential
inom samtliga omraden, men dé&r ndgra riktigt viktiga omrdden framat &r cirkulara
modeller, matningar av utslapp i hela vardekedjan samt fossilfria transporter. Sinfra
uppmanar darfor leverantdrerna att intensifiera sitt arbete inom dessa omraden for att
méta de 6kade krav som kommer frdn bdde lagstiftning och Sinfras medlemmar samt for
att bidra till en mer hallbar och resurseffektiv virdekedja.

I kommande avsnitt presenteras och diskuteras resultatet for respektive frdgeomrade.
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Miljopolicy

En del i ett aktivt miljéarbete dr att ha satt en styrning av arbetet via policys som berér
vasentliga miljéfragor. Figur 47 och Figur 48 presenterar andelen ramavtalsleverantérer
som har en miljépolicy inom ett eller flera omraden 2025/2026 respektive 2024.
Resultatet visar en 6kning fran 90% 2024 till 92% 2025/2026.

Det har aven varit obligatoriskt att bifoga sin miljopolicy fér de ramavtalsleverantorer
som svarat ja pa frdgan, vilket méjliggér verifiering av ramavtalsleverantérernas svar. Vi
uppmanar de ramavtalsleverantérer som saknar en eller flera policys att se dver sin
styrning av miljéarbetet och sakerstalla att man uppfyller Sinfras och andra intressenters
krav.

Bland de ramavtalsleverantdrer som har en policy har vi dven efterfragat vilka omraden
policyn berér. Andelen ramavtalsleverantdérer som svarat att deras policys inkluderar
respektive omrade presenteras i Figur 49. Precis som féregdende ar ligger minskad
energianvandning i topp (74%), foljt av begransning av klimatférandringar (67%),
minskade fororenlngar (56%) och resurseffektivitet (36%). Generellt ligger fordelnlngen
vaIdlgt likt foregdende ar, men de trendskillnader vi ser &r att klimatanpassning gar
uppat (fran 21% till 24%) samt biologisk mangfald (fran 13% till 15%), medan
vattenresurser star kvar pa 23%.

@ Ja 92% (449)

Nej 8% (38)

Figur 47 Andel ramavtalsleverantérer som har en miljépolicy 8r 2025/2026

@& Ja90% (424)

Nej 10% (46)

Figur 48 Andel ramavtalsleverantérer som hade en miljépolicy 8r 2024
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Figur 49 Andel ramavtalsleverantérer som har policys inom de olika miljbomr8dena 8r 2025/2026

Nyckeltal

Att arbeta med nyckeltal som har koppling till de identifierade vasentliga miljpomradena
ar en del i de strukturerade kontrollsystem for uppféljning av hallbarhetsarbetet som
Sinfra efterfragar av sina ramavtalsleverantérer for att kunna sakerstélla standiga
forbattringar.

Figur 50 och Figur 51 presenterar andelen ramavtalsleverantérer som har identifierat
miljonyckeltal 2025/2026 respektive 2024. Har syns en tydlig positiv trend dar andelen
som svarar ja gar fran 65% till 71%, medan andelen som svarar nej gar fran 22% till
18%. Sinfra uppmanar dock de 18% som svarat nej pa fragan att se dver sitt arbete for
att sakerstélla att man har en kontinuerlig uppféljning av vésentliga omrédden som
mojliggor ett strukturerat arbete med standiga forbattringar.

&

@ Yes / Ja 71% (344)
@ No / Nej 18% (86)

@ Partly / Delvis 12% (57)

Figur 50 Andel ramavtalsleverantérer som har identifierat nyckeltal inom miljé 8r 2025/2026
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’

@ Yes / Ja 65% (305)
@ No / Nej 22% (102)

@ Fartly / Delvis 13% (63)

Figur 51 Andel ramavtalsleverantérer som hade identifierat nyckeltal inom miljé 8r 2024

Kompetens

For att kunna driva ett effektivt miljdarbete ar en férutsattning att organisationen har
tillrdcklig kompetens for att forstd, tillampa och vidareutveckla de rutiner och riktlinjer
som styr miljpomradet. Kompetenskraven behdver vara tydligt faststéllda for att
sakerstilla att medarbetare har bade kunskap och férutsattningar for att arbeta i linje
med foretagets miljpambitioner. Detta &r sarskilt viktigt eftersom miljéfragor ofta &r
tvarfunktionella och pdverkar allt fr&n inkép och produktion till transporter,
avfallshantering och rapportering. Har behévs bade spetskompetens hos nyckelfunktioner
och en grundlaggande kompetens hos dvriga medarbetare som beroérs.

Figur 52 och Figur 53 redovisar andelen ramavtalsleverantdérer som svarar att man har
faststdllt kompetenskrav for sin personal samt sakerstallt att personalen har lamplig
kompetens for att folja rutiner och riktlinjer for miljdarbetet &r 2025/2026 respektive
2024. Aven hir syns en tydlig positiv trend da@ andelen som svarar ja gar fran 78% 2024
till 84% 2025/2026.

Sinfra uppmanar framfér allt de ramavtalsleverantdorer som @nnu inte sakerstallt detta
(5%) att se dver sitt arbete, dd det &r viktigt att organisationer har tydliggjort bade vilka
krav som gdller och ger personalen forutsattningarna for att kunna arbeta i enlighet med
gallande rutiner och riktlinjer.

'.

@ Yes /[ Ja 84% (410)
@ Partly / Delvis 11% (55)

@ No / Nej 5% (22)

Figur 52 Andel ramavtalsleverantérer som har faststdllt kompetenskrav fér personal och sékerstéllt att
personalen har ldmplig kompetens fér att félja rutiner och riktlinjer avseende miljéarbetet 8r 2025/2026
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® Yes / Ja 78% (367)
@ Partly / Delvis 15% (69)

@ No / Nej 7% (34)

Figur 53 Andel ramavtalsleverantérer som hade faststallt kompetenskrav fér personal och sékerstallt att
personalen hade ldmplig kompetens fér att folja rutiner och riktlinjer avseende miljéarbetet 8r 2024

Klimat

Klimatfrdgan &r en central del av ramavtalsleverantérernas miljpansvar och har stor
betydelse fér Sinfras medlemmars méjligheter att nd sina egna klimatmal. Genom att
arbeta strukturerat med klimatmal, utsldppsberékningar och transparens kring

klimatdata kan leverantérerna badde minska sina direkta utsldpp och bidra till minskade
utslapp i hela vardekedjan. Ett aktivt klimatarbete &r ocksa avgdrande for att mota 6kade
krav fran lagstiftning, samt for att sdkerstalla att produkter och tjdnster som levereras
genom ramavtalen &r férenliga med omstéliningen mot ett mer hallbart samhélle.

Figur 54 och Figur 55 visar andelen ramavtalsleverantdérer som har formulerat en
malsattning och plan fér att minska verksamhetens CO2-avtryck 2025/2026 respektive
2024. Fragan har fatt ett nytt alternativ med “delvis” som komplement till “ja” och "nej”,
men trots detta visar fragan &nda en positiv trend da andelen ja &nd3d g&r uppat fran
80% till 82%. Andelen av de ramavtalsleverantérer som svarat ja som dessutom har fatt
sina mal verifierade via Science Based Targets Initiative samt uppréttat en
omstallningsplan fér att nd Parisavtalets mal ligger stabilt sedan féregdende &r med
32%. Att denna andel &r relativt 18g &r forvantat, d@ bade arbete med Science Based
Targets och omstéllningsplaner &r resurskridvande och kan vara svart att genomfora for
mindre organisationer. Detta rér inte heller krav fran Sinfra, &ven om det sjélvklart
uppmuntras att sdkerstélla att foretagets mal och planer &r i enlighet med Parisavtalet
och vetenskapligt genomfdrbara. Daremot uppmanar vi samtliga ramavtalsleverantérer
som annu inte har formulerat en malsattning och plan att se dver sina mojligheter, da
samtliga verksamheter bér kunna hitta vagar foér att bidra till klimatomstallningen.
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@ Yes / Ja 82% (399)
@ No / Nej 13% (61)

@ Partly / Delvis 6% (27)

Figur 54 Andel ramavtalsleverantérer som har formulerat m8l och plan fér att minska sitt CO2-avtryck 8r
2025/2026

@ Ja 80% (378)

Nej 20% (92)

Figur 55 Andel ramavtalsleverantérer som hade formulerat m8l och plan fér att minska sitt CO2-avtryck 8r
2024

Figur 56 och Figur 57 Figur 56visar andelen ramavtalsleverantérer som har utfért CO2e-
usldppsberédkningar for sin egen verksamhet, vilket ligger stabilt pd 61%. Aven i denna
fraga har vi lagt till alternativet "delvis”, men andelen ligger alltsd &ndd oféraéndrad,
medan andelen som gar fran att svara nej till delvis &r stor. Av de ramavtalsleverantérer
som genomfor CO2e-berakningar har andelen som inkluderar aven scope 3-utslapp okat
fran 58% 2024 till 62% 2025/2026. Detta innebar en positiv utveckling, da det i manga
fall ar i vardekedjan som de storsta utslappen sker och det ar viktigt att borja redovisa
detta for att kunna ge en réttvis bild av verksamhetens paverkan samt kunna vidta
relevanta atgérder. Detta &r ett viktigt omrade att fortsatta forbattra for de
ramavtalsleverantdrer som &nnu inte pdborjat det arbetet for att kunna méta behoven av
transparens fran Sinfras medlemmar i framtiden.
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@ Yes / Ja 61% (299)
@ No / Nej 32% (157)

@ Partly / Delvis 6% (31)

Figur 56 Andel ramavtalsleverantérer som har gjort CO2e-berdkningar for sin verksamhet 8r 2025/2026

@ .Jab1% (285)

Nej 39% (185)

Figur 57 Andel ramavtalsleverantérer som hade gjort CO2e-berékningar fér sin verksamhet 8r 2024

Figur 58 och Figur 59 redovisar andel ramavtalsleverantérer som kan tillhandahdlla CO2-
data till Sinfras medlemmar kopplat till avropad tjanst/produkt, till exempel i form av en
miljévarudeklaration (EPD). Har ser vi en 6kning fran 29% ja till 31% ja samt fran 31%
delvis till 33% delvis, vilket &r mycket gladjande. Vi pa Sinfra ser att en viktig fraga inom
upphandling kommer att vara att hitta jamférbar data p& produktniva for att kunna
premiera de basta alternativen p& marknaden, och har darfér borjat ge ett mervarde till
de ramavtalsleverantérer som kan tillhandahalla verifierad miljévarudeklaration (EPD) i
relevanta upphandlingar under de senaste dren. Vi ser att detta &r ndgot vi kommer att
fortsatta uppmuntra och sannolikt med tiden @ven uppmana ramavtalsleverantérer till
dar det ar relevant i framtiden.
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@ No / Nej 36% (176)

@ Partly / Delvis 33% (161)

@ Yes / Ja 31% (150)

)

Figur 58 Andel ramavtalsleverantérer som kan tillhandah8lla CO2-data till Sinfras medlemmar kopplat till
avropad tjénst/produkt 8r 2025/2026

C

Figur 59 Andel ramavtalsleverantérer som kunde tillhandah8lla CO2-data till Sinfras medlemmar kopplat till
avropad tjénst/produkt 8r 2024

@ No / Nej 40% (188)
@ Partly / Delvis 31% (144)

@ Yes / Ja 29% (138)

Fossilfria transporter

Transporternas klimatp@verkan &r en central del av manga ramavtalsleverantérers totala
utslapp, sarskilt i leveranskedjor dar logistik utgdr en betydande del av miljéavtrycket,
men &ven for tjdnsteforetag. Overgdngen till fossilfria transporter av bade gods och
personer ar darfor en viktig komponent i den bredare klimatomstallningen och spelar en
avgérande roll for att Sinfras medlemmar ska kunna minska klimatpaverkan kopplad till
sina avrop. Genom att 6ka andelen fossilfria transporter, férbattra uppféljningen och
satta tydliga malsattningar kan leverantdrerna bidra till mer hallbara leveranser. Darfor
har Sinfra lange arbetat aktivt med att premiera fossilfria transporter och drivmedel, och
detta kommer att fortsétta vara en viktig fraga att hitta I6sningar pd framéver i
samarbete med ramavtalsleverantdrerna.

Figur 60 visar hur stor andel av ramavtalsleverantérerna som haft respektive
procentintervall fossilfria transporter inom Sverige under aret. Trenden ser generellt
positiv ut, dar andelen som ligger pa éver 50% fossilfria transporter ékat fran 30% 2024
till 35% 2025/2026. Tyvarr ser vi dven en liten ékning i andelen ramavtalsleverantérer
som inte mater sina fossilfria transporter fran 19% 2024 till 20% 2025/2026, och vi
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uppmanar de ramavtalsleverantérer som &nnu inte évervakar sin utveckling pa omradet
att pabodrja detta arbete.

0% fossilfria transporter
1-10% fossilfria transporter
11-20% fossilfnia transporter
21-30% fossilfria transporter
31-40% fossilfria transporter
41-50% fossilfria transporter
51-60% fossilfria transporter
61-70% fossilfria transporter
71-80% fossilfria transporter
81-90% fossilfria transporter
91-100% fossilfria transporter

Vi mater inte vara fossilfria transporter

Figur 60 Andel fossilfria transporter inom Sverige per ramavtalsleverantér 8r 2025/2026

Figur 61 och Figur 62 visar andelen ramavtalsleverantdérer som har en uttalad
malsattning for att nd 100% fossilfria transporter. Resultaten visar att trenden ligger i
princip oférandrad. Andelen ramavtalsleverantérer som har en uttalad malsattning for att
nd 100% fossilfria transporter har minskat fran 31% 2024 till 30% 2025/2026, samtidigt
som andelen som har en uttalad malsattning for att 6ka andelen fossilfria transporter har
dkat fran 51% till 52%, medan andelen som svarar nej ligger kvar pd 16%. I princip
ligger alltsd resultatet pa samma niva som féregdende ar. Har ser vi ett behov av
utveckling, d& det &r viktigt fér hela samhéllet att stélla om till mer hallbara
transportldsningar. Fér att astadkomma denna omstallning uppmanar Sinfra sarskilt de
leverantérer som saknar bdde méatning och mal att prioritera omradet och att arbeta mer
systematiskt med att fasa ut fossilbaserade transporter. En 6kad sparbarhet och tydliga
handlingsplaner ar avgdrande for att sakerstalla att leveranser till Sinfras medlemmar
successivt blir mer hallbara.

C

Nej,
& men vi har en uttalad
malsattning for att oka vara
O fossilfria transporter 52%
(254)

@ Yes / Ja 30% (146)

No, we do not have any
stated objective regarding
fossil-free transports / Nej,
vi har ingen malsattning
kopplat till fossilfria
transporter 16% (77)
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We already have 100%
fossil-free transport / Vi har
redan 100% fossilfria
transporter 2% (10)

Figur 61 Andel ramavtalsleverantérer som har en uttalad mé8iséttning fér att n§ 100% fossilfria transporter 8r
2025/2026

/ Nej,
& men vi har en uttalad
malsattning for att oka vara
fossilfria transporter 51%
(241)

@ Yes/Ja31% (145)

No, we do not have any
stated objective regarding
fossil-free transports / Nej, vi
har ingen malsattning
kopplat till fossilfria
transporter 16% (73)

We already have 100% fossil-
free transport / Vi har redan
100% fossilfria transporter
2% (9)

Figur 62 Andel ramavtalsleverantérer som hade en uttalad m8liséttning fér att n§ 100% fossilfria transporter 8r
2024

Resursanviandning och cirkular ekonomi

Ett effektivt resursutnyttjande och en 6évergang till mer cirkuldra modeller &r ocksd delar
i omstallningen mot ett mer hallbart samhélle. Ett systematiskt arbete med
resursanvandning och cirkularitet &r darfor viktigt bade for att minska klimat- och
miljépaverkan samt for att sdkra resurseffektivitet och minska det externa beroendet av
ravaror i en osdker omvarld. Sinfras ambition &r att fortsatta utveckla vara
upphandlingar for att mdjliggéra mer cirkuldra l6sningar, dar fokus ligger mer pé’l hela
livscykelns paverkan och langsiktig kvalitet fér vara medlemmar, till exempel genom
utvarderingskriterier for att berékna energiférbrukning vid anvéandning, atgarder for
forlangd livsléangd eller méjlighet till reparation och service.

Eftersom inte alla ramavtalsleverantorer tillhandahaller produkter, utan vissa endast
tjanster, besvaras delar av detta avsnitt endast av de féretag dar fragorna &r relevanta.
Den enda frdgan som besvarats av samtliga ramavtalsleverantéren &r frdgan om en
avfallsrutin, da detta krav berér samtliga verksamheter, medan féljande fragor i avsnittet
endast har besvarats av de ramavtalsleverantérer som tillhandahaller produkter eller
b&de produkter och tjénster. De 57% av ramavtalsleverantérerna som endast
tillhandahaller tjanster har ddrmed endast besvarat fragan om avfallsrutin, och inte
évriga fragor i avsnittet.
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Figur 63 och Figur 64 visar att andelen av ramavtalsleverantérerna som har en
avfallsrutin har 6kat fran 94% 2024 till 96% 2025/2026.

@ Ja 96% (466)

Nej 4% (21)

Figur 63 Andel ramavtalsleverantérer som har en avfallsrutin 8r 2025/2026

@ Ja 94% (444)

Nej 6% (26)

Figur 64 Andel ramavtalsleverantérer som hade en avfallsrutin 8r 2024

Figur 65 och Figur 66 visar andelen av produktleverantérerna som har en plan/strategi
for arbetet med cirkuldra modeller 2025/2026 (61%), respektive 2024 (62%). Fragan
har dock gjorts om d3 alternativet “delvis” har lagts till 2025/2026, vilket gor att
resultatet inte &r helt jamforbart. Aven om det &r fértroendeingivande att en majoritet av
produktleverantérerna har en strategi for att stalla om till ett mer cirkulart arbetssatt
uppmanar vi samtliga ramavtalsleverantérer att fortsatta se dver sina mojligheter, da
detta &r en viktig del i arbetet fér en hallbar verksamhet pa 1ang sikt.
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O

® Yes / Ja 61% (126)

@ No / Nej 27% (55)

@ Partly / Delvis 13% (26)

Figur 65 Andel ramavtalsleverantérer som har en plan/strategi fér arbete med cirkuldra modeller 8r 2025/2026

® Ja 62% (122)

Nej 38% (75)

Figur 66 Andel ramavtalsleverantérer som hade en plan/strategi fér arbete med cirkuldra modeller 8r 2024

® Yes / Ja 67% (138)

@ Partly / Delvis 26% (54)

@ No / Nej 7% (15)

Figur 67 och
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@ Yes / Ja 64% (126)
@ Partly / Delvis 28% (55)

@ No / Nej 8% (16)

Figur 68 visar andelen av produktleverantérerna vars produkter i dagslaget kan
repareras/renoveras/underhallas for langre livslangd. Har gar trenden framat da andelen
som svarar ja gar frdn 64% 2024 till 67% 2025/2026. Vi forstar att férutsattningarna ar
skilda inom olika branscher, men uppmanar samtliga ramavtalsleverantorer att se éver
mojligheterna till dessa atgarder, da detta synsétt att premiera kvalitet pa 18ng sikt som
en vag till en hdllbarare verksamhet &r ndgot Sinfra kommer att fortsétta strava efter
dven kommande ar.

® Yes / Ja 67% (138)
@ Partly / Delvis 26% (54)

@ No / Nej 7% (15)

Figur 67 Andel ramavtalsleverantérer vars produkter kan repareras/renoveras/underhdllas fér léngre livsldngd
8r 2025/2026
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@ Yes / Ja 64% (126)
@ Partly / Delvis 28% (55)

@ No / Nej 8% (16)

Figur 68 Andel ramavtalsleverantérer vars produkter kunde repareras/renoveras/underh8lias fér ldngre
livsléngd 8r 2024

Figur 69 och Figur 70 visar andelen av produktleverantdrerna vars produkter kan
dteranvéndas eller atervinnas, medan Figur 71 och Figur 72 visar andelen som anvénder
ndgon andel atervunnet material i sin produktion. Har gar utvecklingen starkt framat, da
andelen som svarat att deras produkter kan ateranvandas/atervinnas 6kat fran 59%
2024 till 65% 2025/2026. Samtidigt 6kar andelen som anvander atervunnet material i
produktion fran 40% 2024 till 45% 2025/2026. Vi ar aterigen fullt medvetna om att
forutsattningarna skiljer sig mellan olika branscher och produkter fér bade
dtervinningsbart och atervunnet material, och uppmanar darfér ramavtalsleverantdrerna
att fortsdtta se 6ver sina egna mdéjligheter till att géra sitt flode mer cirkulart for att
spara pa bade utslapp och resursanvandning.

@ Yes / Ja 65% (134)
@ Partly / Delvis 33% (69)

@ No / Nej 2% (4)

Figur 69 Andel ramavtalsleverantérer vars produkter kan 8teranvéndas/8tervinnas 8r 2025/2026
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@ Yes / Ja 59% (116)
@ Partly / Delvis 38% (74)

@ No / Nej 4% (7)

Figur 70 Andel ramavtalsleverantérer vars produkter kunde 8teranvéndas/8tervinnas 8r 2024

@ Yes / Ja 45% (94)
@ Partly / Delvis 35% (72)

@ No / Nej 20% (41)

Figur 71 Andel ramavtalsleverantérer som anvédnder 8tervunnet material i produktionen 8r 2025/2026

@ Yes / Ja 40% (79)
@ Fartly / Delvis 36% (71)

@ No / Nej 24% (47)

Figur 72 Andel ramavtalsleverantérer som anvédnde 8tervunnet material i produktionen 8r 2024

Kemikalier

Sinfra efterfragar ramavtalsleverantérer som i sitt arbete med kemikalier sékerstéller att
detta arbete sker pd ett sakert satt for bade manniska och natur. De
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ramavtalsleverantérer som inte alls anvander kemikalier i sin verksamhet (58%) har inte
svarat pa fragorna som berdr kemikaliehantering och riaknas darmed inte med i
resultatet for frAgeomradet. 99% av dessa ramavtalsleverantérer svarar att de arbetar
med dokumenterade riskbedémningar for att hantera kemikalier pd ett sakert satt. For
de 2 ramavtalsleverantdrer som svarat nej pa frdgan hanteras detta som en avvikelse
gentemot Sinfras krav, och de kommer att ges méjlighet att dtgérda avvikelsen inom en
satt tidsram och darefter uppvisa underlag som kan styrka ett fungerande arbetssatt for
att kunna godkannas som fortsatta ramavtalsleverantorer.

Figur 73 och Figur 74 visar andelen ramavtalsleverantérer som arbetar for att fasa ut
eller ersatta farliga kemikalier och amnen i produkter samt i verksamheten 2025/2026
respektive 2024. Har kan vi se en 6kning fran 82% 2024 till 86% 2025/2026 som svarar
att de arbetar med substituering, samtidigt som andelen som svarar att redan inte
anvander nagra farliga kemikalier/amnen 6kat svagt fran 11% till 12%. Andelen som
svarat nej har gladjande nog minskat stort fr&n 7% till 2%, men vi uppmanar dessa
ramavtalsleverantdrer att fortsitta se dver sina mojligheter att arbeta aktivt med fragan
for att samhallet ska undvika hélso- och miljérisker pa grund av kemikalieanvandning.

Sammanfattningsvis ser vi en ndgot positiv trend inom kemikalieomradet och att
majoriteten av ramavtalsleverantdérerna arbetar aktivt med dessa fragor, men vi
uppmanar samtliga ramavtalsleverantorer att fortsatta se dver alla forbattringar som kan
genomfdras och att halla sig uppdaterade kring kommande férandringar i krav frén
lagstiftning, Sinfra och Sinfras medlemmar.

'l ® Yes / Ja 86% (177)

We already don't use any
dangerous substances or
@ chemicals / Vi anvander
redan inga farliga &mnen
eller kemikalier 12% (25)

@ No / Nej 2% (4)

Figur 73 Andel ramavtalsleverantérer som arbetar aktivt fér att fasa ut eller ersétta farliga kemikalier och
dmnen i produkter och verksamhet §r 2025/2026
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@ Yes / Ja 82% (159)

@
' We already don't use any
dangerous substances or
@ chemicals / Vi anvander
redan inga farliga &mnen

eller kemikalier 11% (21)

@ No / Nej 7% (13)

Figur 74 Andel ramavtalsleverantérer som arbetade aktivt for att fasa ut eller ersétta farliga kemikalier och
dmnen i produkter och verksamhet 8r 2024

Biologisk mangfald och ekosystem

Biologisk mangfald ar en forutsattning for fungerande ekosystem och spelar en central
roll for saval klimatanpassning som I%ngsiktig resiliens i samhallets infrastruktur. Olika
verksamheter har dock véldigt olika férutsattningar kopplade till sin paverkan pa den
biologiska mangfalden. Darfér har fragorna om det konkreta arbetet med biologisk
mangfald endast stallts till de ramavtalsleverantdrer som svarat att de har identifierat
biologisk mangfald och ekosystem som en vésentlig hallbarhetsfrdga (36%), och det ar
darfér endast deras resultat som redovisas.

Att foretag bor ta ansvar for dessa frdgor har diskuterats mer de senaste aren, och
denna rérelse syns i andelen ramavtalsleverantérer som identifierat frégan som
vésentlig, vilket har ékat fran 31% 2024 till 36% 2025/2026.

Figur 75 och Figur 76 visar andelen av de ramavtalsleverantérer som har identifierat
biologisk mangfald som en vasentlig frdga som har tagit fram en handlingsplan for hur
man som féretag kan minska sin negativa paverkan pd biologisk mangfald och
ekosystem, alternativt bidra med positiv paverkan. Aven har syns att fragan har kommit
hogre pa agendan i samhéllet, dd andelen som svarat ja dkat fran 39% till 42%.

Omradet &r utmanande, och mycket svarare att mata och jamféra &n exempelvis
klimatdata, men vi vill bAde uppmuntra de ramavtalsleverantérer som identifierat fragan
som vasentlig att fortsdtta utveckla sitt arbete, men vi vill aven uppmana fler att se éver
om omradet bor identifieras som en viktig fraga for verksamheten framéver.

Sinfra Besoksadress E-post: illfll(‘?\ﬁillfl‘ll-se Bankgiro: 978-3150
Box 1026 Kungsbroplan 2 Web:  www.sinfra.se Plusgiro: 490 43 95-3
101 38 Stockholm 112 27 Stockholm Tel: +46(0)8-525 099 40

Sweden Org.nr: 716419-3323



DATUM VERSION SIDA
1 48 (82)

@ Yes / Ja 42% (73)
@ Partly / Delvis 41% (71)

@ No / Nej 17% (29)

Figur 75 Andel ramavtalsleverantérer av de som identifierat biologisk m8ngfald som en vésentlig
h8llbarhetsfr8ga som har tagit fram en handlingsplan fér att minska negativ p8verkan p8 biologisk m&ngfald
och ekosystem alternativt 6ka positivt bidrag §r 2025/2026

@ Partly / Delvis 43% (63)
@ Yes / Ja 39% (58)

@ No / Nej 18% (26)

Figur 76 Andel ramavtalsleverantérer av de som identifierat biologisk m8ngfald som en vésentlig
h8libarhetsfrga som har tagit fram en handlingsplan fér att minska negativ p8verkan p8 biologisk m8ngfald
och ekosystem alternativt 6ka positivt bidrag 8r 2024

Vatten och marina resurser

Aven vatten och marina resurser blir en viktig fr&ga att ta hansyn till nar féretag stravar
efter att hushdlla med jordens resurser for att stadkomma en héllbar framtid for alla,
och dven vattenfragan har diskuterats alltmer under de senaste &ren kopplat till
foretagens ansvar. Precis som inom biologisk mangfald har fragorna kopplat till det
konkreta arbetet med minskad vattenanvandning endast stallts till de
ramavtalsleverantérer som svarat att de har identifierat vatten och marina resurser som
en vasentlig hallbarhetsfrdga (34%). En liknande men svagare trend syns har da andelen
ramavtalsleverantdrer som ser fragorna som vasentliga har okat fr&n 31% 2024 till 34%
2025/2026, samtidigt som andelen av dessa som i sin tur har vidtagit atgérder for att
minska sin vattenanvéndning ékat svagt frdn 64% till 65%. Figur 77 och Figur 78
presenterar andelen av de leverantérer som angett att frAgan &r vésentlig som genomfor
dtgarder for att minska sin vattenanvandning 2025/2026 respektive 2024.
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Precis som inom biologisk mangfald vill Sinfra uppmuntra ramavtalsleverantdrerna att
fortsatta se dver méjligheter till férbattringar inom omradet, och utvdrdera om det bér
identifieras som en viktig fraga hos fler verksamheter framéver.

@ Yes / Ja 65% (108)
@ Not applicable / Ej relevant 26% (44)

® No / Nej 9% (15)

Figur 77 Andel ramavtalsleverantérer av de som identifierat vatten och marina resurser som en vésentlig
h8libarhetsfrga som genomfor 8tgérder fér att minska sin vattenanvéndning 8r 2025/2026

@ Yes / Ja 64% (94)
@ Not applicable / Ej relevant 28% (41)

@ No / Nej 9% (13)

Figur 78 Andel ramavtalsleverantérer av de som identifierat vatten och marina resurser som en vésentlig
h8llbarhetsfr8ga som genomférde 8tgérder fér att minska sin vattenanvéndning 8r 2024

Sinfra Besoksadress E-post: info@sinfra.se Bankgiro:  978-3150
Box 1026 Kungsbroplan 2 Web:  www.sinfra.se Plusgiro: 490 43 95-3
101 38 Stockholm 112 27 Stockholm Tel: +46(0)8-525 099 40
Sweden Org.nr: 716419-3323



DATUM VERSION SIDA
1 50 (82)

Arbetsvillkor

Risker och mojligheter Palicy arbetsmiljo Mal och nyckeltal Konfrakt och avtal Arbetsmiljo Jamstalldhet och
mangfald

2023 2024 [ 2025

Figur 79 Medelvérdesresultat per avsnitt inom omr8det "Arbetsvillkor” 8r 2023, 2024 och 2025/2026

Avsnittet Arbetsvillkor i hdllbarhetsutvérderingen bestar av 6 st fraigeomraden.
Medelvardet for 2025/2026 blev 4,78 av 5. Féregdende ars medelvarde var 4,67 av 5.
Medelvardet per frageomrade presenteras i Figur 79.

Detta &r fortfarande det omrdde som ligger klart hégst i den totala utvarderingen, vilket
beror pa att flera av fragorna &r direkta krav fran lagstiftning och/eller Sinfras
uppférandekod som vi darmed férvéntar oss véldigt héga resultat pa. I &r har vi i princip
inga férandringar i fragor som paverkar resultatet, utom ett tillagg av en frdga inom
Kontrakt och avtal angaende minimiléner.

Samtliga frageomraden ser en positiv trend, men skillnaderna &r inte lika stora som inom
andra omraden, d& resultatet redan ligger véldigt hogt. Stérst férbattring i &r syns inom
frdgeomradet Mal och nyckeltal som 6kar med 6%, men tydliga positiva trender pa
enskilda frdgor syns dven inom bade systematiskt arbetsmiljdarbete och jamstalldhet-
och mangfaldsarbete dven om skillnaderna i medelvérde inte &r sd anmaérkningsvérda.

I kommande avsnitt presenteras och diskuteras resultatet for respektive frageomrade.

Risker och mojligheter

Arbetet med arbetsvillkor handlar om att sakerstédlla att ramavtalsleverantdrerna
erbjuder trygga, rattvisa och hallbara arbetsférhallanden fér sina medarbetare. En
valfungerande arbetsmiljé minskar risken fér ohdlsa, samtidigt som den skapar
forutsattningar fér hég motivation, kompetensutveckling och langsiktig stabilitet i
verksamheten. For att férebygga riskerna och utnyttja méjligheterna kravs ett
systematiskt arbetssatt.

Figur 80 visar andelen ramavtalsleverantérer som har en process for att identifiera risker
och mdéjligheter kopplat till den egna arbetskraften (99%). Har visar
ramavtalsleverantdrerna stor mognadsgrad, och dven en 6kning sedan féregdende ars
resultat (97%).
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@ Ja 99% (481)

Nej 1% (6)

Figur 80 Andel ramavtalsleverantérer som har en process for att identifiera risker och méjligheter fér egna
arbetskraften 8r 2025/2026

Policy arbetsmiljo

En tydlig arbetsmiljopolicy utgdér grunden for ett strukturerat och férebyggande
arbetsmiljdéarbete. Figur 81 visar andelen ramavtalsleverantérer som har en eller flera
policys kopplat till hallbar arbetsmiljé fér den egna arbetskraften (92%), vilket &r en svag
okning sedan foregdende &rs resultat (91%). Det har &ven varit obligatoriskt att bifoga
sin arbetsmiljopolicy for de ramavtalsleverantérer som svarat ja, vilket méjliggér
verifiering av ramavtalsleverantérernas svar.

Figur 82 visar sedan andelen av de som svarat ja pa fragan om de har en policy som
sedan har angett att policydokumenten innehdller respektive omrdde. Har ser vi att
absolut hégst andel har policy inom arbetsmiljé (97%). Darefter ligger omradena hélsa
och sakerhet (69%), jamstalldhet (66%), arbetstid (61%), rimliga I6ner (58%),
arbetstagares ratt till information (55%), utbildning och kompetensutveckling (55%),
dtgarder mot vald och trakasserier (53%), balans mellan arbete och privatliv (50%) som
samtliga anges av over hdlften av ramavtalsleverantérerna. I fallande ordning anges
darefter mangfald (48%), féreningsfrihet (47%), social dialog (41%), barnarbete (40%),
personlig integritet (39%), tvangsarbete (36%) samt sysselsattning och social
delaktighet fér personer med funktionsnedsattning (28%). Férdelningen ar nastintill helt
stabil gentemot foregdende ar med ett fatal mindre justeringar, dar omradena rimliga
I6ner, utbildning och kompetensutveckling, barnarbete samt tvangsarbete 6kar med ett
par procentenheter.

@ Ja 92% (450)

Nej 8% (37)

Figur 81 Andel ramavtalsleverantérer som har en policy/policys kopplat till en h8llbar arbetsmiljé fér den egna
arbetskraften §r 2025/2026
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Figur 82 Andel ramavtalsleverantérer som har policys inom de olika arbetsmiljéomr8dena 8r 2025/2026

Mal och nyckeltal

Att satta mal och handlingsplaner och sedan félja upp om man uppnatt énskat resultat
med hjalp av nyckeltal @r en del i det systematiska arbetsmiljéarbete som Sinfra
efterfrdgar av ramavtalsleverantérerna.

Figur 83 och Figur 84 visar andelen ramavtalsleverantdérer som har formulerat en
malsattning och handlingsplan fér en hallbar arbetsmiljé fér den egna arbetskraften
2025/2026 respektive 2024. Har syns en tydlig positiv trend dd andelen ja 6kar fr&n 77%
till 83% och andelen nej minskar fran 8% till 5%.

Figur 85 och Figur 86 visar andelen ramavtalsleverantérer som har identifierat nyckeltal
for en hallbar arbetsmiljo for den egna arbetskraften 2025/2026 respektive 2024. Har
syns en liknande positiv trend da andelen ja okar fr&n 63% till 69%, samtidigt som
andelen nej minskar fran 26% till 20%.
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Sinfra uppmanar i férsta hand de 5% som inte har satt mal samt de 20% som inte har
nagra nyckeltal att se dver sitt arbete for att sdkerstilla att man har ett systematiskt
arbete med standiga férbattringar inom arbetsmiljéarbetet som uppfyller Sinfras krav i
ramavtalen pd att arbeta i enlighet med ISO 45001.

@ Yes / Ja 83% (403)
@ Partly / Delvis 12% (60)

@ No / Nej 5% (24)

Figur 83 Andel ramavtalsleverantérer som har en mé8lséttning och handlingsplan fér en h8llbar arbetsmiljé 8r
2025/2026

@ Yes / Ja 77% (364)
@ Partly / Delvis 15% (70)

@ No / Nej 8% (36)

Figur 84 Andel ramavtalsleverantérer som hade en mé8lséttning och handlingsplan fér en h8llbar arbetsmiljé 8r
2024
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.

@ Yes / Ja 69% (338)
@ No / Nej 20% (99)

@ Partly / Delvis 10% (50)

Figur 85 Andel ramavtalsleverantérer som har identifierat nyckeltal inom arbetsmiljé fér den egna arbetskraften

8r 2025/2026

@ Yes / Ja 63% (296)
@ No / Nej 26% (124)

@ Partly / Delvis 11% (50)

Figur 86 Andel ramavtalsleverantérer som hade identifierat nyckeltal inom arbetsmiljé fér den egna
arbetskraften 8r 2024

Kontrakt och avtal

Sinfra efterfragar ramavtalsleverantérer som uppfyller de arbetsrattsliga kraven enligt
lagstiftning, internationella riktlinjer samt Sinfras uppférandekod.

Figur 87 visar andelen av ramavtalsleverantérerna som ar anslutna till kollektivavtal
(67%), vilket &r oféréandrat sedan féregaende ar. Detta &r dock inte ett krav, utan om
man inte ar ansluten till kollektivavtal far man en foljdfrdga ifall man som arbetsgivare
har andra avtal eller férsakringar som motsvarar kollektivavtal, vilket 99% av dessa
svarar ja pa.

Figur 88 visar andelen ramavtalsleverantérer som svarat att deras anstéllda har ratt att
ga med i eller starta fackférbund 2025/2026 (100%), vilket &r krav enligt
uppférandekoden. De tva ramavtalsleverantérer som svarar nej féljs nu upp for att
sdakerstadlla att de uppfyller dessa grundldggande krav.

Figur 89 visar en ny fraga for i ar: andelen ramavtalsleverantdrer som erbjuder sina
anstallda minst den lagstadgade minimilénen enligt gallande lagar och kollektivavtal
(100%). Eftersom &ven detta ar ett krav enligt uppférandekoden féljs de tva
ramavtalsleverantérer som svarat nej upp for att sakerstdlla att avvikelsen hanteras
alternativt missférstdnd reds ut. Inom frageomradet stélls dven fragor gallande ifall
samtliga anstallda erbjuds betald semester (100%) samt ifall alla anstdllda har
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anstéllningskontrakt pa ett sprak man foérstar (100%). Aven dessa fragor foljs upp vid
eventuella avvikelser, men i ar férekom inga avvikelser.

@ Ja 67% (324)

Nej 33% (163)

Figur 87 Andel ramavtalsleverantérer som har kollektivavtal §r 2025/2026

@ Ja 100% (485)

Nej 0% (2)

Figur 88 Andel ramavtalsleverantérer vars anstéllda har rétt att g§ med i eller starta fackférbund 8r 2025/2026

@ Ja 100% (485)

Nej 0% (2)

Figur 89 Andel ramavtalsleverantérer vars anstéllda f8r minst den lagstadgade minimilénen enligt géllande
lagar och kollektivavtal §r 2025/2026
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Arbetsmiljo

Sinfras uppforandekod innehdller krav p& att ramavtalsleverantérerna kan garantera en
saker arbetsmiljd for sina arbetstagare medan Sinfras ramavtal stéller krav pa ett
systematiskt arbetsmiljoéarbete i enlighet med ISO 45001. I samband med den
uppdaterade uppférandekoden 2025 hojdes kraven pa ramavtalsleverantérernas
systematiska arbetsmiljéarbete genom strukturerade och férebyggande arbetssatt med
bland annat riskbedémningar och inspektioner samt rapportering av tillbud och risker.

Figur 90 och Figur 91 visar andelen ramavtalsleverantérer som har en process for att
upptacka och dokumentera olyckor, incidenter och tillbud inom arbetsmiljé 2025/2026
respektive 2024. Nivan ligger valdigt hdgt och héjs i ar ytterligare fran 98% till 99%. Fér
de ramavtalsleverantdrer som svarat nej behandlas detta som en avvikelse och foljs upp
for att sakerstédlla att de uppfyller minimikraven.

Figur 92 och Figur 93 visar andelen ramavtalsleverantérer som genomfér dokumenterade
riskbeddmningar for att identifiera och hantera risker gallande arbetsmiljon 2025/2026
respektive 2024. Aven har ser vi en fortsatt positiv trend d& andelen som genomfor
dokumenterade riskbedémningar har héjts fran 96% till 98%, och nej-svaren bedéms
som en avvikelse och foljs upp.

@ Ja 99% (483)

Nej 1% (4)

Figur 90 Andel ramavtalsleverantérer som har en process for att upptédcka och dokumentera incidenter géllande
arbetsmiljé 8r 2025/2026

Sinfra Besoksadress E-post: info@sinfra.se
Box 1026 Kungsbroplan 2 Web:  www.sinf

101 38 Stockholm 112 27 Stockholm Tel: +46(0)8-525 099 40
Sweden Org.nr: 716419-3323

Bankgiro: 978-3150
Plusgiro: 490 43 95-3




DATUM VERSION SIDA
1 57 (82)

@ Ja 98% (459)

MNej 2% (11)

Figur 91 Andel ramavtalsleverantérer som hade en process fér att upptdcka och dokumentera incidenter
géllande arbetsmiljé 8r 2024

@ Ja 98% (477)

Nej 2% (10)

Figur 92 Andelen ramavtalsleverantérer som har genomfért dokumenterade riskbedémningar for att identifiera
och hantera risker géllande arbetsmiljén 8r 2025/2026

@ Ja 96% (452)

MNej 4% (18)

Figur 93 Andelen ramavtalsleverantérer som hade genomfért dokumenterade riskbedémningar for att
identifiera och hantera risker géllande arbetsmiljén §r 2024
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Jamstalldhet och mangfald

Jamstalldhet och mangfald ar centrala férutsattningar for en trygg, rattvis och hallbar
arbetsmiljé. Arbetsplatser som praglas av lika villkor, inkludering och respekt minskar
risken for diskriminering och krankande sarbehandling, samtidigt som de skapar battre
forutsattningar for engagemang, kompetensférsorjning och langsiktig
verksamhetsutveckling.

Fragorna &r mycket viktiga, men kan vara svara att arbeta med om man &r ett valdigt
litet foretag, och da berérs man inte heller p& samma sétt av lagkrav kring aktiva
dtgarder och I6nekartlaggning. Darfor finns mojligheten att svara att frdgorna ej &r
relevanta pa grund av foretagets begriénsade storlek.

Figur 94 och Figur 95 visar andelen ramavtalsleverantdrer som har rutiner for att
sakerstélla att de anstallda far lika 16n for lika arbete, exempelvis i form av en
dokumenterad I6nekartlaggning 2025/2026 respektive 2024. Har syns en 6kning i
andelen ramavtalsleverantérer som svarar ja, fran 81% till 83%.

‘ @ Yes / Ja 83% (405)

Mot relevant due to the
company’s limited size / Ej

@ relevant pa grund av
foretagets begréansade
storlek 16% (76)

@ No / Nej 1% (6)

Figur 94 Andel ramavtalsleverantérer som har rutiner fér att sékerstélla att de anstéllda f8r lika I6n for lika
arbete 8r 2025/2026

@ Yes / Ja 81% (379)

Mot relevant due to the
company’s limited size / Ej

@ relevant pa grund av
foretagets begransade
storlek 19% (88)

@® No / Nej 1% (3)

Figur 95 Andel ramavtalsleverantérer som hade rutiner fér att sékerstélla att de anstéllda far lika 16n for lika
arbete 8r 2024
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Figur 96 och Figur 97 visar andelen ramavtalsleverantdérer som har en dokumenterad
plan med aktiva atgarder for att forebygga diskriminering 2025/2026 respektive 2024.
Aven hér ser vi en viss 6kning fr&n 78% till 80%, men vi uppmanar ovriga
ramavtalsleverantdrer att se dver sina arbetssatt da detta &r ett lagkrav i manga fall och
ett viktigt omrade i Sinfras uppférandekod.

@ Yes/ Ja B0% (392)

Not relevant due to the
company’s limited size / Ej

@ relevant pa grund av
foretagets begransade
storlek 16% (77)

@ No / Nej 4% (18)

Figur 96 Andelen ramavtalsleverantérer som har en dokumenterad plan med aktiva 8tgérder for att férebygga
diskriminering 8r 2025/2026

. @ Yes / Ja 78% (365)

Not relevant due to the
company's limited size / Ej

@ relevant pa grund av
foretagets begrinsade
storlek 18% (83)

® No / Nej 5% (22)

Figur 97 Andelen ramavtalsleverantérer som hade en dokumenterad plan med aktiva 8tgérder for att férebygga
diskriminering 8r 2024

Figur 98 och Figur 99 visar andelen ramavtalsleverantdrer som har en process for att
upptacka och dokumentera forekomst av diskriminering, inklusive sexuella trakasserier
2025/2026 respektive 2024. Aven har visar resultaten pa foérbattringar da andelen som
har processer gatt fran 80% 2024 till 83% 2025/2026. Men sjalvklart ser vi allvarligt pa
att 3% svarar nej pa fragan, och uppmanar dessa att se dver sina arbetssétt for att
sakerstalla att man uppfyller kraven i Sinfras uppférandekod.
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@ Yes/ Ja 83% (405)

Not relevant due to the
company’s limited size / Ej

@ relevant pa grund av
foretagets begransade
storlek 14% (69)

@ No / Nej 3% (13)

Figur 98 Andelen ramavtalsleverantérer som har en process for att upptédcka och dokumentera férekomst av
diskriminering, inklusive sexuella trakasserier 8r 2025/2026

. @ Yes / Ja 80% (376)

Mot relevant due to the
company's limited size / Ej

@ relevant pa grund av
foretagets begréansade
storlele 15% (72)

@ No / Nej 5% (22)

Figur 99 Andelen ramavtalsleverantérer som hade en process for att upptdcka och dokumentera férekomst av
diskriminering, inklusive sexuella trakasserier 8r 2024

Figur 100 och Figur 101 visar andelen ramavtalsleverantérer som genomfor
dokumenterade riskbedémningar for att identifiera och hantera risker for forekomst av
diskriminering, krankande sarbehandling och trakasserier 2025/2026 respektive 2024. En
&nnu mer positiv trend syns har d& andelen som genomfér riskbedémningar har ékat fran
69% 2024 till 74% 2025/2026. Men aven har uppmanar vi de 9% som inte genomfor
riskbeddmningar féor omradet att se dver sina arbetssatt och sékerstélla att man uppfyller
kravnivdn, bade enligt lagstiftning och Sinfras uppférandekod.
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‘ ® Yes / Ja 74% (359)

Mot relevant due to the
company's limited size / Ej

@ relevant pa grund av
foretagets begrénsade
storlek 18% (86)

@ No / Nej 9% (42)

Figur 100 Andelen ramavtalsleverantérer som genomfor dokumenterade riskbedémningar for att identifiera och
hantera risker fér férekomst av diskriminering 8r 2025/2026

‘ @ Yes / Ja 69% (323)

Not relevant due to the
company’s limited size / Ej

@ relevant pa grund av
foretagets begransade
storlek 20% (93)

@ No / Nej 11% (54)

Figur 101 Andelen ramavtalsleverantérer som genomférde dokumenterade riskbedémningar for att identifiera
och hantera risker fér férekomst av diskriminering 8r 2024
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Affarsetik

Palicy Affarsetiska nyckeltal Rapportenng Utbildning
N 2027 2024 | 2025

Figur 102 Medelvérdesresultat per avsnitt inom omr8det "Afférsetik” 8r 2023, 2024 och 2025/2026

Avsnittet Affarsetik i hallbarhetsutvédrderingen bestar av 4 st freigeomraden. Medelvérdet
fér 2025/2026 blev 4,05 av 5. Féregaende ars medelvérde var 3,85 av 5. Medelvérdet
per frAgeomrade presenteras i Figur 102.

Medelvardet for avsnittet har férbattrats med 5% sedan 2024, men det ar inte helt
jamforbart d@ en fraga tagits bort och en fraga formulerats om inom avsnittet for
Rapportering. Ovriga positiva trender ar dock helt jamférbara med féregdende ar.

Inom samtliga fréigeomraden har resultaten férbéattrats jamfort med 2024, och storst
faktisk forbattring syns inom fr%gorna for Affarsetiska nyckeltal (+20%) som dock
fortfarande ligger pa en 18g nivad med ett medelvérde pad 2,15. Ovriga omraden ligger
hégre, och vi ser dven tydliga férbattringar inom omradena Utbildning (+6%) samt Policy
(+4%).

I kommande avsnitt presenteras och diskuteras resultatet for respektive fregeomrade.

Policy affarsetik

Utifran Sinfras uppdrag att upphandla ramavtal enligt Lagen om offentlig upphandling
inom férsdrjningssektorn (LUF) och Lagen och offentlig upphandling (LOU) stalls héga
krav pa att samtliga parter bedriver en verksamhet i enlighet med géllande lagstiftning
samt foljer internationellt 6verenskomna affarsetiska regler. I enlighet med detta
innefattar Sinfras uppférandekod krav pa ramavtalsleverantérernas arbete mot
korruption i alla former, inklusive mutor, utpressning och férskingring, bade i den egna
organisationen och hos underleverantérer.

En tydlig policy for affarsetik utgdér grunden for ett ansvarsfullt och transparent
foretagande. En val férankrad affarsetisk policy minskar risken fér oegentligheter och
bidrar till att sakerstélla att verksamheten bedrivs i enlighet med géllande lagstiftning,
god affarssed och Sinfras uppférandekod.

Figur 103 och Figur 104 visar andelen ramavtalsleverantérer som har policydokument fér
affarsetik ar 2025/2026 respektive 2024. Resultatet visar en tydlig uppgdng fran 77% till
81% som har policydokument. For att svara ja pa fragan var det obligatoriskt att bifoga
minst en policy fér att svaren ska kunna verifieras.

Figur 105 visar sedan andelen av de som svarat ja pa frdgan om de har en eller flera
policydokument som sedan angett att policydokumenten innehaller respektive omrade.
Har ser vi att hégst andel har policy inom mutor (90%), féljt av informationssakerhet
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(73%) och visselblasare (73%). Darefter ligger omradena god marknadsféringssed
(47%), internkontroll (47%), karteller (41%), intressekonflikter (27%), exportkontroll
(23%) samt patent och rattigheter (23%). Férdelningen ligger véldigt likt foregdende ar
med samma omraden i topp, och vi ser mindre 6kningar for bAde omradena
informationssédkerhet och visselbldsare.

@ Ja 81% (393)

Nej 19% (94)

Figur 103 Andelen ramavtalsleverantérer som har policydokument fér afférsetik 8r 2025/2026

@ Ja 77% (363)

Nej 23% (107)

Figur 104 Andelen ramavtalsleverantérer som hade policydokument for afférsetik 8r 2024
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Figur 105 Andel ramavtalsleverantérer som har policys inom de olika afférsetiksomr8dena 8r 2024

Nyckeltal affarsetik

Foérutom att satta en styrning bér man folja upp sitt arbete med affarsetik, exempelvis i
form av nyckeltal. Figur 106 och Figur 107 visar andelen ramavtalsleverantérer som
arbetar med nyckeltal fér affarsetik &r 2025/2026 respektive 2024. Andelen ligger
generellt ganska 13gt, d3 éver halften fortfarande svarar nej, men trenden gar uppat da
andelen ja 6kar frén 30% till 35%. Det marks att detta omrade inte &r lika etablerat att
mata som exempelvis miljé och arbetsmiljé dar andelen som arbetar med nyckeltal ar
betydligt hégre. Sinfra &r medvetna om att denna frdga &r svarare att méta och félja,
men vi kommer att fortsatta arbeta for att stélla hdgre krav dven inom detta omrdde
framover. Bland de ramavtalsleverantérer som mater frdgan mats nyckeltal som
exempelvis antal utbildningstillfdllen internt, antal visselblasarfall eller etiska incidenter,
antal kontroller/revisioner hos leverantérer samt andel signerade uppférandekoder for
leverantorer.
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.

@ No / Nej 55% (268)
® Yes / Ja 35% (169)

@ Partly / Delvis 10% (50)

Figur 106 Andel ramavtalsleverantérer som har nyckeltal inom afférsetik 8r 2025/2026

@ No / Nej 63% (295)
@ Yes / Ja 30% (140)

@ Fartly / Delvis 7% (35)

Figur 107 Andel ramavtalsleverantérer som hade nyckeltal inom afférsetik 8r 2024

Rapportering

En visselbldsarfunktion &r viktig eftersom den méjliggér att allvarliga missforhallanden,
sasom korruption, oegentligheter eller andra oetiska handlingar, kan rapporteras pa ett
sakert och anonymt satt. Detta stdarker transparensen och ansvarstagandet inom
organisationen samt forebygger och atgardar problem innan de far stérre konsekvenser.

Figur 108 och Figur 109 visar andelen ramavtalsleverantérer som har en
visselbldsarfunktion &r 2025/2026 respektive 2024. Till drets enkat har ett alternativ
lagts till som goér det mojligt for ramavtalsleverantéren att valja att frégan ej &r relevant
pa grund av féretagets begransade storlek (15%), vilket gér att resultatet inte &r helt
jamforbart. Dock ser vi en viss positiv utveckling d& andelen ramavtalsleverantérer som
svarar ja trots detta okar fr&n 73% till 75%.

Inom omradet stélls &ven frégor om ifall medarbetare, anstdllda och andra intressenter
har ratt och méjlighet att paverka genom att Iamna in férslag och klagomal utan att
frukta for straff eller negativa pafdljder (100%) samt om ramavtalsleverantéren
dokumenterar, utreder och féljer upp alla klagomal och synpunkter (99%). B&da dessa
fragor foljs upp direkt med de enstaka ramavtalsleverantérer som svarat avvikande.
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@ Yes / Ja 75% (364)

o

Mot relevant due to the
company’s limited size / Ej

@ relevant pa grund av
foretagets begransade
storlek 15% (73)

@ No / Nej 10% (50)

Figur 108 Andel ramavtalsleverantérer som har en visselbl8sarfunktion 8r 2025/2026

® Ja73% (343)

Nej 27% (127)

Figur 109 Andel ramavtalsleverantérer som hade en visselbl8sarfunktion 8r 2024

Utbildning

Utbildning inom affarsetik ar en central del i att sdkerstalla att féretagets policyer och
riktlinjer efterlevs i praktiken. Kunskap hos medarbetarna ger forutsattningar for ett
konsekvent och ansvarsfullt agerande i det dagliga arbetet. Utbildning bidrar darmed till
att minska risken fér oegentligheter och stérker organisationens formaga att agera i
enlighet med bade lagstiftning och Sinfras uppférandekod.

Figur 110 visar hur stor andel av ramavtalsleverantérerna som har utbildat respektive
procentinternvall av sina medarbetare inom affarsetik 2025/2026. Har kan vi se en
positiv trend jamfért med féregdende ar, dér andelen som har utbildat 91-100% av sina
medarbetare dkat fr&n 49% till 55% och andelen som inte alls har utbildat sina
medarbetare minskar fran 13% till 10%, samtidigt som andelen som inte vet minskar
fran 7% till 5%. Andelen som utbildat mer &n halften av medarbetarna har ocksa dkat
frdn 61% till 67%. Aven om vi ser en positiv trend uppmanar vi samtliga
ramavtalsleverantérer att se dver sina mdjligheter kring detta for att sékerstalla
tillracklig kunskap och kompetens i hela sina verksamheter.
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1-10% utbildade
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Vet inte

Figur 110 Andel utbildade i afférsetik hos ramavtalsleverantérerna 8r 2025/2026

Leverantorer
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Figur 111 Medelvérdesresultat per avsnitt inom omr8det “Leverantérer” §r 2023, 2024 och 2025/2026

Avsnittet Leverantorer i hadllbarhetsutvarderingen bestdr av 5 st frageomraden, men alla
ramavtalsleverantérer har inte besvarat samtliga frageomraden. Om man som enbart
tjédnsteleverantor svarat att man inte anvander né’lgon form av leverantérer i samband
med leveranser pa Sinfras ramavtal har man inte besvarat omradet Leverantérer
Overhuvudtaget (detta galler 28% av den totala andelen ramavtalsleverantérer). Om
man som enbart tjédnsteleverantér daremot har svarat att man anvander leverantorer i
samband med ramavtalet (29% av den totala andelen ramavtalsleverantérer) har man
fatt besvara avsnittet forutom frégeomradet Hallbar leverantdrskedja, da dessa fragor rér
leverantérskedjan for produkter. Endast resultaten frdn de ramavtalsleverantdrer som
har fatt besvara respektive omrade presenteras i avsnittet nedan.

Av den totala andelen ramavtalsleverantérer svarar 57% att de endast tillhandahaller
tjanster, 27% att de tillhandahdller bdde produkter och tjanster, medan 16% endast
tillhandahaller produkter. Bland tjansteleverantérerna har halften svarat att de inte alls
anvander leverantérer i samband med ramavtalet med Sinfra, och darmed har de inte
alls besvarat avsnittet.
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Medelvardet fér avsnittet Leverantdrer 2025/2026 blev 4,06 av 5. Féregdende ars
medelvarde var 3,80 av 5. Detta innebar en 6kning med 7%. Medelvardet per
frageomrade presenteras i Figur 111Figur 102.

Merparten av avsnittet &r helt jamférbart med féregaende ar, férutom att kraven har
hojts for hogsta resultat inom omradet Hallbar leverantérskedja, vilket gor att vi ser en
ndgot negativ trend inom detta avsnitt (-1%). I dvrigt ser vi endast positiva trender. De
starkaste positiva trenderna syns inom Riskbedémningar (+21%) samt
Leverantérsbeddmning (+15%), men aven inom Leverantdrspolicy (+4) och Krav for
leverantérer (+3%) gar resultatet uppat.

Samtidigt ligger resultaten inom Riskbeddmning (3,6) ldgre &n 6vriga frageomraden inom
avsnittet, vilket visar att det finns mycket utveckling kvar att genomfora.

I kommande avsnitt presenteras och diskuteras resultatet for respektive frageomrade.

Haéllbar leverantorskedja

Sinfra efterfragar ramavtalsleverantérer som stéller etiska, miljdmassiga och sociala krav
i sina leverantorsled. Dessa krav kan vara formulerade i en uppférandekod eller
motsvarande som stammer 6verens med Sinfras uppférandekod for leverantorer,
alternativt att Sinfras uppférandekod fors vidare i leverantorsledet. Ett grundlaggande
steg i detta arbete handlar om att k&nna till och ha kunskap om sina leverantérsled.

Figur 112 och Figur 113 presenterar andelen ramavtalsleverantdrer som har rutiner och
arbetssatt for att sékerstalla kunskap om hela leverantérskedjan for produkterna inom
Sinfras ramavtal ar 2025/2026 respektive 2024. Endast ramavtalsleverantérer som
tillhandahaller produkter alternativt produkter och tjénster har besvarat denna fraga.
Resultatet visar en positiv trend, d3 andelen ramavtalsleverantérer som svarar att man
har kunskap fér hela leverantérskedjan har 6kat fran 32% 2024 till 39% 2025/2026. Det
ar dock fortfarande en relativt 13g andel som har kunskap om hela sin vardekedja, medan
58% har mer begransad kunskap om delar av leverantérskedjan. Gladjande ar att
andelen som svarar att de inte har ndgon kunskap om leverantérskedjan minskar frén
6% till 2%. Dessa ramavtalsleverantdérer kommer dock att foljas upp for att sakerstélla
att de uppfyller minimikraven angdende hantering av leverantérsledet. Detta &r en viktig
frdga som vi uppmanar samtliga ramavtalsleverantérer att se éver, da kraven pa
sparbarhet, kravstallning och uppféljning av leverantérskedjan kommer att 6ka framdover,
och en férutsattning fér mycket av arbetet ar just denna kunskapsinhamtning.
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Yes, for parts of the supply
chain / Ja, for delar av
leverantirskedjan 58%
(121)

Yes, for the whole supply
@ chain / Ja, for hela
leverantdrskedjan 39% (81)

No, not at all / Nej, inte alls
2% (5)

Figur 112 Andelen av produktleverantdérerna som har rutiner och arbetsséatt for att sékerstélla kunskap om hela
leverantérskedjan fér produkterna inom Sinfras ramavtal 8r 2025/2026

Yes, for parts of the supply
. chain / Ja, for delar av
leverantiirskedjan 62%
(123)

Yes, for the whole supply
® chain / Ja, for hela
leveranttrskedjan 32% (64)

Mo, not at all / Nej, inte alls
6% (11)

Figur 113 Andelen av produktleverantdrerna som hade rutiner och arbetssétt for att sékerstélla kunskap om
hela leverantérskedjan fér produkterna inom Sinfras ramavtal 8r 2024

I drets utvardering har vi lagt till en fraga angdende ramavtalsleverantdrernas
riskhantering kopplat specifikt till konfliktmineraler i leveranskedjan, och déarfér finns
inget jamférbart resultat for tidigare &r. Denna fraga stills endast till de 58% av
produktleverantdrerna vars produkter innehdller batterier eller elektronik, dar riskerna
for konfliktmineraler bedéms som stérst. Figur 114 presenterar andelen av dessa som
har en process for att identifiera och hantera risk for konfliktmineraler i sina
leveranskedjor 2025/2026. Drygt hélften av dessa svarar ja pa fragan (55%), medan
29% svarar delvis och 17% svarar nej.

Ytterligare en nyhet for i ar kopplat till den nya uppférandekodens héjda krav pa
systematiskt arbete med leverantérsledet &r frdgorna som direkt berér leverantérernas
egna due diligence-arbete. Figur 115 visar andelen ramavtalsleverantérer som har en
process for due-diligence-arbete avseende manskliga rattigheter, arbetsratt, miljé och
affarsetik 2025/2026. Har svarar 55% ja, 28% delvis och 17% nej. Bland de som svarar
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ja eller delvis stalls dven en foljdfrdga om ramavtalsleverantéren kan visa upp en
dokumenterad process samt resultatet av arbetet pa begéran frén Sinfra eller Sinfras

medlem (i enlighet med den nya uppférandekoden), och av dessa svarar 58% ja, 34%
delvis och 9% nej.

Sinfra vill skicka med samtliga ramavtalsleverantérer som inte annu arbetar aktivt med
dessa fragor att detta kommer att vara ett hogre krav i takt med att den nya
uppférandekoden inférs i Sinfras ramavtal och &r en fraga dar vi férvantar oss
forbattringar framover for att motsvara de forvantningar som stélls fran Sinfras

medlemmar.

Figur 114 Andelen av ramavtalsleverantérerna vars produkter inneh8ller batterier eller elektronik som har en
process for att identifiera och hantera risk for konfliktmineraler i leveranskedjan 2025/2026

@ Yes / Ja 55% (66)
@ Partly / Delvis 29% (35)

® No / Nej 17% (20)

@ Yes /Ja55%(114)
@ Partly / Delvis 28% (58)

@ No / Nej 17% (35)

Figur 115 Andelen av produktleverantdrerna som har en process for due diligence-arbete 2025/2026

Krav for leverantorer

Det &r viktigt fér Sinfra och Sinfras medlemmar att upphandla produkter som &r hallbara
genom hela vardekedjan. En viktig del i Sinfras uppférandekod &r darfér att den inte bara
galler for ramavtalsleverantérerna som sjalva signerar den, utan i samband med
signering atar sig ramavtalsleverantérerna ocksa att féra vidare kraven till sina
leverantérsled. Ramavtalsleverantérerna ska aven ha ett kontrollsystem fér att félja upp
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efterlevnad och tilldampning hos de underleverantérer/leverantdrer/partners som direkt
eller indirekt ar inblandade i leveransen av varor och tjanster till Sinfras medlemmar via
ramavtalen.

Figur 116 och Figur 117 visar andelen ramavtalsleverantérer som har svarat att de har
rutiner och arbetssatt for att sakerstalla att kraven i Sinfras uppférandekod féormedlas till
hela leverantdrskedjan ar 2025/2026 respektive 2024. Resultatet visar en fortsatt positiv
trend da@ andelen ramavtalsleverantérer som svarat att de férmedlar uppférandekodens
krav till hela leverantérskedjan har 6kat fran 45% 2024 till 50% 2025/2026 samtidigt
som andelen ramavtalsleverantérer som svarar att de inte alls formedlar vidare kraven i
Sinfras uppforandekod fortsatter minska och gar fran 8% till 5%.

I avsnittet foljer vi dven upp vilka metoder som anvands for att stalla afférsetiska,
miljdmassiga och sociala krav pa bade direkta och indirekta leverantdrer som
harmoniserar med Sinfras uppférandekod fér leverantdrer. De vanligaste satten ar via
egen uppférandekod (40%) eller i kontraktet (29%). De ramavtalsleverantdérer som inte
for vidare kraven pa ndgot satt (3%) har kontaktats fér uppféljning for att sakerstalla att
de uppfyller nédvandiga krav.

Yes, for the whole supply
chain / Ja, for hela

' leverantdrskedjan 50%
(173)

Yes, for parts of the supply
chain / Ja, for delar av
leverantorskedjan 45%
(156)

No, not at all / Nej, inte alls
5% (18)

Figur 116 Andelen ramavtalsleverantérer som har rutiner och arbetssétt for att sdkerstélla att kraven i Sinfras
uppférandekod férmedlas till leverantérskedjan 8r 2025/2026
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Yes, for parts of the supply
chain / Ja, for delar av
leverantdrskedjan 48%
(157)

Yes, for the whole supply
chain / Ja, for hela
leverantdrskedjan 45%
(146)

No, not at all / Nej, inte alls
B% (25)

Figur 117 Andelen ramavtalsleverantérer som hade rutiner och arbetssétt for att sékerstélla att kraven i Sinfras
uppférandekod férmedlas till leverantérskedjan 8r 2024

Riskbedomningar

For att kunna prioritera sina atgarder i leverantdrsuppféljningen behéver man géra en
riskanalys av leverantorsledet for att identifiera potentiella risker inom manskliga
rattigheter, arbetsvillkor, miljé och korruption. En riskanalys som méjliggor riskbaserade
prioriterade insatser bidrar till att sakerstélla ansvarstagande, 1&ngsiktig hallbarhet och
efterlevnad av bade policys och lagkrav, samt kraven i Sinfras uppférandekod. Framfor
allt den nya uppférandekoden fran 2025 hdjer ribban foér hur ramavtalsleverantérerna
forvantas arbeta strukturerat och medvetet utifr@n sina risker.

Figur 118 och Figur 119 presenterar andelen ramavtalsleverantdérer som har utfort en
dokumenterad riskanalys for var i sin leverantérskedja det kan férekomma problem med
att fullt ut méta kraven enligt Sinfras uppférandekod, exempelvis kopplat till manskliga
rattigheter och milj6, hos leverantérer och i hela leverantérsledet 2025/2026 respektive
2024. Resultatet visar en positiv trend dd andelen som svarar ja dkar fran 34% till 39%,
samtidigt som andelen nej minskar frdn 34% till 27%.

Figur 120 och Figur 121 visar andelen ramavtalsleverantérer som har
processer/arbetssatt for att hantera och minska risker kopplat till arbetsvillkor fér
arbetare i leverantérskedjorna 2025/2026 respektive 2024. Har syns en positiv
utveckling d& andelen som svarar ja gar fran 52% till 55%, samtidigt som andelen nej
gar fran 20% till 17%.

Trots den positiva trenden ser vi detta som ett viktigt utvecklingsomrade, och vi
uppmanar alla ramavtalsleverantorer som inte arbetar med riskanalyser och
riskminimering att pabdrja ett sddant arbete for att sakerstalla att man uppfyller kraven
som kommer att héjas fran Sinfra och Sinfras medlemmar i samband med bland annat
ny lagstiftning fér due diligence-arbete samt for att astadkomma ett riskbaserat och
forebyggande arbetssatt i enlighet med internationella riktlinjer.
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@ Yes / Ja 39% (137)
@ Partly / Delvis 34% (118)

@ No / Nej 27% (94)

Figur 118 Andel ramavtalsleverantérer som utfért en riskanalys av sin leverantérskedja 8r 2025/2026

@ Yes / Ja 34% (113)

@ No / Nej 34% (113)

@ Partly / Delvis 31% (102)

Figur 119 Andel ramavtalsleverantérer som utfért en riskanalys av sin leverantérskedja 8r 2024

@ Yes / Ja 55% (193)
@ Partly / Delvis 28% (97)

@ No / Nej 17% (59)

Figur 120 Andel ramavtalsleverantérer som har processer/arbetssétt for att hantera och minska risker kopplat

till arbetsvillkor for arbetare i leverantérskedjan 8r 2025/2026
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® Yes /Ja 52% (171)
@ Partly / Delvis 28% (91)

@ No / Nej 20% (66)

Figur 121 Andel ramavtalsleverantérer som hade processer/arbetssétt for att hantera och minska risker kopplat
till arbetsvillkor fér arbetare i leverantérskedjan 8r 2024

Leverantorspolicy

Ett verktyg for att sakerstalla interna arbetssatt kring ansvarsfulla inkdp ar styrning via
policydokument. Det &r viktigt att sakerstélla ansvarsfulla inkép med ataganden om
respekt for manskliga rattigheter och miljén i leverantdrsleden, da det ofta &r dar de
storsta riskerna forkommer. En policy kan vara ett satt att méjliggéra systematisk och
effektiv riskhantering, tydliggdra ansvar och sakerstdlla att verksamheten lever upp till
krav fran lagstiftning, internationella konventioner samt bade férvédntningar och krav fran
Sinfra och Sinfras medlemmar.

Figur 122 och Figur 123 visar andelen ramavtalsleverantérer som har en policy for
ansvarsfulla inkép med 8tagande om respekt fér manskliga rattigheter och miljo i sina
leverantérsled 2025/2026 respektive 2024. Har syns en positiv trend d@ andelen som
svarar att de har en policy gar fran 64% till 67%. Att ha en policy i sig &r inte ett krav
frdn Sinfra, men det kan utgéra ett viktigt verktyg for att sdkerstalla styrning inom
organisationen.

Figur 124 visar andelen av de som svarat ja pa frdgan om de har en policy for
ansvarsfulla inkdp som har angett att policyn innehller respektive omrade. Har ser vi att
hogst andel ramavtalsleverantdrer inkluderar omradena hélsa och sakerhet (76%),
arbetstid (71%) och miljé (68%). Darefter kommer rimliga 16ner (65%), féreningsfrihet
(63%), barnarbete (62%), jamstalldhet (58%), tvangsarbete (57%), dtgarder mot vald
och trakasserier pa arbetsplatsen (51%), mangfald (43%), social dialog (42%),
utbildning och kompetensutveckling (37%), balans mellan arbete och privatliv (36%),
personlig integritet (34%) samt sysselsattning och social delaktighet fér personer med
funktionsnedsattning (27%).

Trenderna som kan utldsas jamfort med féregdende ar &r att miljo minskar fran 72% till
68%, medan ndgra andra omraden istéllet 6kar med nagra procentenheter (balans
mellan arbete och fritid, sysselsattning och social delaktighet samt rimliga I6ner).
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@ Yes / Ja 67% (233)
® No / Nej 20% (70)

® Fartly / Delvis 13% (46)

Figur 122 Andel ramavtalsleverantérer som har policy fér ansvarsfulla leverantérsled 8r 2025/2026

® Yes / Ja 64% (209)
@ No / Nej 23% (74)
@ Partly / Delvis 14% (45)

Figur 123 Andel ramavtalsleverantérer som hade policy fér ansvarsfulla leverantérsled 8r 2024
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Figur 124 Andel ramavtalsleverantérer som har policys inom de olika omr8dena fér ansvarsfulla inkép 8r
2025/2026

Leverantorsbedomning

Att arbeta strukturerat med leverantérsbedémning och leverantérsuppféljning ar
avgorande for att sakerstélla att hallbarhetskrav far genomslag i praktiken. Genom att
inte bara stalla krav, utan dven gora strukturerade bedémningar och uppféljningar kan
ramavtalsleverantérerna minska risker kopplade till exempelvis miljé, manskliga
rattigheter, arbetsvillkor och affarsetik i leverantérsledet. Ett systematiskt
uppféljningsarbete ar darmed en central del i att férebygga negativ paverkan och
sakerstalla robusta och ansvarsfulla leveranskedjor. Sinfras uppférandekod for
leverantorer tydliggor att ramavtalsleverantérerna har ett ansvar att kdnna till sina
risker, fora vidare krav i leverantorsledet, ha ett kontrollsystem for att sakerstdlla
efterlevnad av kraven samt arbeta med riskbaserad due diligence. Bade
leverantérsbeddmning och uppféljning ar viktiga verktyg for att kunna genomféra detta
arbete.

Figur 125 och Figur 126 visar andelen ramavtalsleverantérer som har rutiner fér
beddmning och granskning av nya leverantérer gallande att méta kraven enligt Sinfras
uppférandekod 2025/2026 respektive 2024. Har kan vi liksom fér évriga omraden inom
avsnittet Leverantérer se en positiv trend, d3 andelen som svarar ja 6kar fr&n 62% till
66% samtidigt som andelen som svarar nej minskar fran 11% till 8%.

Figur 127 och Figur 128 presenterar andelen ramavtalsleverantdrer som har rutiner for
uppfdljning av aktuella leverantdrer gallande att méta kraven enligt Sinfras
uppférandekod. Trenden &r har &nnu mer positiv med en dkning i andelen ja fran 52%
2024 till 61% 2025/2026.

Aven andelen av de ramavtalsleverantdrer som har svarat att de har rutiner for
uppfdljning som svarar ja p% fbljdfré’]gan om man genomfoér leverantdrsrevisioner
antingen sjélva eller genom tredje part har dkat fran 63% till 67%.

Trots den positiva utvecklingen ser vi att en alltfér stor andel av ramavtalsleverantérerna
saknar rutiner gédllande bedémning och uppféljning av sina leverantdrer, och dessa
behdver utveckla sina rutiner for att sékerstalla att dven deras leverantérer lever upp till
nivan enligt Sinfras uppférandekod och lagkrav.
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@ Yes / Ja 66% (232)
@ Fartly / Delvis 26% (89)

@ No / Nej 8% (28)

Figur 125 Andel ramavtalsleverantérer som har rutiner fér bedémning och granskning av nya leverantérer 8r

2025/2026

@ Yes / Ja 62% (202)
@ Fartly / Delvis 27% (89)

@ No / Nej 11% (37)

Figur 126 Andel ramavtalsleverantérer som hade rutiner fér bedémning och granskning av nya leverantérer 8r
2024

®Yes/Jab1%(212)
@ Partly / Delvis 26% (89)

@ No / Nej 14% (48)

Figur 127 Andel ramavtalsleverantérer som har rutiner fér uppféljning av aktuella leverantérer §r 2025/2026
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@ Yes / Ja 52% (170)
@ Partly / Delvis 31% (101)

@ No / Nej 17% (57)

Figur 128 Andel ramavtalsleverantérer som hade rutiner fér uppféljning av aktuella leverantérer 8r 2024

Figur 129 och Figur 130 visar andelen ramavtalsleverantérer som har en
klagomalsmekanism for att rapportera allvarliga avvikelser och brister i leverantérsleden
som kommit till ramavtalsleverantérens kannedom 2025/2026 respektive 2024. Har ser
vi en 6kning med andelen som svarar ja fran 76% till 79%, samt en minskning med
andelen nej fran 13% till 11%. Det finns dock fortfarande férbattringar att gora, d& det
ar viktigt att ha arbetssatt som fangar upp eventuella avvikelser fér att kunna
dstadkomma forbéttring.

&

@ Yes /[ Ja 79% (275)
@ Partly / Delvis 11% (37)

@ No / Nej 11% (37)

Figur 129 Andel ramavtalsleverantérer som har klagom8ismekanism fér att hantera allvarliga avvikelser i
leverantérsleden 8r 2025/2026
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&

@ Yes / Ja 76% (249)
@ No / Nej 13% (44)

@ Fartly / Delvis 11% (35)

Figur 130 Andel ramavtalsleverantérer som hade klagom8lsmekanism for att hantera allvarliga avvikelser i
leverantérsleden 8r 2024

Slutsats

487 av Sinfras 489 ramavtalsleverantérer besvarade hallbarhetsutvarderingen
2025/2026. Svarsfrekvensen ligger fortsatt mycket hégt med 99%, jamfort med 98% de
foregdende tva aren. Att svara pa hallbarhetsutvarderingen varje ar &r ett krav i samtliga
ramavtal for att sdkerstalla kontinuerlig uppféljning av Sinfras ramavtalsleverantérer.

I &r ser vi en mindre O6kning av antalet ramavtalsleverantérer an vanligt. Forra drets
enkét besvarades av 470 av 476 ramavtalsleverantorer och 2023 ars enkat besvarades
av 397 av 403 ramavtalsleverantorer.

Det genomsnittliga hdllbarhetsindexet har stigit till 4,33 av 5, jamfort med 4,13 &r 2024
och 3,84 &r 2023. Arets resultat &r det hogsta resultatet som uppmatts hittills. Eftersom
endast mindre justeringar har gjorts i arets enkat ar resultaten i princip helt jamférbara
med 2024 3rs utvardering. Ddremot genomfdrdes stérre férandringar infér 2024 ars
enkaét, vilket innebar att jamforelser med 2023 &rs resultat bér géras med forsiktighet.

Trots att vi ser stora oroligheter i omvarlden och osakerhet i politiska férutsattningar
under det senaste aret visar resultatet att ramavtalsleverantérernas arbete inom
hallarhetsomradet fortsatter att utvecklas i en positiv riktning. Sannolikt drivs
utvecklingen till viss del av 6kade krav p& EU-niv3, till exempel kopplat till
hallbarhetsrapportering genom CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive) samt
ansvar i leverantérsledet med CSDDD (Corporate Sustainability Due Diligence Directive),
aven om omfattningen av dessa lagkrav har justerats. Samtidigt kan utvecklingen av det
totala medelvardet kopplas till att Sinfra under de senaste aren har fortydligat kraven i
leverantdrskvalificeringen och darmed héjt miniminivan hos kvalificerade leverantérer
inom omrdden som informationssékerhet, miljo, arbetsmiljo och kvalitet.

N&gra av de tydligaste foérbattringarna syns inom omraden som leverantérsbedémning,
uppfoljning och kunskap om leverantdrskedjan, liksom inom miljdomradet dér frdgor
kopplade till nyckeltal, transporter och atervunnet material visar positiv utveckling. Detta
indikerar att bade lagstiftning, 6kade krav i upphandlingar och Sinfras uppféljningsarbete
bidrar till att driva utvecklingen framat hos ramavtalsleverantérerna.

Precis som tidigare ar visar resultaten att de nya ramavtalsleverantérerna i genomsnitt
uppnar ett ndgot lagre resultat dn de befintliga ramavtalsleverantérerna. Ar 2024 18g
genomsnittet for de nya ramavtalsleverantérerna pa 3,99 medan befintliga 13g pa 4,18,
och 8r 2023 18g genomsnittet fér de nya ramavtalsleverantérerna pa 3,54 medan
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befintliga 18g pa 3,88. I ar ligger nya leverantdrer pa 4,2 medan befintliga ligger pa 4,34.
Resultaten visar aven att de som varit med langre tenderar att ha ett hdgre medelvarde
&n de som tillkommit mer nyligen. De som var nya 2024 ligger i ar pa 4,29, medan de
som varit med sedan ldngre tillbaka uppnar det hégsta medelvérdet for i ar pa 4,36.

Denna utveckling tyder pd att Sinfras arbete med uppféljning hos vara
ramavtalsleverantdrer ger resultat, exempelvis i form av hallbarhetsutvérderingen,
stickprovskontroller och leverantorsrevisioner. I de fall avvikelser upptacks vid
uppféljningen far ramavtalsleverantérerna mojlighet att atgarda dessa genom att
utveckla sina arbetssatt. I de fa fall dar leverantdren inte samarbetar och atgérdar
avvikelsen inom en rimlig dverenskommen tidsram avslutas ramavtalet. I vara dialoger
stravar vi efter att lagga fokus dven pa forbattringsmajligheter och utvecklingspotential
for att tillsammans fortsatta arbetet i en gemensam riktning, i enlighet med vara
medlemmars behov.

Sirategi och Styming Informationssakerhet Milga Arbetsvillkor Aftarsetik Leverantorer

i

[

X ]

E 2023 N 2024 (N 2025
Figur 131 Medelvérdet av samtliga omréden fér h8llbarhetsutvérderingen 2023, 2024 och 2025/2026

Figur 131 redovisar utvecklingen inom de olika avsnitten de senaste tre aren, och alla
avsnitt visar ett forbattrat resultat i ar. Hogst ligger precis som tidigare Arbetsvillkor
(4,78). Att just Arbetsvillkor ligger hégst beror pa att flera av frdgorna inom avsnittet ar
krav enligt lagstiftning och/eller Sinfras uppférandekod, och darmed forvantas ett hogt
resultat hos samtliga ramavtalsleverantérer. Storst forbattringar inom detta avsnitt syns
inom arbetet med mal och nyckeltal kopplat till den egna arbetskraften.

Milj6 &r det avsnitt som fortsatt ligger lagst i medelvérde (3,95), men det &r ocksad inom
detta omrade som den starkaste utvecklingen har skett dver tid med ett hojt resultat
med hela 25% sedan 2023 och 6% sedan 2024. Inom detta avsnitt & manga fragor
utvecklingsinriktade snarare an skarpa krav, exempelvis kopplat till fossilfria transporter,
klimatdata och cirkuldra arbetssatt. Darfor &r det riktigt utmanande att nd hogsta
resultat, men vi ser mycket positivt pd att trenderna pekar at helt ratt hall. Detta
indikerar att ramavtalsleverantdrerna fortsatter att starka sitt arbete inom miljé- och
klimatomradet i takt med 6kade krav och férvantningar fr&n omvarlden, samtidigt som
det finns stor potential foér fortsatt utveckling.

Det omrade som ligger nast lagst &r Affarsetik (4,05), men &ven hér syns en positiv
utveckling. Resultaten gdr framat for bland annat omrdden som nyckeltal och utbildning,
aven om det fortfarande finns stor forbattringspotential kopplat till strukturerad
uppfdljning.

Avsnittet Strategi och styrning ligger nast hdgst (4,51). Har ser vi starkast utveckling
inom omraden kopplade till intressenter och vardekedja, samt efterlevnad av lagkrav.
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Stora framsteg syns dven i avsnittet Leverantdrer (4,06) med en 6kning pa 14% sedan
2023, och den stérsta 6kningen av alla avsnitt sedan 2024 med 7%. Storst foérbattringar
syns inom omraden dar Sinfra hojt kraven under 2025 genom den nya uppférandekoden:
riskbeddmningar, leverantdrsbedémning och leverantérsuppféljning. Samtidigt kvarstar
ett tydligt utvecklingsbehov kopplat till kunskap om leverantérskedjan och riskbaserat
due diligence-arbete, dar en hel del leverantorer fortfarande saknar fullt ut etablerade
processer. Detta &r sarskilt viktigt d3 uppférandekoden har uppdaterats, vilket innebar
att hogre krav pa systematik, transparens och riskbaserat arbetssétt i leverantorsledet
stélls 16pande pa fler och fler leverantorer.

Inom avsnittet Informationssakerhet ar resultaten endast i begransad utstrackning
jamférbara med tidigare ar, d& den nya méjligheten att svara “delvis” gjort att bade
andelen ja- och nej-svar minskar. Darfér ar det svart att utldsa tydliga generella trender,
men vi kan se positiv utveckling for omradena policy och ledningssystem. Sammantaget
finns dock har ett stort fortsatt behov av utveckling foér att méta de 6kade kraven fran
omvarlden, inte minst till féljd av ny lagstiftning som Cybersakerhetslagen. Sinfra
kommer att héja kraven i manga kommande upphandlingar for att sdkerstalla att
medlemmarnas behov tillgodoses, och uppmanar ramavtalsleverantdrerna att férbereda
sig pa att fler av frageomraddena kring informationssédkerhet i hallbarhetsutvarderingen
kommer att bli skarpare krav och féljas upp mer framover.

Sinfra strévar efter en fortsatt héjd ambitionsniva inom samtliga omraden. Det finns helt
klart fortsatt forbattringspotential och Sinfra kommer fortsdtta att stdlla krav, félja upp
och granska ramavtalsleverantérerna for att driva utvecklingen vidare.

Férutom hallbarhetsutvarderingen genomfor Sinfra leverantérsrevisioner hos utvalda
ramavtalsleverantorer for att verifiera att nivan i enkatsvaren uppfylls i praktiken, samt
att dvriga krav uppfylls. Under verksamhetsaret 2025/2026 genomfors 22
leverantoérsrevisioner. Som komplement till denna uppfdljning genomférde Sinfra under
hésten 2025 en stickprovskontroll pd 30 ramavtalsleverantdreras
informationssakerhetsarbete, dar deras rutiner fér incidenthantering samt
kontinuitetsplanering granskades for att verifiera svaren i hallbarhetsutvarderingen och
sakerstélla att de nédvandiga kraven uppfylls.

For utvalda grundlaggande krav genomfor Sinfra dessutom direkt en riktad uppféljning
av de ramavtalsleverantdrer som svarat avvikande i hallbarhetsutvarderingen.
Leverantdrer som inte atgardar identifierade brister inom éverenskommen tidsram
riskerar att avslutas som ramavtalsleverantérer.

Sinfra uppmanar samtliga ramavtalsleverantdrer att satta sig in i Sinfras nya
uppférandekod fran 2025, och sdkerstélla att den héjda kravnivan uppfylls. Kraven
hojdes for att starka ansvarstagandet i hela vardekedjan med tydligare fokus pa
sparbarhet, transparens och riskbaserat due diligence-arbete i linje med FN:s végledande
principer for foretag och manskliga rattigheter. I 6vrigt valde vi att héja ribban for
klimatarbete, biologisk mangfald och ekosystem, affarsetik och antikorruption samt
férebyggande arbete for en saker arbetsmiljé. Aven om den nya uppférandekoden &nnu
inte omfattar samtliga ramavtalsleverantérer férrén ett nytt ramavtal tecknas ar det den
kravnivan som kommer férvéntas framéver for att vara en langsiktig partner till Sinfra
och vdra medlemmar, och vi rekommenderar darfor att alla ramavtalsleverantérer
forbereder sig for detta.

Utifran arets resultat vill Sinfra sarskilt uppmana ramavtalsleverantérerna att fortsatta
att utveckla sitt arbete inom féljande omraden:
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e Leverantérer
o Kartlaggning och sparbarhet i leverantdrskedjan
o Systematiska riskanalyser i leverantorsledet
o Kontinuerlig leverantérsuppfoljning
¢ Informationssikerhet
o Kartlaggning av informationssdkerhetsrisker
o Plan for kontinuitet och beredskap

o Rutiner for incidenthantering

o Klimatdata, sarskilt pa produktniva
o Utslappsminskningar och fossilfria [6sningar

o Cirkulara arbetssatt

Utdver dessa dvergripande forbattringsomraden far varje ramavtalsleverantér ta del av
sitt individuella resultat jamfért med genomsnittet. P8 s3 satt tydliggdrs respektive
leverantérs utvecklingsomraden. Vi uppmuntrar samtliga ramavtalsleverantérer att se
hallbarhetsutvarderingens frageomraden som en indikation pd viktiga omraden for
Sinfras medlemmar, och fokus framdéver bor vara att forstarka de mest relevanta
utvecklingsomradena utifrdn den specifika verksamhetens forutsattningar, risker och
mojligheter for att kunna méta bade Sinfras och vara medlemmars férvantningar och
krav.

Sammanfattning

Hallbarhetsutvarderingen &r en arlig sjalvutvardering som besvaras av Sinfras
ramavtalsleverantérer som en del i den I6pande uppféljningen av hallbarhetskrav i
ramavtalen. I 8r, 2025/2026, besvarades utvarderingen av 487 av 489
ramavtalsleverantdrer vilket motsvarar en svarsfrekvens pa 99%.

Ramavtalsleverantdrernas genomsnittliga resultat, hdllbarhetsindex, har stigit till 4,33,
vilket &r det hogsta resultatet hittills och en tydlig 6kning jamfért med féregdende ars
resultat (4,13). Eftersom 3rets enkét endast har justerats i begransad omfattning &r
resultaten i stort sett jamforbara med 2024 och visar tydliga forbattringar inom samtliga
avsnitt.

De stdrsta férbattringarna syns inom avsnitten Miljé och Leverantdrer, med utveckling
bland annat kring klimatdata, leverantérsuppfoljning och riskbaserat arbete i
leverantérsledet. Avsnittet om Arbetsvillkor nar det hdgsta resultatet, medan Miljo
fortsatt ligger lagst. Aven inom de dvriga avsnitten Strategi och styrning, Affarsetik och
Informationssékerhet syns forbattringar. Detta visar att ramavtalsleverantérernas
hallbarhetsarbete utvecklas éver tid.

Samtidigt kvarstar flera utvecklingsomraden, sarskilt kopplat till sparbarhet, risker och
uppféljning av leverantérsled, systematiskt informationssakerhetsarbete med fokus pa
risker och beredskap, matningar av klimatdata och utslappsminskningar samt fossilfria
och cirkulédra arbetssatt. Dessa omraden kommer att vara fortsatt prioriterade i Sinfras
kravstallning, utvardering, uppféljning och leverantdrsdialog framdver, for att sakerstélla
I&ngsiktigt hallbara ramavtal for Sinfras medlemmar.

Sinfra Besoksadress E-post: info@sinfra.se Bankgiro: 978-3150
Box 1026 Kungsbroplan 2 Web:  www.sinfra.se Plusgiro: 490 43 95-3
101 38 Stockholm 112 27 Stockholm Tel: +46(0)8-525 099 40

Sweden Org.nr: 716419-3323



