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Inledning

Sinfra ar en nationell inkdpscentral for vara medlemmar som bestér av verksamheter inom virme, kyla, el,
fiber, gas, vatten, avfall och hamn runtom i Sverige. Syftet med var verksamhet ar att forse medlemmarna med
hallbart upphandlade produkter och tjanster genom ramavtal med leverantérer som har valts ut med fokus pa
hoga krav inom kvalitet och hallbarhet. Hela Sinfras verksamhet ska genomsyras av hallbarhet och vi vill via
vara ramavtal engagera ramavtalsleverantérer som tar ansvar for sina produkter och tjansters hallbarhet
genom hela livscykeln. Vi foljer aktivt den utveckling som sker inom hallbarhetsomradet och stravar efter att
tillsammans med vara leverantoérer standigt uppna battre resultat. | vart arbete med detta ingar att stilla
tydliga hallbarhetskrav samt att under avtalstiden folja upp samtliga ramavtalsleverantérer genom
leverantorsrevisioner och via en arlig sjalvutvardering.

For tionde aret i rad har Sinfra genomfort denna sjdlvutvardering dar alla Sinfras ramavtalsleverantérer
besvarar fragor kopplade till omraden i var uppférandekod: strategi och styrning, informationssakerhet, miljo,
arbetsvillkor, affarsetik och leverantorer. Resultaten anvands for att identifiera och driva forbattringar inom
hallbarhetsarbetet. Genom detta arbetssatt vill Sinfra paverka vara ramavtalsleverantorer i en mer hallbar
riktning. Samtidigt sakerstalls att Sinfras medlemmar kan kanna sig trygga med att vara ramavtalsleverantorer
kontinuerligt foljs upp for att kontrollera att de uppfyller kraven.

Syfte och malsattning

Sjalvutvarderingen av Sinfras ramavtalsleverantérer och denna rapport syftar till att paverka hallbarhetsarbetet
hos vara ramavtalsleverantorer. Arbetet har som malsattning att kartldgga ramavtalsleverantorernas arbete
inom hallbarhet. Fokus kommer dven att ligga pa att faststalla prioritering och malsattning av
forbattringsomraden, bade hos ramavtalsleverantérerna och i Sinfras arbete med kravstéalining och uppféljning
av ramavtalsleverantorerna.

Metod

Som ett steg i Sinfras uppfoljning av ramavtalsleverantérerna genomfors arligen en sjalvutvardering. Denna
utvardering innehaller fragor som féljer upp ramavtalsleverantorernas efterlevnad av Sinfras uppférandekod
for leverantérer samt ramavtalsleverantérernas utveckling inom hallbarhetsarbetet. Férsta aret denna
utvardering genomférdes var 2015 och sedan dess har utvarderingens utformning uppdaterats flera ganger i
takt med att omvarldens krav och behov férandras. Utvarderingen innehaller fragor avseende forhallanden vid
tillverkning av de varor och utférande av de tjanster som levereras i enlighet med Sinfras ramavtal. Fragorna ar
uppdelade i sex omraden: Strategi och styrning, Informationssakerhet, Miljo, Arbetsvillkor, Affarsetik samt
Leverantorer.

Beddmningen av ramavtalsleverantorernas medelvarde, som vi kallar deras hallbarhetsindex, gors utifran
skalan 0-5 dar 5 ar hogsta mojliga resultat. Alla ramavtalsleverantorers hallbarhetsindex finns publicerat pa
Sinfras hemsida, samt i Medlemsportalen vid respektive ramavtal. | Medlemsportalen har Sinfras medlemmar
dven mojlighet att ta del av ramavtalsleverantorernas fullstandiga svar per fraga, inklusive eventuella
kommentarer. Detta finns tillgangligt fér medlemmarna for att de ska kunna utnyttja den utvardering Sinfra
genomfor for sin egen verksamhets leverantérsuppféljning.

Hallbarhetsutvarderingen 2024 skickades ut 13 januari 2025 och endast de ramavtalsleverantérer som hade
aktuella ramavtal vid tidpunkt for utskicket har fatt mojlighet att svara pa enkaten. De ramavtalsleverantorer
som antagits senare under 2025 har darfor annu inte ett resultat i hallbarhetsutvarderingen. De befintliga
ramavtalsleverantérer som har valt att inte svara pa hallbarhetsutvarderingen trots upprepade paminnelser har
fatt 0 i hallbarhetsindex.
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Samtliga ramavtalsleverantorer som deltagit i utvarderingen har fatt ta del av sitt resultat i jamférelse med
genomsnittet for att de ska kunna identifiera sina férbattringsomraden. Vid storre avvikelser fran
uppfoérandekoden har ramavtalsleverantdrerna ombetts Iamna in kompletterande uppgifter och bevis pa
efterlevnad. For de ramavtalsleverantdrer som i den kompletterande uppféljningen inte uppfyller kraven
faststalls en handlingsplan och en deadline for nar exempelvis en dokumenterad lagefterlevnadskontroll ska
kunna uppvisas for att sdkerstalla att samtliga ramavtalsleverantérer uppfyller nédvandiga krav.

Vissa fragor i hallbarhetsutvarderingen har inte besvarats av samtliga ramavtalsleverantérer. Da Sinfra i
dagslaget har 6ver 70 ramavtalsomraden ar ramavtalsleverantdrerna valdigt olika, och en del anpassningar
behover goras for att fragorna ska vara relevanta for respektive verksamhet. Bland annat har de
ramavtalsleverantérer som svarat att man inte hanterar kemikalier inte svarat pa frdgorna om hantering av
kemikalier. De ramavalsleverantérer som endast tillhandahaller tjanster har inte svarat pa fragor som géller
atervinning/ateranvandning av sina produkter eller dtervunnet material. P4 samma sétt har de
tjansteleverantdrer som uppgett att deras verksamhet inte anvander nagra leverantorer alls inte besvarat
fragorna géllande leverantérsled, och de som endast tillhandahaller tjanster har fatt svara pa farre fragor
kopplat till leverantorsled dn de som aven tillhandahaller produkter. Vid vissa fragor kopplat till jamstalldhet
och mangfald har det funnits en maojlighet att svara att fragan ej ar relevant pa grund av att féretaget ar for litet
for att berdras av krav pa eller mojliggora jamstalldhetsarbete, och dessa ramavtalsleverantérer har da raknats
bort fran medelvardet pa fragan. Ramavtalsleverantérernas enskilda medelvarde har darmed berdknats endast
utifran de fragor de ska besvara utifran vad som ar relevant for deras specifika verksamhet. Den
ramavtalsleverantér som inte besvarat en specifik fraga pa grund av detta urval rdknas inte med i resultatet for
den fragan.

Resultat och analys

Totalt har 470 av 476 (98%) ramavtalsleverantorer som fick mojlighet att besvara hallbarhetsutvarderingen
2024 skickat in sina svar. 2023 var motsvarande siffra 397 av 403 (98%) och 2022 svarade 314 av 338
ramavtalsleverantérer (93%). Antalet ramavtalsleverantorer har 6kat stadigt de senaste aren. For att
sdkerstalla en hog svarsfrekvens har Sinfra satt in extra insatser for att uppna en hog svarsgrad de senaste tva
aren, vilket aterspeglas i den hoga svarsfrekvensen.

Resultatet som presenteras i rapporten baseras bara pa de ramavtalsleverantorer som deltagit i
hallbarhetsutvarderingen ar 2024. De fa ramavtalsleverantorer som trots upprepade paminnelser inte besvarat
hallbarhetsutvarderingen under 2024 har getts hallbarhetsindex 0 och ingar inte i berdkningen av arets
samlade medelvarden. Medelvardet for ramavtalsleverantérerna, deras hallbarhetsindex, har de senaste fem
aren utvecklats enligt foljande:

e 2024:4,13
e 2023:3,84
e 2022:3,93
e 2021:3,83
e 2020:3,70

Arets medelvirde for hallbarhetsindex ar det hégsta som uppmatts hittills. Forra aret noterades en mindre
nedgang efter tre ars uppatgaende trend. Det ar dock viktigt att understryka att resultaten inte ar helt
jamforbara mellan aren, eftersom kraven har skarpts successivt allteftersom Sinfra har utvecklat sitt
uppfoljningsarbete.

Infor arets utskick har Sinfra genomfort en stérre uppdatering av hallbarhetsutvarderingen. Syftet har varit att
battre linjera frdgorna med de nya och skarpta kraven pa EU-niva som kan ber6ra vara medlemmar, till
exempel CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive) och CSDDD (Corporate Sustainability Due
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Diligence Directive), samt andra relevanta lagstiftningar som Batteriférordningen och
Konfliktmineralférordningen. Dessa regleringar staller hogre krav pa datainsamling kring miljo, klimat och
andra hallbarhetsaspekter, liksom pa sparbarhet och uppféljning i leverantérsledet. Sinfras mal &r att kunna
bistd medlemmarna i den man vi kan med bade datainsamling och leverantorsuppfoljning, vilket var syftet med
uppdateringarna infor arets hallbarhetsutvardering.

De storsta forandringarna ar att arets hallbarhetsutvardering omfattar fler och mer detaljerade fragor for att
sakerstalla att vi samlar in ratt data for att méta medlemsbehovet. Nya fragor innebar i flera fall en hégre
kravniva, exempelvis gillande CO2-data. Samtidigt har vi dndrat i enkatens struktur for att linjera mer med
upplagget i ESRS, bland annat genom att gora Affarsetik till ett eget avsnitt och flytta andra etiska fragor till
avsnitten for Leverantorer och Arbetsvillkor, vilket har en paverkan resultatet pa enskilda delomraden, men
inte helhetsbedémningen. Ett antal fragor har ocksa fatt fler svarsalternativ, for att moéjliggéra mer nyanserade
svar. Slutligen har vi dven tagit bort en del fragor for att minska rapporteringsbérdan for
ramavtalsleverantorerna och prioritera var datainsamling.

Kommande avsnitt presenterar resultatet av fragorna i hallbarhetsutvarderingen som hallbarhetsindex grundas
pa. Resultatet ar uppdelat i avsnitten:

e  Strategi och styrning
e Informationssakerhet
e Milje

e Arbetsvillkor

e Affarsetik

e Leverantorer

Strategi och styrning

Hallbarhetsaspekter Hallbarhetsansvarig Lagstiftning Kvalitet
Stakeholders Certifikat Uppférandekod

B 2022 N 2023 [ 2024
Figur 1 Medelvirdesresultat per avsnitt inom omrddet “Strategi och styrning” ér 2022, 2023 och 2024
Avsnittet ”Strategi och styrning” i hallbarhetsutvarderingen bestar av 7 frageomraden. Medelvardet for

avsnittet 2024 blev 4,34 av 5. Foregdende ars medelvarde var 3,81 av 5. | detta avsnitt ser vi en tydlig héjning
av medelvardet med 14% fran foregaende ar. Medelvardet per frageomrade presenteras i figur 1.

De storsta fordandringarna har skett inom omradet hallbarhetsansvar dar vi ser den storsta 6kningen (trots
oférandrade fragor sedan 2023), samt omradet uppforandekod, som i stéllet gar nerat pa grund av att omradet
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utvecklats med fler fragor som hojer kravnivan. For 6vriga avsnitt dar fragorna ar oférandrade sedan tidigare ar
(certifikat samt kvalitet) gar trenden svagt uppat. Den svaga minskningen pa lagstiftningsomradet beror
troligen pa att fradgorna har utokats till att tdcka in fler omraden &n tidigare ar. Tva helt nya omraden har ocksa
introducerats: hallbarhetsaspekter och stakeholders.

| kommande avsnitt presenteras och diskuteras resultatet for respektive frageomrade.

Hallbarhetsaspekter

Omradet Hallbarhetsaspekter ar ett helt nytt frageomrade i Sinfras hallbarhetsutvardering, och darfor finns
inga jamforbara resultat med foregdende ar. Detta omrade blir allt viktigare i och med ny lagstiftning med krav
pa hallbarhetsrapportering som utgar fran en djupgaende analys av de viktigaste hallbarhetsaspekterna inom
foretagens verksamhet, och det ar viktigt att ramavtalsleverantérerna har en helhetsbild for att kunna gora ratt
strategiska prioriteringar i sitt arbete.

Figur 2 redovisar andelen ramavtalsleverantorer som har en process for att identifiera sina viktigaste
hallbarhetsfragor samt risker och mojligheter med dessa. Resultatet visar att en mycket stor del av
ramavtalsleverantérerna (86%) har en sadan process, och att endast 3% svarar nej pa fragan. Detta ar ett hogt
resultat, men eftersom det ar en sa pass viktig fraga uppmanar vi samtliga ramavtalsleverantérer som annu
inte gjort det att arbeta med fragan.

Som en foljdfraga fick ramavtalsleverantérerna valja vilka hallbarhetsfragor de identifierat som viktigast, och
resultatet pa den fragan presenteras i figur 3. Har fanns mojlighet att fylla i ett obegransat antal alternativ.
Resultatet visar att en stor majoritet (86%) har identifierat minskad klimatpaverkan som en viktig fraga.
Darefter kommer resurseffektivitet (46%), affarsetik och antikorruption (37%), arbetsmiljo paverkan i lokala
samhallen (25%), manskliga rattigheter i leverantorskedjor (20%), klimatanpassning (19%), kemikalier (13%),
konsumenter och anvandare (11%) samt biologisk mangfald (10%). 10% har valt “annat”.

@ Yes [ Ja 86% (403)
@ Partly / Delvis 11% (54)

@ No / Nej 3% (13)

Figur 2 Andel ramavtalsleverantérer som har en process for att identifiera sina viktigaste hdllbarhetsfragor inklusive risker och méjligheter
ar 2024
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Figur 3 Andel ramavtalsleverantérer som valt de olika alternativen som sina viktigaste hdllbarhetsfragor ér 2024

Stakeholders

Aven omrédet Stakeholders utgdr ett helt nytt fraigeomrade i Sinfras hallbarhetsutvardering, vilket innebér att
det inte heller har finns jamforbara resultat fran foregdende ar.

Figur 4 redovisar andelen ramavtalsleverantérer som har kartlagt sin vardekedja. Resultatet visar att detta ar
ett omrade dér det behdvs mer arbete, da endast 57% svarar ja, 27% svarar delvis och 16% svarar nej.

Figur 5 visar andelen ramavtalsleverantérer som har identifierat de intressenter som paverkar och paverkas i
hela vardekedjan ur ett hallbarhetsperspektiv. Resultatet ligger pa en liknande men antingen hogre nivad som
for fragan om vardekedjan med 59% ja, 29% delvis och 12% nej.

- - :-°: (406)
~ - ;- (215)
- ;- (175)

- T 5 (117)

- D 20% (95)

- T 19% (91)

-

Figur 6 visar att tva tredjedelar av ramavtalsleverantdrerna har en plan for dialog med sina viktigaste

intressenter, och endast 11% svarar nej pa den fragan, men det finns dven har utrymme for férbattring.

Sammanfattningsvis ligger dock den viktigaste potentialen for utveckling inom kartlaggningen av vardekedjan.
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@ Yes / Ja 57% (270)
@ Partly / Delvis 27% (126)

@ No / Nej 16% (74)

Figur 4 Andel ramavtalsleverantérer som har kartlagt sin virdekedja Gr 2024

@ Yes / Ja 59% (279)
@ Partly / Delvis 29% (135)

@ No / Nej 12% (56)

Figur 5 Andel ramavtalsleverantérer som har identifierat sina intressenter i hela vdrdekedjan ur ett hallbarhetsperspektiv Gr 2024
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@ Yes /Ja67% (316)
@ Partly / Delvis 22% (103)

@ No / Nej 11% (51)

Figur 6 Andel ramavtalsleverantérer som har en plan fér dialog med sina viktigaste intressenter ar 2024

Hallbarhetsansvarig

Sinfra efterfragar ramavtalsleverantorer med ett tydligt hallbarhetsansvar centralt i foretaget. Detta for att
arbetet ska fa den tyngd och det genomslag i organisationen som kravs for ett bra resultat. Infér 2023 ars
utvardering utokades fragan med omradena jamstalldhet och mangfald samt sdkerhet, men infér arets
hallbarhetsutvardering ar fragan oférandrad och resultatet ar darfér jamférbart med foregaende ar.

Figur 7 presenterar andelen ramavtalsleverantérer som angett att en person pa ledningsniva inom féretaget ar
ansvarig for respektive hallbarhetsomrade 2024 och figur 8 presenterar resultatet for samma fraga 2023. Den
storsta forbattringen syns inom omradena som var nya 2023: sikerhet samt jamstalldhet och mangfald. Inom
bada dessa omraden har andelen ramavtalsleverantérer med ansvariga fér omradet pa ledningsniva gatt fran
drygt hélften till drygt tre fjardedelar. Ovriga omraden ligger pa liknande nivd som 2023, men med en nagot
uppatgaende trend pa en eller ett par procentenheter. Ytterligare ett positivt resultat ar att andelen
ramavtalsleverantérer som inte har ndgon av omradena representerade pa ledningsniva har minskat fran 8%
till 4%. Foregaende ar efterfragade vi pa Sinfra en insats inom detta omrade och vi ser nu resultat, dven om det
sjalvklart finns fortsatt utrymme for forbattring.

envirenmental s._. -G - (104)
safety / sakernet -GN :°: (355)
equality and di.. -G ©:- (352
Business ethics... - 7:°: (344)
social sustaina._. - TG 0 (329)

Mo we have no ... -. El‘;}é}

Figur 7 Andel ramavtalsleverantérer som har en ansvarig person pa ledningsniva inom respektive omrdde Gr 2024
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Environmental s... - 55°: (339)
Business ethics... - 70 (276)

social sustaina... -G - (o74)

safety / sakernet - KNG - 227)

equality and di... -G --- 213

o
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Figur 8 Andel ramavtalsleverantérer som hade en ansvarig person pd ledningsniva inom respektive omrdde dr 2023

Certifikat

Figur 9 visar andelen ISO-certifierade ramavtalsleverantérer inom respektive kategori 2024 och figur 10 visar
motsvarande resultat 2023. Har syns att certifieringsarbetet precis som tidigare ar ar mest utvecklat inom
kvalitet och miljé och att andelen ramavtalsleverantdrer som certifierat sig inom de olika omradena star sig
ganska likvardigt som tidigare ar, med drygt halften certifierade inom kvalitet och miljo och ca en fjardedel
certifierade inom arbetsmiljo. Foér att kunna svara ja pa dessa fragor ar det obligatoriskt att bifoga sina certifikat
for att mojliggora verifiering av ramavtalsleverantorernas svar.

For mindre foretag ar det ibland inte ekonomiskt forsvarbart att certifiera sitt ledningssystem. Sinfra
efterstravar ramavtalsleverantorer som har ett strukturerat arbetssatt for att arbeta systematiskt med
hallbarhetsfragor oavsett om man ar certifierad eller har ett eget ledningssystem. Vi staller darfér krav i vara
ramavtal pd att man ska ha ett strukturerat arbete i enlighet med ISO 9001, 14001 och 45001, men inte pa att
verksamheten ska vara certifierad. Vi har de senaste aren arbetat med att fortydliga for vara
ramavtalsleverantérer vad detta krav innebar och har tagit fram en tydligare leverantérskvalificering som
sakerstaller att ramavtalsleverantorerna forstar vad man bor ha pa plats for att efterleva ISO 9001, 14001 och
45001 dven om man inte ar certifierad. Vi kontrollerar dven detta vid vara leverantdrsrevisioner och i annan
kompletterande uppfoéljning for att sakerstalla att kraven uppfylls.

150 9001 (quaii... - 57 % (270)
150 14001 (envi... - 54 (256)
No but we have... - NN - (125)

150 45001 (heal... - NG 25°- (116)

No we have non... | N D 142 (66)

Figur 9 Andel certifierade ramavtalsleverantérer inom standarder fér ledningssystem ér 2024
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150 9001 (quali... -1 5c°: (232)
1so 14001 (envi. - - 211

150 45001 (heal... - NG :::: °7)

No but we have._. - NG 2:°- (53)

No we have non... | NG 1:- 71)

Figur 10 Andel certifierade ramavtalsleverantérer inom standarder fér ledningssystem dr 2023

Lagstiftning

Som del i att uppfylla kraven i Sinfras uppférandekod samt i Sinfras ramavtal ingar att identifiera vilken
lagstiftning som beroér respektive verksamhet samt att genomfoéra en dokumenterad kontroll av lagefterlevnad
for att sakerstalla att lagstiftningen foljs i verksamheten. Vi har i ar andrat omfattning pa fragan sa att den i
samma fraga beror samtlig lagstiftning inom milj6, arbetsmiljo, informationssakerhet, manskliga rattigheter,
rapportering med mera, till skillnad fran tidigare da vi haft separata fragor for miljé och arbetsmiljé. Eftersom
fragan ar stélld pa annorlunda premisser finns darfor inte jamférbara data fran féregaende ar.

Figur 11 och 12 presenterar andelen ramavtalsleverantérer som har identifierat vilken lagstiftning som berér
verksamheten (kopplat till exempelvis miljo, méanskliga rattigheter, arbetsmiljo, informationssakerhet och
rapportering) respektive andelen ramavtalsleverantorer som genomfor en dokumenterad
lagefterlevnadskontroll pa motsvarande lagkrav.

Figur 11 visar att 93% av Sinfras ramavtalsleverantorer har identifierat relevant lagstiftning, medan figur 12
visar att 84% har genomfort en dokumenterad lagefterlevnadskontroll. Trots att dessa siffror ar relativt hoga ar
de inte tillrackliga, da detta géller krav i ramavtalen och uppférandekoden. Darfér har samtliga
ramavtalsleverantérer som svarat nej pa dessa fragor kontaktats for uppféljning. For att godkannas kravs att
ramavtalsleverantoérerna kan uppvisa underlag som visar att de antingen har ett fungerande arbetssatt
alternativt att det har inforts efter uppfoljningen. De ramavtalsleverantérer som inte hade ett arbetssatt pa
plats far nu mojlighet att genomfora atgarder och darefter skicka bevis for att godkannas av Sinfra som
fortsatta ramavtalsleverantorer.

Att avvikelser mot lagstiftningen forekommit kan accepteras sa lange ramavtalsleverantéren kan visa att man
hanterat dessa pa korrekt satt och arbetar aktivt for att forebygga liknande handelser i framtiden. Om man
varken har identifierat relevanta lagkrav eller genomfér dokumenterad lagefterlevnadskontroll &r det svart att
upptacka om man bryter mot lagkrav. Det ar ocksa en forvantan fran vara medlemmar och fran oss pa Sinfra
att samtliga ramavtalsleverantorer uppfyller gdllande lagkrav och arbetar I6pande med sin lagefterlevnad.
Samtliga ramavtalsleverantorer som annu inte har ett arbete pa plats behover darfor sakerstélla det framover.
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\ )

@ Yes / Ja 93% (435)
@ Partly / Delvis 6% (30)

@ No / Nej 1% (5)

Figur 11 Andel ramavtalsleverantérer som har identifierat vilken lagstiftning som berér verksamheten Gr 2024

@ Yes /Ja B4% (305)
@ Partly / Delvis 12% (56)

@ No / Nej 4% (19)

Figur 12 Andel ramavtalsleverantérer som har genomfért en dokumenterad lagefterlevnadskontroll ar 2024

Uppforandekod

En uppforandekod &r ett verktyg for att pa ett tydligt satt kommunicera bland annat hallbarhetskrav till
anstéllda och underleverantérer. Samtliga av Sinfras ramavtalsleverantorer har signerat Sinfras uppférandekod
for leverantérer i samband med ramavtalsskrivning, da detta ar ett krav for att fa bli ramavtalsleverantor till
Sinfra.

Figur 13 visar att samtliga utom en av ramavtalsleverantdrerna har svarat att de har last och forstatt Sinfras
uppfoérandekod, medan figur 14 visar att endast 96% har svarat att de arbetar enligt Sinfras uppférandekod
som bygger pa FN:s Global Compacts principer. Har bor resultatet vara 100%, da detta &r ett krav som galler
samtliga ramavtalsleverantorer, och Sinfra féljer darfor upp de ramavtalsleverantérer som svarat nej pa nagon
av fragorna for att sakerstalla att deras arbetssatt uppfyller den nédvandiga kravnivan.
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@ Ja100% (469)

Nej 0% (1)

Figur 13 Andel ramavtalsleverantérer som har svarat att de har ldst och férstatt Sinfras uppférandekod ér 2024

@ Ja 96% (449)

Mej 4% (21)

Figur 14 Andel ramavtalsleverantérer som har svarat att de arbetar i enlighet med kraven i Sinfras uppférandekod Gr 2024

Sinfra har de senaste aren genomfort ett arbete for att 6ka kravstéallning och uppféljning av
ramavtalsleverantérerna inom social hallbarhet, dar ett fokusomrade varit jamstalldhet och mangfald. 2023
uppdaterades Sinfras uppférandekod till att hanvisa till FN:s Global Compacts 7 principer for att vagleda féretag
och arbetsplatser i jamstéalldhetsarbetet (Women’s Empowerment Principles). Det ar inte ett krav i sig att
vagledas av just dessa principer, men forvantan pa ett strukturerat arbetssatt har okats.

Figur 15 presenterar andelen ramavtalsleverantdrer som 2024 svarade att de arbetade enligt FN:s Global
Compacts Women’s Empowerment Principles. Resultaten visar att drygt hélften (56%) av
ramavtalsleverantérerna arbetar i enlighet med dessa principer helt och hallet, medan 21% svarar att de delvis
arbetar i enlighet med principerna och 23% svarar att de inte gor det. Sinfra uppmanar vara
ramavtalsleverantorer att se Over sitt arbete och sdkerstalla ett strukturerat arbetssatt kring
jamstalldhetsfragor for att fortsatt kunna uppfylla forvantningarna och kraven i Sinfras uppférandekod.



DATUM VERSION SIDA
f 2025-05-31 1 15(77)

Svensk Inképscentral for Infrastruktur Ek.for.

@ Yes / Ja 56% (261)
@ No / Nej 23% (109)

@ Partly / Delvis 21% (100)

Figur 15 Andel ramavtalsleverantérer som arbetar enligt FN:s Global Compacts Women’s Empowerment Principles eller motsvarande dr
2024

Kvalitet

| Sinfras ramavtal ingar det sedan ett par ar tillbaka krav pa att arbeta med ett kvalitetsledningssystem i
enlighet med ISO 9001, da det ar viktigt att ramavtalsleverantérerna har ett aktivt kvalitetsarbete for att sakra
kvalitet i tjansten eller produkten som nar vara medlemmar.

Figur 16 visar andelen ramavtalsleverantorer som har dokumenterat sina processer och figur 17 visar andelen
som har rutiner eller processer for kvalitetsgranskning/slutkontroll. Resultatet visar att en mycket hog andel av
ramavtalsleveranttrerna arbetar aktivt med sitt kvalitetsledningssystem. Vi ser ocksa att trenden gar at ratt hall
da andelen som har dokumenterat sina processer har 6kat fran 93% till 96% medan andelen som har processer
for kvalitetsgranskning har 6kat fran 97% till 99% sedan féregaende ar, trots att fragan ar helt oférandrad,
vilket innebar att detta ar en tydlig positiv trend.

@ Ja 96% (450)

MNej 4% (20)

Figur 16 Andel ramavtalsleverantérer som har dokumenterat sina processer Gr 2024
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@ Ja 99% (463)

Nej 1% (7)

Figur 17 Andel ramavtalsleverantérer som har rutiner eller processer fér kvalitetsgranskning/slutkontroll ér 2024

Informationssakerhet
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Figur 18 Medelvdrdesresultat per avsnitt inom omrdadet “Informationssikerhet” Gr 2022, 2023 och 2024

Avsnittet ”Informationssdkerhet” i hallbarhetsutvarderingen bestar av 2 frageomraden. Medelvardet for
avsnittet 2024 blev 4,20 av 5. Féregdende ars medelvarde var 4,26 av 5. | detta avsnitt ser vi en svag sankning
av medelvardet med 1% i jamforelse med féregaende ar. Medelvardet per frageomrade presenteras i figur 18.

Sinfra genomforde ett storre arbete med att utoka antalet fragor inom omradet Informationssdkerhet och goéra
det till ett eget avsnitt infor 2023 ars utvardering. | samband med den utvecklingen avvaktade vi med att gora
samtliga nya fragor poanggrundande for att ge ramavtalsleverantérerna en chans att genomfora forbattringar.
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| &r har samtliga fragor i detta avsnitt blivit poanggrundande. Vi har samtidigt andrat strukturen i avsnittet sa
att endast de ramavtalsleverantérer som inte har svarat ja pa frdgan om de ar 1ISO 27001 -certifierade, dvs har
ett ledningssystem inom informationssakerhet, har behévt svara pa detaljfrdgorna i avsnittet, da dessa fragor
bygger pa den certifieringens krav. Dessa tva férandringar innebar att medelvardet till synes minskar, trots att
resultatet pa samtliga delfragor visar en tydlig positiv utveckling. Dessutom ar den faktiska forbattringen stérre
an vad som framgar av sammanstallningen av delfragorna, eftersom de ramavtalsleverantérer som kommit
langst i sitt arbete och ar certifierade inte svarar pa en stor del av fragorna. Det innebér att andelen
ramavtalsleverantérer med langtgdende atgarder i sjalva verket ar nagot hogre dn vad som syns per delfraga,
och att den positiva trenden ar starkare an vad resultaten per fraga visar.

Trots detta positiva resultat vill Sinfra uppmana de ramavtalsleverantérer som dnnu inte arbetar aktivt med
dessa fragor att se over sitt arbete och vilka krav man berors av fran bade lagstiftning och intressenter, da
dessa fragor blir allt viktigare. Sinfra kommer att fortsatta skarpa kraven i vara upphandlingar och uppmanar
samtliga ramavtalsleverantorer att férbereda sig for successivt hégre krav inom omradet.

| kommande avsnitt presenteras och diskuteras resultatet for respektive frageomrade.

Informationssakerhetspolicy

Sinfra efterfragar ramavtalsleverantorer som arbetar med informationssdkerhet som en del i sitt
hallbarhetsarbete. Informationssdkerhet ar en viktig pusselbit for att forhindra obehorigt intrang och garantera
Sinfras medlemmars integritet. Arbetet med styrning av organisationens arbete genom policy och
styrdokument ar en viktig del i ett proaktivt arbetssatt.

Figur 19 och 20 presenterar andelen ramavtalsleverantdrer som har en informationssakerhetspolicy 2024
respektive 2023. Resultatet visar att andelen ramavtalsleverantérer som har en informationssakerhetspolicy
har 6kat fran 85% till 88%. Sinfra uppmanar dock de ramavtalsleverantérer som fortfarande saknar en policy
att borja arbeta med sin styrning inom informationssdkerhetsarbetet.

@ Ja 88% (415)

Nej 12% (53)

Figur 19 Andel ramavtalsleverantérer som har tagit fram en informationssdkerhetspolicy ar 2024
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@ Ja85% (339)

Nej 15% (98)

Figur 20 Andel ramavtalsleverantérer som hade tagit fram en informationssdkerhetspolicy ér 2023

ISO 27001

Figur 21 och 22 presenterar andelen ramavtalsleverantdrer som hade certifierade ledningssystem inom
informationssdkerhet genom 1SO 27001 ar 2024 respektive 2023. Andelen ramavtalsleverantérer som har en
certifiering har o6kat svagt fran 9% till 10%, och andelen som svarar nej har minskat fran 59% till 55%. For att
kunna svara ja pa fragan har det varit obligatoriskt att bifoga ett aktuellt certifikat.

Ledningssystem for informationssakerhet ar inte lika etablerade hos ramavtalsleverantérerna som
motsvarande ledningssystem inom miljo, kvalitet och arbetsmiljo. Pa senare tid inkluderar dock flera av Sinfras
ramavtal dven krav pa arbete i enlighet med ISO 27001. Dessa krav har lagts till for att ett strukturerat
informationssdkerhetsarbete hos ramavtalsleverantérerna i manga fall ar nodvandigt for att sakerstalla att
medlemmarnas sakerhetsbehov uppfylls. Sinfra uppmanar darfér de ramavtalsleverantorer som fortfarande
inte har varken en certifiering eller ett strukturerat arbetssatt i enlighet med denna standard att se 6ver sitt
informationssdkerhetsarbete for att sdkerstalla att man uppfyller dven framtida krav.

De ramavtalsleverantérer som svarade att de hade en certifiering och kunde skicka in bevis pa detta behoévde
darefter inte fortsatta svara pa fragorna inom avsnittet for Informationssakerhet, da vi bedomde att dessa
fragor tacks in av certifieringen. Darfor ar det farre svarande pa kommande delfragor inom avsnittet, och vi
raknar med att den totala andelen ja per fraga ar lite hogre dn vad som syns i vara resultat, da de som ar
certifierade bor ha kunnat svara ja dven pa efterféljande fragor.
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@ No / Nej 55% (257)

‘ Mo, but we have a
management system that is
not certified, or we have not
yet received the certificate /
@ Nej, men vi har et
ledningssystem som inte &r
certifierat, eller vi har inte
mottagit certifikatet dnnu.

36% (168)

@ Yes [ Ja 10% (45)

Figur 21 Andel ramavtalsleverantérer som dr certifierade enligt ISO 27001 fér informationssékerhet ér 2024

@ No / Nej 59% (234)

‘ No, but we have a
management system that is
not certified, or we have not
yet received the certificate /
@ Nej, men vi har ett
ledningssystem som inte &r
certifierat, eller vi har inte
mottagit certifikatet annu.

32% (127)

@ Yes / Ja 9% (36)

Figur 22 Andel ramavtalsleverantérer som var certifierade enligt 1ISO 27001 fér informationssékerhet Gr 2023

Skyddslagstiftningen

Figur 23 och 24 presenterar andelen ramavtalsleverantérer som har undersékt om, och i sa fall hur, féretaget
berors av kraven i skyddslagstiftningen med avseende pa leveranserna till Sinfras medlemmar 2024 respektive
2023. Har ser vi en klar forbattring da andelen som har genomfért en undersékning har 6kat fran 63% till 75%.

Aven om det &r rimligt att anta att manga av de ramavtalsleverantdrer som inte genomfért en undersékning
inte direkt berdrs av skyddslagstiftning uppmanar vi samtliga ramavtalsleverantérer som inte redan gjort det
att satta sig in i fragan och sakerstélla om och i sa fall pa vilket satt man berors, framfor allt i forhallande till
Sinfras medlemmar.
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® Ja 75% (320)

Nej 25% (1085)

Figur 23 Andel ramavtalsleverantérer som har undersékt hur skyddslagstiftningen berér verksamheten dr 2024.

@ .Ja 63% (230)

Nej 37% (147)

Figur 24 Andel ramavtalsleverantérer som hade undersékt hur skyddslagstiftningen berérde verksamheten ar 2023.

Informationssakerhetsrisker

En annan viktig del i informationssdkerhetsarbetet handlar om att hantera sina informationssakerhetsrisker,
vilket blir allt viktigare i dagens digitaliserade samhalle. Figur 25 och 26 visar andelen ramavtalsleverantérer
som har en dokumenterad rutin for att identifiera, bedoma och hantera sina informationssakerhetsrisker ar
2024 respektive 2023. Har gar trenden starkt uppat med en 6kning fran 73% till 81% som har en dokumenterad
rutin. Men med tanke pa att alla foretag berors av informationssakerhetsrisker pa nagon niva vore det 6nskvart
med en dnnu hogre andel med ett strukturerat arbetssatt kring informationssakerhetsrisker, och vi uppmanar
samtliga ramavtalsleverantorer som dnnu inte har ett sadant arbetssatt att se 6ver detta.
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@ Ja 81% (345)

Nej 19% (80)

Figur 25 Andel ramavtalsleverantérer som har en dokumenterad rutin for att identifiera, bedéma och hantera informationssdkerhetsrisker
ar 2024

@ Ja 73% (289)

Nej 27% (108)

Figur 26 Andel ramavtalsleverantérer som hade en dokumenterad rutin fér att identifiera, bedéma och hantera informationssékerhetsrisker
ar 2023

Informationstillgangar

Ytterligare en viktig del i informationssakerhetsarbetet handlar om att inventera sina informationstillgangar
och kartlagga vad som behoéver skyddas. Figur 27 och 28 visar andelen ramavtalsleverantorer som har
inventerat sina informationstillgdngar och kartlagt vad som ska skyddas &r 2024 respektive 2023. Aven i detta
omrade syns en 6kning fran 81% till 85%. Sinfra uppmanar dock kvarvarande ramavtalsleverantorer att se ver
sina informationstillgdngar for att sakerstalla att nodvandiga sakerhetsatgarder vidtas.
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@ Ja 85% (362)

Nej 15% (63)

Figur 27 Andel ramavtalsleverantérer som har inventerat sina informationstillgéngar ér 2024

@ Ja81% (321)

MNej 19% (76)

Figur 28 Andel ramavtalsleverantérer som hade inventerat sina informationstillgdngar ér 2023

Klassificering av information

En annan viktig del i informationssakerhetsarbetet handlar om att klassificera informationen utifran kriterierna
konfidentialitet, riktighet och tillganglighet. Figur 29 och 30 visar andelen ramavtalsleverantérer som har
dokumenterade rutiner for att klassificera sin information utifran dessa kriterier ar 2024 respektive 2023. Figur
31 och 32 visar andelen ramavtalsleverantorer som har vidtagit sdkerhetsatgarder utifran klassificeringen av
informationen samt riskbedomningen ar 2024 respektive 2023.

Resultatet visar att dessa fragor blir allt viktigare for ramavtalsleverantorerna, da resultatet dven héar gar uppat.
Andelen som har dokumenterade rutiner for att klassificera informationen gar fran 64% till 72%, medan
andelen som har vidtagit sakerhetsatgarder utifran klassificeringen och riskbedémningen gar fran 72% till 76%.
Aven hir ser vi dock ett utvecklingsomrade for vriga ramavtalsleverantérer.
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® Ja72% (306)

Nej 28% (119)

Figur 29 Andel ramavtalsleverantérer som har dokumenterade rutiner for att klassificera information utifran konfidentialitet, riktighet och
tillgdnglighet ér 2024

@ Ja 64% (253)

Nej 36% (144)

Figur 30 Andel ramavtalsleverantérer som hade dokumenterade rutiner fér att klassificera information utifran konfidentialitet, riktighet och
tillganglighet ér 2023
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@ Ja 76% (322)

Nej 24% (103)

Figur 31 Andel ramavtalsleverantérer som har vidtagit sdkerhetsdatgdrder utifrdn klassificeringen av information samt riskbedémningen Gr
2024

@ Ja72% (285)

Nej 28% (112)

Figur 32 Andel ramavtalsleverantérer som hade vidtagit sikerhetsdtgdrder utifrdn klassificeringen av information samt riskbedémningen ér
2023

Organisation

For att ett arbete ska prioriteras behdver ansvar vara férdelat tydligt i organisationen. Figur 33 och 34 visar
andelen ramavtalsleverantérer som har dokumenterat organisationen for att driva och utveckla
informationssakerhetsarbetet ar 2024 respektive 2023. Vi ser att ansvarsfragan har blivit tydligare fordelad hos
ramavtalsleverantérerna da andelen som har dokumenterat organisationen kring informationssakerhet har
gatt fran 73% till 83%. Att sakna en dokumenterad organisation kan majligen vara rimligt hos vissa av
ramavtalsleverantérerna med mycket fa medarbetare, men andelen med ett dokumenterat ansvar boér
fortsatta bli hogre framéver, da fragan berdr dven de mindre verksamheterna.
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@ Ja 83% (352)

Nej 17% (73)

Figur 33 Andel ramavtalsleverantérer som har dokumenterat organisationen for att driva och utveckla informationssdkerhetsarbetet Gr
2024

@ Ja 73% (289)

Nej 27% (108)

Figur 34 Andel ramavtalsleverantérer som hade dokumenterat organisationen for att driva och utveckla informationssdkerhetsarbetet ar
2023

Kompetens

For att informationssakerhetsarbetet ska fungera fullt ut behéver kompetens vara sakrad pa en miniminiva i
hela organisationen samtidigt som hogre kompetensniva kravs hos nyckelpersoner. Figur 35 och 36 visar
andelen av ramavtalsleverantérerna som har faststéllt kompetenskrav for sin personal och darmed sakerstallt
att personalen har lamplig kompetens for att f6lja rutiner och riktlinjer avseende informationssakerhet ar 2024
respektive 2023. Andelen som har faststallt kompetenskrav har 6kat fran 76% till 82%, men dven har ser Sinfra
ett forbattringsomrade, da det kravs en viss kompetens hos samtliga medarbetare for att skydda sina
informationstillgangar och en hégre kompetens hos personer med nyckelroller i féretaget.
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® Ja 82% (347)

Nej 18% (78)

Figur 35 Andel ramavtalsleverantérer som har faststdllt kompetenskrav gdllande informationssikerhet ar 2024

@ Ja 76% (300)

Nej 24% (97)

Figur 36 Andel ramavtalsleverantérer som hade faststdllt kompetenskrav gdllande informationssédkerhet Gr 2023

Krav pa leverantorer och externa

For att informationssadkerhetsarbetet ska halla hela vagen behéver man som organisation dven stélla krav pa
sina vasentliga leverantorer och andra externa som kan paverka informationssdkerhetsnivan samt folja upp att
kraven efterlevs. Figur 37 visar andelen ramavtalsleverantorer som har rutiner for att stalla och félja upp krav
pa vasentliga leverantdrer och andra externa intressenter som paverkar informationssakerhetsnivan hos den
egna verksamheten, samt kundens informationssakerhetsniva om relevant. Resultatet visar en svag okning fran
att 69% till 71% av ramavtalsleverantorerna har rutiner for denna kravstallning och uppféljning, vilket gor att
dven detta blir ett prioriterat forbattringsomrade for ovriga.
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@ Ja 71% (300)

Nej 29% (125)

Figur 37 Andel ramavtalsleverantérer som har rutiner for att stdlla och félja upp krav pé vdsentliga leverantérer ér 2024

@ Ja 69% (275)

Nej31% (122)

Figur 38 Andel ramavtalsleverantérer som hade rutiner for att stdlla och félja upp krav pa vdsentliga leverantérer ér 2023

Kontinuitetsplan

Figur 39 och 40 visar andelen ramavtalsleverantérer som har rutiner och beredskap for att bibehalla
kontinuitet, dvs kunna uppratthalla leveranser till Sinfras medlemmar vid stérning genom en kontinuitetsplan
ar 2024 respektive 2023. Precis som genomgaende i avsnittet om informationssakerhet ser vi att trenden gar
uppat fran 76% till 80%. En kontinuitetsplan kan vara olika akut i olika typer av verksamheter, beroende pa hur
samhallskritisk verksamheten ar, men vi uppmanar samtliga ramavtalsleverantérer att se dver sin beredskap

for kontinuitet for att sakerstalla Sinfras medlemmars leveranser.
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& Ja 80% (341)

Nej 20% (84)

Figur 39 Andel ramavtalsleverantérer som har kontinuitetsplan ér 2024

@® Ja 76% (303)

MNej 24% (94)

Figur 40 Andel ramavtalsleverantérer som hade kontinuitetsplan ér 2023

Internrevisioner

Ett viktigt satt att arbeta med standiga forbattringar ar att genomfora interna revisioner. Figur 41 och 42 visar
andelen ramavtalsleverantérer som genomfor arliga internrevisioner pa sitt systematiska
informationssdkerhetsarbete ar 2024 respektive 2023. Resultatet gar svagt uppat fran 60% till 63%, men vi ser
att denna fraga ligger klart lagre dn de flesta andra inom avsnittet. Det visar att manga ramavtalsleverantérer
har en majlighet till forbattring framoéver ndar man kommer langre i sitt systematiska
informationssdkerhetsarbete.
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@ Ja 63% (267)

Nej 37% (158)

Figur 41 Andel ramavtalsleverantérer som genomfér drliga internrevisioner pd sitt systematiska informationssdkerhetsarbete Gr 2024

@ Ja 60% (238)

Nej 40% (159)

Figur 42 Andel ramavtalsleverantérer som genomférde drliga internrevisioner pa sitt systematiska informationssikerhetsarbete ar 2023

Incidenter

Oavsett hur val man har arbetat forebyggande med informationssékerhet finns alltid en risk for
informationssakerhetsincidenter som man som foretag i dagens samhalle behéver vara beredd pa. Figur 43 och
44 visar andelen ramavtalsleverantdrer som har rutiner och beredskap for att hantera
informationssakerhetsincidenter 2024 respektive 2023. Vi ser en klar forbattring fran 79% till 85% som har
rutiner och beredskap, men da detta ar ett sa pass viktigt omrade uppmanar vi samtliga av de 6vriga
ramavtalsleverantorerna att ta fram rutiner for detta snarast.
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@ Ja 85% (362)

Nej 15% (63)

Figur 43 Andel ramavtalsleverantérer som har rutiner och beredskap for att hantera informationssékerhetsincidenter ar 2024

@ Ja79% (314)

Nej 21% (83)

Figur 44 Andel ramavtalsleverantérer som hade rutiner och beredskap for att hantera informationssdkerhetsincidenter ar 2023
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Figur 45 Medelvdrdesresultat per avsnitt inom omrdadet "Miljé” Gr 2022, 2023 och 2024

Avsnittet "Miljo” i hallbarhetsutvarderingen bestar av 9 frageomraden. Medelvardet for avsnittet 2024 blev
2023 blev 3,71 av 5. Foregaende ars medelvarde var 3,14 av 5. | detta avsnitt syns en tydligt uppatgaende trend
de senaste tva aren med 18% battre medelvarde an foregdende ar och 23% pa tva ar. Avsnittet har
strukturerats om en del i samband med arets uppdatering av hallbarhetsutvarderingen, vilket innebar att vissa
avsnitt ar nya och de flesta har atminstone nagon férandrad eller ny fraga, vilket innebér att resultatet inte &r
helt jamforbart med tidigare ar. Medelvardet per frageomrade presenteras i figur 45.

De storsta forandringarna i medelvarde syns inom frageomradena nyckeltal och fossilfria transporter. | bada
dessa fall beror forandringen till viss del pa en justering av fragans utformning dar alternativet "delvis" har lagts
till utéver "ja" och "nej". Detta mojliggdr mer nyanserade svar, samt ger fler svarande majlighet att fa poang
dven om arbetet dnnu inte ar helt implementerat, vilket forhoppningsvis stimulerar fortsatt utveckling. Denna
forandring ligger bakom en del av 6kningen i medelvarde, men en faktiskt forbattrad trend syns ocksa inom
bada frageomradena.

Bland de omraden dar medelvardet sjunkit syns miljopolicy och klimat, vilket beror pa att kravnivan hojts i
samband med att nya fragor har lagts till. Fragorna och upplagget inom omradet kemikalier ar helt oférandrade
och dar syns en viss positiv trend.

Vi har dven fyra helt nya eller omgjorda omraden: kompetens, resursanvandning och cirkular ekonomi,
biologisk mangfald samt vatten och marina resurser. Har finns inga jamforbara resultat fran tidigare ar.

| detta avsnitt finns frageomraden som inte alla ramavtalsleverantérer besvarar da fragorna inte ar relevanta
for deras ramavtalsomrade. Flera av fragorna inom frageomradet resursanvandning besvaras inte av
ramavtalsleverantérer som endast tillhandahaller tjanster. Fragorna inom kemikalier besvaras endast av
ramavtalsleverantérer som svarat att de hanterar nagon form av kemikalier i anslutning till produkter eller
tjanster man tillhandahaller till Sinfras medlemmar. Slutligen besvaras fragorna inom biologisk mangfald samt
vatten och marina resurser endast av de ramavtalsleverantérer som svarar att dessa omraden ar identifierade
som en vasentlig hallbarhetsfraga for deras verksamhet.

Sammanfattningsvis visar avsnittet en férbattrad trend, trots att kravnivaerna generellt har hojts. | kommande
avsnitt presenteras och diskuteras resultatet for respektive frageomrade.

Miljopolicy
En del i ett aktivt miljéarbete ar att ha satt en styrning av arbetet via en miljépolicy. Vi har i ar dndrat
omfattning pa fragan sa att den inte endast efterfragar om ramavtalsleverantéren har en miljépolicy, utan om
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man har en eller flera policys som berér sina vasentliga héllbarhetsfragor inom miljomradet. Eftersom fragan
ar stalld pa annorlunda premisser finns inte jamforbara resultat fran féregaende ar.

Figur 46 visar att en stor majoritet av ramavtalsleverantérerna (90%) har en miljépolicy inom ett eller flera
omraden. Det har dven varit obligatoriskt att bifoga sin miljépolicy for de ramavtalsleverantérer som svarat ja
pa fragan, vilket mojliggor verifiering av ramavtalsleverantdrernas svar. Vi uppmanar dock de
ramavtalsleverantdrer som saknar en eller flera policys att se 6ver sin styrning av miljdarbetet och sakerstalla
att man uppfyller Sinfras och andra intressenters krav.

Figur 47 visar sedan andelen av de som svarat ja pa frdgan om de har en policy som sedan har angett att
policyn innehaller respektive miljdomrade. Har ser vi att hogst andel har policys inom omradena minskad
energianvandning (73%), begransning av klimatférandringar (67%) och minskade fororeningar (56%). Darefter
kommer resurseffektivitet (36%), cirkuldr ekonomi (25%), vattenresurser (23%), anpassning till
klimatforandringar (21%), biologisk mangfald (13%) samt marina resurser (3%).

@ Ja 90% (424)

Nej 10% (46)

Figur 46 Andel ramavtalsleverantérer som har en miljépolicy Gr 2024

Reduced use of .. | °: (308)
Mitigation of c... -G 57 (254)
reduced poluti_. | --:- oo
Resurseefiektiv... | GGG :5°: (153)
Resource fiici... - KGN 25 (107)
water resources... -GGG 233 (97)
Adaptation to c... - GG 212 7
Biodiversity an_. - D 13% (53)



DATUM VERSION SIDA
: 2025-05-31 1 33(77)

Svensk Inképscentral for Infrastruktur Ek.for.

Other / Annat —- ?3?31

Marine resource... ~. (31?46)

Figur 47 Andel ramavtalsleverantérer som har policys inom de olika milidomrdadena ér 2024

Nyckeltal

Nyckeltal ar en del i de strukturerade kontrollsystem for uppféljning av hallbarhetsarbetet som Sinfra
efterfragar av sina ramavtalsleverantorer for att kunna sakerstélla standiga forbattringar. Fragan hariar
andrats genom att tydligare hanvisa till om man har identifierat nyckeltal som har koppling till de identifierade
vasentliga omradena i foretagets miljopolicy. Vi har dven lagt till ett alternativ ”delvis” forutom ”ja” och ”"nej”
som mojliggor ett mer nyanserat svar fran de ramavtalsleverantorer som pabdrjat arbetet, men dnnu inte
kommit hela vagen. Darfor finns inte jamforbara resultat fran foregadende ar och endast 2024 ars data
presenteras i figur 48.

Figur 48 presenterar andelen ramavtalsleverantdrer som har identifierat nyckeltal inom de vésentliga
miljoomraden man identifierat i sina policys. Tva tredjedelar av ramavtalsleverantorerna (65%) har identifierat
nyckeltal for dessa omraden, medan 22% delvis har gjort det. Sinfra uppmanar framfor allt de 22% som svarat
nej pa fragan att se Over sitt arbete for att sdkerstalla att man har en kontinuerlig uppféljning som mojliggor ett
strukturerat arbete med standiga forbattringar.

@ Yes / Ja 65% (305)
@ No / Nej 22% (102)

@ Partly / Delvis 13% (63)

Figur 48 Andel ramavtalsleverantérer som har identifierat nyckeltal inom miljé Gr 2024

Kompetens

Omradet Kompetens utgor ett helt nytt fraigeomrade i arets hallbarhetsutvardering, vilket innebar att det inte
finns nagra data att jamfora med fran tidigare ar.

Figur 49 redovisar andelen ramavtalsleverantérer som svarar att man har faststallt kompetenskrav for sin
personal samt sakerstallt att personalen har lamplig kompetens for att folja rutiner och riktlinjer for
miljoarbetet. Tre fjdardedelar av ramavtalsleverantdrerna (78%) svarar ja, medan 15% svarar att man delvis
uppfyller detta. Sinfra uppmanar framfor allt de ramavtalsleverantérer som annu inte sakerstallt detta (7%) att
se Over sitt arbete, da det ar viktigt att organisationer har tydliggjort bade vilka krav som galler och ger
personalen forutsattningarna for att kunna arbeta i enlighet med gallande rutiner och riktlinjer.
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@ Yes /Ja 78% (367)
@ Partly / Delvis 15% (69)

@ NO / Nej 7% (34)

Figur 49 Andel ramavtalsleverantérer som har faststdllt kompetenskrav fér personal och sékerstdllt att personalen har limplig kompetens
for att folja rutiner och riktlinjer avseende miljGarbetet Gr 2024

Klimat

Ett omrade som blivit alltmer aktuellt for Sinfras medlemmar de senaste aren i samband med ny lagstiftning
med krav pa hallbarhetsrapportering ar redovisning av CO2-utslapp, dar vi ser att det kommer att kravas
atgarder fran ramavtalsleverantoérerna for att kunna uppfylla vara medlemmars och omvarldens krav pa
utslappsdata i hela vardekedjan. Framfor allt ser vi att tillgangen till tydlig och jamforbar CO2-data pa
produktniva i till exempel form av en verifierad miljodeklaration/EPD kommer att beh6va 6ka framéver. Sinfra
har darfor borjat ge ett mervarde for de ramavtalsleverantdrer som kan tillhandahalla detta i vissa
upphandlingar 2024. Vi ser att detta ar nagot vi kommer att fortsatta uppmuntra och allteftersom aven
uppmana ramavtalsleverantorer till under kommande ar.

Figur 50 visar andelen ramavtalsleverantorer som har formulerat en malsattning och plan for att minska
verksamhetens CO2-avtryck. Figur 51 visar resultatet pa samma fraga 2023, och vi ser att andelen som svarar ja
pa fragan har 6kat fran 77% till 80%.

Figur 52 visar andelen av de ramavtalsleverantérer som svarade att man har en malsattning och plan 2024 som
dven har uppréattat en omstéallningsplan for att na Parisavtalets mal om hogst +1,5 grader. Har svarar 32% av
dessa ja, 24% svarar delvis medan 44% svarar nej. Detta ar en ny fraga, vilket innebar att inget resultat finns
fran foregaende ar.

Figur 53 och 54 visar andelen av de som svarade att de hade formulerat en malsattning och plan som svarat ja
pa nasta foljdfrdga om de har satt Science Based Targets 2024 (32%) respektive 2023 (28%). En positiv trend
syns har, men det ar fortfarande en 1ag andel av totalen.

Detta resultat ar dock inte 6verraskande da bade arbete med omstéllningsplaner och Science Based Targets ar
resurskravande och kan vara svart att genomfora fér mindre organisationer. Detta ror inte heller krav fran
Sinfra, dven om det sjadlvklart uppmuntras att sdkerstalla att foretagets mal och planer ar i enlighet med
Parisavtalet och vetenskapligt genomférbara. Daremot uppmanar vi samtliga ramavtalsleverantérer som dnnu
inte har formulerat en malsattning och plan att se 6ver sina mojligheter, da samtliga verksamheter b6r kunna
hitta vagar for att bidra till klimatomstallningen.
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@ Ja 80% (378)

MNej 20% (92)

Figur 50 Andel ramavtalsleverantérer som har formulerat mal och plan fér att minska sitt CO2-avtryck Gr 2024

@ Ja 77% (306)

MNej 23% (91)

Figur 51 Andel ramavtalsleverantérer som hade formulerat mal och plan fér att minska sitt CO2-avtryck Gr 2023
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@ No / Nej 44% (167)
@ Yes / Ja 32% (120)

@ Partly / Delvis 24% (91)

Figur 52 Andel ramavtalsleverantérer som har upprdttat en omstdllningsplan fér att né Parisavtalets mal om hégst +1,5 grader Gr 2024

Nej 68% (257)

@ Ja32%(121)

Figur 53 Andel ramavtalsleverantérer som har satt Science Based Targets ar 2024
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Nej 72% (221)

® Ja 28% (85)

Figur 54 Andel ramavtalsleverantérer som hade satt Science Based Targets dr 2023

Figur 55 visar andelen ramavtalsleverantorer som har utfért CO2e-uslappsberakningar for sin egen verksamhet
(61%). Fragan ar omformulerad sedan tidigare ar och nu indelad i tva, och det finns darmed inte helt
jamforbara resultat att jamféra med, men pa en motsvarande fraga om man genomfort nagon form av CO2e-
utslappsberakningar svarade 58% ja foregaende ar, sa man kan urskilja en positiv utveckling. Figur 56 visar
resultatet pa den frivilliga foljdfrdgan angaende vilka scope man berdknat. En stor andel av
ramavtalsleverantérerna har valt att inte svara pa denna fraga, men av de som svarat syns att endast 60% har
beraknat scope 3. Det kan antas att andelen i praktiken ar annu lagre da inte samtliga ramavtalsleverantorer
har svarat pa fragan. Detta innebar att en hel del arbete finns kvar att géra i denna fraga for manga av
ramavtalsleverantérerna for att kunna redovisa sin paverkan i hela vardekedjan.

@ Ja 61% (285)

Nej 39% (185)

Figur 55 Andel ramavtalsleverantérer som har gjort CO2e-berckningar fér sin verksamhet ér 2024
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scope 1 - <1 % (124)
scope 2 - 7 (118)
scope 3 - 0% (51)

Figur 56 Andel ramavtalsleverantérer (som svarat pd frdgan) som gér berékningar inom scope 1, 2 och 3 fér sin CO2e-berdkning Gr 2024

En helt ny fraga inom omradet klimat som drar ner frageomradets medelvarde en aning trots den positiva
trenden pa 6vriga fragor ar den intressanta fragan om ramavtalsleverantorerna kan tillhandahalla CO2-data till
Sinfras medlemmar kopplat till avropad tjanst/produkt, till exempel i form av en EPD/miljévarudeklaration.
Figur 57 visar att 29% av ramavtalsleverantdrerna svarar att de kan tillhandahalla detta, medan 31% svarar att
de delvis kan tillhandahalla detta. Detta ar ett omrade dar vi ser att det hdnder mycket i omvérlden och vi ser
aven att behovet av data fran vara medlemmar ékar snabbt i samband med krav och ambitioner for att
genomfdra egna korrekta scope 3-berdkningar. Darfor uppmanar vi samtliga ramavtalsleverantorer att
fortsatta arbeta for att ta fram data som kan levereras till medlemmarna, da efterfragan kommer att 6ka
framover.

@ Mo / Nej 40% (188)
@ Partly / Delvis 31% (144)

@ Yes / Ja 29% (138)

Figur 57 Andel ramavtalsleverantérer som kan tillhandahdlla CO2-data till Sinfras medlemmar kopplat till avropad tjdnst/produkt ér 2024

Sammanfattningsvis vill Sinfra uppmana alla ramavtalsleverantdrer som inte redan arbetar med CO2-
berakningar bade pa foretagsniva och produktniva samt malsattningar for att minska sitt CO2-avtryck att
paborja detta arbete snarast, da detta ar nagot som kommer att bli viktigare fér Sinfras medlemmar framéver
och kraven pa ramavtalsleverantérerna kommer att hojas.

Fossilfria transporter

Fossilfria transporter som en vag att na fossilfrihet och lagre klimatpaverkan i hela vardekedjan ar en fraga som
ar viktig for Sinfra och vara medlemmar. Denna fraga ar nagot vi har arbetat mycket med i bade upphandlingar
och uppféljning och vi kommer fortsatta att ldgga hog vikt vid frdgan i samarbete med vara
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ramavtalsleverantorer. | de allra flesta av ramavtalen finns idag mojlighet for medlemmarna att valja fossilfri
leverans vid avrop.

Figur 58 visar hur stor andel av ramavtalsleverantérerna som haft respektive procentinternvall fossilfria
transporter inom Sverige under 2024. Vi ser att trenden gar uppat och att 30% av ramavtalsleverantorerna nu
har 6ver 50% fossilfria transporter inom Sverige 2024 jamfort med 25% ar 2023, samtidigt som andelen som
inte mater eller svarar 0% nu ligger pa 24% jamfort med 28% ar 2023. Detta visar att det fortfarande finns stora
majligheter till forbattringar, men att trenden har borjat gd at ratt hall.

Figur 59 visar andelen ramavtalsleverantérer som har en uttalad malsattning for att na 100% fossilfria
transporter. Denna fraga har formulerats om till drets utvardering, och det finns darfor inte jamforbara data
fran foregaende ar. Figur 59 visar att 2% redan har natt malet 100% fossilfria transporter, 31% har en uttalad
malsattning for att na 100% fossilfria transporter, medan 51% har en uttalad malsattning for att 6ka sina
fossilfria transporter och 16% helt saknar en malsattning kopplat till fossilfria transporter. Har ser vi att det gar
framat, men vi ser ett stort behov av utveckling, da det ar viktigt for hela samhallet att stalla om till fossilfria
transporter och samtliga ramavtalsleverantorer bor dtminstone pabérja processen for att utforska hur man kan
na dit.

0% fossilfria
transporter

11-20% fossilfria
transporter

31-40% fossilfria
transporter

51-60% fossilfria
transporter

71-80% fossilfria
transporter

91-100% fossilfria
transporter

Figur 58 Andel fossilfria transporter inom Sverige per ramavtalsleverantér ér 2024
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/ Nej,
& men vi har en uttalad
malsattning for att oka vara

fossilfria transporter 51%
(241)

@ Yes/Ja31% (145)
No, we do not have any
stated objective regarding

® fossil-free transports / Nej, vi
har ingen malsattning
kopplat till fossilfria

transporter 16% (75)

We already have 100% fossil-
free transport / Vi har redan
100% fossilfria transporter
2% (9)

Figur 59 Andel ramavtalsleverantérer som har en uttalad mdlsdttning fér att nd 100% fossilfria transporter Gr 2024

Resursanvandning och cirkular ekonomi

Sinfra har under 2024/2025 ett projekt inom omradet cirkuldra modeller dar vi arbetar for att utveckla vara
upphandlingar till att bli mer cirkulara. Vi ser att detta ar ett prioriterat omrade hos vara medlemmar och vi
kommer att arbeta for att stélla hogre krav pa ramavtalsleverantérerna inom detta omrade framover.

Figur 60 och 61 visar andelen ramavtalsleverantérer som har en avfallsrutin 2024 respektive 2023, vilket
gladjande nog har okat stort fran 85% 2023 till 94% 2024 trots att inga forandringar har gjorts i
fragestallningen.

Figur 62 och 63 visar andelen ramavtalsleverantérer som gjort en livscykelanalys i sin
produktutveckling/tjansteutdvning, vilket har ¢kat fran 50% till 56%.

Dessa bada fragor har besvarats av samtliga ramavtalsleverantorer.
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@ Ja 04% (444)

Nej 6% (26)

Figur 60 Andel ramavtalsleverantérer som har en avfallsrutin Gr 2024

@ Ja 85% (338)

Nej 15% (99)

Figur 61 Andel ramavtalsleverantérer som hade en avfallsrutin ér 2023
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@ Ja 56% (262)

Nej 44% (208)

Figur 62 Andel ramavtalsleverantérer som har anvint livscykelanalyser ar 2024

Nej 50% (200)

@ Ja 50% (197)

Figur 63 Andel ramavtalsleverantérer som hade anvdnt livscykelanalyser ar 2023

Ovriga fragor inom frdgeomradet har inte besvarats av de ramavtalsleverantdrer som endast tillhandahaller
tjanster (58%). Fragorna har aven utvecklats, delats upp och omformulerats pa olika satt, vilket innebar att
resultaten inte helt gar att jamfora med tidigare ar.

Figur 64 visar andelen av produktleverantérerna som har en plan/strategi for arbetet med cirkuldra modeller
(62%). Detta ar en helt ny fraga, sa inget resultat finns att jamféra med. Dock ser vi att detta ar ett viktigt
omrade, och dven om det ar fortroendeingivande att en majoritet av produktleverantérerna har en strategi for
att stalla om till ett mer cirkulart arbetssatt uppmanar vi samtliga ramavtalsleverantorer att fortsatta se 6ver
sina mojligheter, da detta ar en grundlaggande del i arbetet for en hallbar verksamhet i framtiden.
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®Jab2% (122)

Nej 38% (73)

Figur 64 Andel ramavtalsleverantérer som har en plan/strategi for arbete med cirkuldra modeller ér 2024

Figur 65 visar andelen av produktleverantorerna vars produkter i dagslaget kan
repareras/renoveras/underhallas for langre livsldngd. Aven detta ar en helt ny fraga i hllbarhetsutvirderingen,
men olika kriterier for forlangd livslangd har funnits med som utvarderingskriterier i flertalet upphandlingar de
senaste aren. 64% av produktleverantérerna svarar idag ja pa fragan, medan 28% svarar delvis och 8% svarar
nej. Vi forstar att forutsattningarna ar skilda inom olika branscher, men uppmanar samtliga
ramavtalsleverantorer att se 6ver méjligheterna till dessa atgarder, da detta synsatt att premiera kvalitet pa
lang sikt som en vag till en hallbarare verksamhet ar nagot Sinfra kommer att fortsatta strava efter dven
kommande ar.

@ Yes / Ja 64% (126)
@ Partly / Delvis 28% (55)

@ No / Nej 8% (16)

Figur 65 Andel ramavtalsleverantérer vars produkter kan repareras/renoveras/underhdllas fér léngre livsldngd ér 2024

Figur 66 visar andelen av produktleverantérerna vars produkter kan ateranvandas eller atervinnas, medan figur
67 visar andelen som anvander nagon andel atervunnet material i sin produktion. Vi har stéllt liknande fragor
tidigare ar, men strukturerat om och férandrat fragorna med bland annat fler alternativ, vilket gor att det inte
helt gar att jamfora resultaten mellan aren. | ar svarar 59% att produkterna kan ateranvandas eller atervinnas,
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medan 38% svarar delvis och 4% svarar nej. Samtidigt svarar 40% att de anvander atervunnet material i sin
produktion, medan 36% svarar delvis och 24% svarar nej. Vi ar fullt medvetna om att férutsattningarna skiljer
sig mellan olika branscher och produkter fér bade atervinningsbart och atervunnet material, och uppmanar
darfor ramavtalsleverantorerna att fortsatta se dver sina mojligheter till att gora sitt flode mer cirkulart for att
spara pa bade utslapp och resursanvandning.

@ Yes / Ja 59% (116)
@ Partly / Delvis 38% (74)

@ No / Nej 4% (7)

Figur 66 Andel ramavtalsleverantérer vars produkter kan dteranvdndas/Gtervinnas ér 2024

@ Yes / Ja 40% (79)
@ Partly / Delvis 36% (71)

@ No / Nej 24% (47)

Figur 67 Andel ramavtalsleverantérer som anvinder dtervunnet material i produktionen Gr 2024

Sinfra uppmanar samtliga ramavtalsleverantorer att fortsatta att kontinuerligt se 6ver mojligheterna till mer
cirkuldra arbetssatt, da detta ar nagot vi alla tjanar pa i slutanden, och Sinfra som sagt kommer att 6ka kraven
kring cirkulara modeller framover.
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Kemikalier

Sinfra efterfragar ramavtalsleverantérer som i sitt arbete med kemikalier sdkerstéller att detta arbete sker pa
ett sakert satt for bade manniska och natur. De ramavtalsleverantérer som inte alls anvander kemikalier i sin
verksamhet (59%) har inte svarat pa fragorna som beror kemikaliehantering och raknas darmed inte med i
resultatet for frageomradet.

Figur 68 och 69 visar andelen av ramavtalsleverantdrerna som anvander kemikalier i sin verksamhet som
arbetar med dokumenterade riskbedémningar for att hantera kemikalier pa ett sdkert satt 2024 respektive
2023. En mycket stor majoritet svarar ja pa denna fraga och det har skett en 6kning fran 97% ja till 98% ja. Dock
ar det orovackande att inte samtliga ramavtalsleverantérer pa fragan, da detta bor vara en sjalvklarhet. Vi
uppmanar samtliga ramavtalsleverantorer som dnnu inte arbetar med systematiska riskbedémningar kopplat
till sin kemikalieanvandning att se 6ver sina rutiner och kommer att félja upp detta.

Figur 70 och 71 visar andelen ramavtalsleverantdrer som arbetar for att fasa ut eller ersatta farliga kemikalier
och @mnen i produkter samt i verksamheten 2024 respektive 2023. Har kan vi se en 6kning fran 79% 2023 till
82% 2024 som svarar att de arbetar med substituering. Fortfarande bor dock andelen 6ka om samhallet ska
undvika halso- och miljérisker pa grund av kemikalieanvandning.

Sammanfattningsvis ser vi en nagot positiv trend inom kemikalieomradet och att majoriteten av
ramavtalsleverantorerna arbetar aktivt med dessa fragor, men vi uppmanar samtliga ramavtalsleverantorer att
fortsatta se 6ver alla forbattringar som kan genomforas och att halla sig uppdaterad kring kommande
forandringar i krav fran EU, Sinfra och Sinfras medlemmar.

@ Ja 98% (190)

Nej 2% (3)

Figur 68 Andel ramavtalsleverantérer som arbetar med dokumenterade riskbedémningar fér séiker kemikaliehantering ar 2024
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@® Ja 97% (165)

Nej 3% (5)

Figur 69 Andel ramavtalsleverantérer som arbetade med dokumenterade riskbedémningar fér séiker kemikaliehantering ar 2023

. @ Yes / Ja 82% (159)

We already don't use any
dangerous substances or
@ chemicals / Vi anvander
redan inga farliga &mnen
eller kemikalier 11% (21)

@ No / Nej 7% (13)

Figur 70 Andel ramavtalsleverantérer som arbetar aktivt fér att fasa ut eller ersétta farliga kemikalier och dmnen i produkter och
verksamhet Gr 2024
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‘ @ Yes / Ja 79% (135)

We already don't use any
dangerous substances or
@ chemicals / Vi anvander
redan inga farliga &mnen
eller kemikalier 14% (24)

@ Mo/ Nej 6% (11)

Figur 71 Andel ramavtalsleverantérer som arbetade aktivt for att fasa ut eller ersétta farliga kemikalier och dmnen i produkter och
verksamhet Gr 2023

Biologisk mangfald

For att astadkomma en hallbar framtid behover féretag dven se 6ver sin paverkan pa biologiska mangfald och
ekosystem. Olika verksamheter har dock véldigt olika forutsattningar kopplade till sin paverkan pa den
biologiska mangfalden. Darfor har fragorna om det konkreta arbetet med biologisk mangfald endast stallts till
de ramavtalsleverantérer som svarat att de har identifierat biologisk mangfald och ekosystem som en vasentlig
hallbarhetsfraga (31%), och det &r darfor endast deras resultat som redovisas. Dessa fragor ar helt nya eller
omformulerade och darfor saknas resultat fran tidigare ar att jamféra med.

Figur 72 visar andelen av de ramavtalsleverantérer som har identifierat biologisk mangfald som en vasentlig
fraga som har identifierat foretagets beroenden av biologisk mangfald och ekosystem, dar 46% svarar ja, 35%
svarar delvis och 20% svarar nej. Figur 73 visar andelen av dessa ramavtalsleverantdrer som tagit fram en
handlingsplan fér hur man som foretag kan minska sin negativa paverkan pa biologisk mangfald och ekosystem,
alternativt bidra med positiv paverkan. Har ligger resultatet nagot lagre, med 39% ja, 43% delvis och 18% nej.

Sammanfattningsvis vill Sinfra bade uppmuntra de ramavtalsleverantorer som identifierat fragan som vasentlig
att fortsatta utveckla sitt arbete, men vi vill dven uppmana fler att se 6ver om omradet bor identifieras som en
viktig fraga for verksamheten framover.
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@ Yes / Ja 46% (67)
@ Partly / Delvis 35% (51)

@ No / Nej 20% (29)

Figur 72 Andel ramavtalsleverantérer av de som identifierat biologisk mdangfald som en vdsentlig héllbarhetsfrdga som har identifierat
foretagets beroenden av biologisk mdngfald och ekosystem dr 2024

@ Partly / Delvis 43% (63)
® Yes / Ja 39% (58)

@ No / Nej 18% (26)

Figur 73 Andel ramavtalsleverantérer av de som identifierat biologisk mangfald som en vdsentlig hdllbarhetsfréga som har tagit fram en
handlingsplan for att minska negativ pdverkan pa biologisk mangfald och ekosystem alternativt 6ka positivt bidrag dr 2024

Vatten och marina resurser

Aven vatten och marina resurser blir en viktig fraga att ta hansyn till nér féretag strivar efter att hushalla med
jordens resurser for att astadkomma en hallbar framtid for alla. Detta omrade ar helt nytt och darfér finns inga
jamforbara resultat fran tidigare ar. Precis som inom biologisk mangfald har fragorna kopplat till det konkreta
arbetet med minskad vattenanvandning endast stallts till de ramavtalsleverantdrer som svarat att de har
identifierat vatten och marina resurser som en vasentlig hallbarhetsfraga (31%). Figur 74 presenterar andelen
av dessa som genomfor atgarder for att minska sin vattenanvandning. Har har 64% svarat ja, 9% har svarat nej
medan 26% har svarat att fragan ej ar relevant fér deras verksamhet. Precis som inom biologisk mangfald vill
Sinfra uppmuntra ramavtalsleverantdrerna att fortsatta se 6ver mojligheter till forbattringar inom omradet,
och utvardera om det bor identifieras som en viktig fraga hos fler verksamheter framéver.
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@ Yes /[ Ja 64% (94)

Not applicable / Ej relevant
28% (41)

@ No / Nej 9% (13)

Figur 74 Andel ramavtalsleverantérer av de som identifierat vatten och marina resurser som en vdsentlig hdllbarhetsfrdga som genomfér
atgdrder for att minska sin vattenanvdndning ér 2024

Arbetsvillkor

ianl ([

Risker och méjligheter Policy arbetsmiljé Mal och nyckeltal Kontrakt och avtal Arbetsmiljé Jamstalldhet och
mangfald

S

w

N

N 2022 N 2023 [ 2024

Figur 75 Medelvdrdesresultat per avsnitt inom omrddet “Arbetsvillkor” Gr 2022, 2023 och 2024

Avsnittet Arbetsvillkor i hallbarhetsutvarderingen bestar av 6 frageomraden. Medelvardet for 2024 blev 4,67 av
5. Foregaende ars medelvarde var 4,81 av 5. Medelvardet per frageomrade presenteras i figur 75.

| detta avsnitt ser vi en sankning i medelvardet med 3% fran féregaende ar. Denna nedgang beror dock inte pa
faktiska forsamringar i resultat utan pa att tre frdgeomraden ar helt nya eller mycket férandrade: risker och
mojligheter, policy arbetsmiljo samt mal och nyckeltal. Frageomradet jamstalldhet och mangfald har dven
flyttats till detta avsnitt i ar, medan det tidigare l1ag under Etik tillsammans med bland annat affarsetiksfragor.
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Avsnittet ”Arbetsvillkor” inneh6ll tidigare i huvudsak frageomraden som utgjorde krav i Sinfras uppférandekod,
exempelvis géllande kontrakt och avtal, vilket gjorde att resultatet |ag valdigt hogt. Nar fler frageomraden har
lagts till med mindre skarpa krav har det bidragit till att medelvardet fér avsnittet sanks, da avsnittet inkluderar
fler fragor &n tidigare och nivan som kravs for att fa hogsta podng har hojts.

Pa de frageomraden och fragor som inte har férandrats inom kontrakt och avtal, arbetsmiljo samt jamstalldhet
och méngfald gér trenden diremot uppat. Aven om medelvirdet fér avsnittet gar ner ser vi allts3 en positiv
trend, atminstone inom dessa delomraden.

| kommande avsnitt presenteras och diskuteras resultatet for respektive frageomrade.

Risker och mdjligheter

For att forebygga risker samt utnyttja mojligheter inom arbetsmiljo kravs ett systematiskt arbetssatt. Figur 76
visar andelen ramavtalsleverantdrer som har en process for att identifiera risker och méjligheter kopplat till
den egna arbetskraften (97%). Detta ar en ny fraga och darfor finns inget resultat att jamfora med fran
foregaende ar.

@ Ja 97% (457)

Nej 3% (13)

Figur 76 Andel ramavtalsleverantérer som har en process fér att identifiera risker och mdéjligheter for egna arbetskraften ér 2024

Policy arbetsmiljo

For att astadkomma ett aktivt arbetsmiljoarbete bor man arbeta med styrning genom policys. Figur 77 visar
andelen ramavtalsleverantérer som har en eller flera policys kopplat till hallbar arbetsmiljo for den egna
arbetskraften (91%). Fragan dr omformulerad jamfért med tidigare ar, men resultatet ligger pa samma niva
som en motsvarande fraga om arbetsmiljépolicy fran 2023 (91%). Det har dven varit obligatoriskt att bifoga sin
arbetsmiljépolicy for de ramavtalsleverantdrer som svarat ja, vilket maojliggor verifiering av
ramavtalsleverantérernas svar.

Figur 78 visar sedan andelen av de som svarat ja pa fragan om de har en policy som sedan har angett att
policydokumenten innehaller respektive omrade. Har ser vi att absolut hégst andel har policy inom arbetsmiljo
(97%). Dérefter ligger omradena hélsa och sakerhet (69%), jamstalldhet (66%), arbetstid (60%), arbetstagares
ratt till information, samrad och deltagande (56%), rimliga I6ner (56%), atgarder mot vald och trakasserier
(53%), utbildning och kompetensutveckling (53%), balans mellan arbete och privatliv (52%) som samtliga anges
av over halften av ramavtalsleverantérerna. | fallande ordning anges darefter mangfald (49%), foreningsfrinet
(48%), social dialog (40%), barnarbete (38%), personlig integritet (38%), tvangarbete (34%) samt sysselsattning
och social delaktighet for personer med funktionsnedsattning (27%).
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® Ja 91% (427)

Mej 9% (43)

Figur 77 Andel ramavtalsleverantérer som har en policy/policys kopplat till en hdllbar arbetsmiljo for den egna arbetskraften Gr 2024

work environmen... | G -7 (116)
Health and safe... -GG -::: 294
equality / Jams... - -5:- 252)

Working hours /... _ 60% (258)
Employees' righ... NG -5°: (241)

Reasonable sala... _ 56% (237)

Measures agains... _ 53% (227)
Education and s... - G -:°: (225)
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SIDA
52(77)

work life balan... -G -2°- (224)

Diversity / Man._. - G :2°: (210)
Freedom of asso... - NN 5% (206)

social dialogue... | TGP 202 (159

child labor / ... -GGG 33 (154)

Personal integr._. _ 38% (162)

Forced labor f . _ 34% (146)
Employment and ... - 27% (114)

Figur 78 Andel ramavtalsleverantérer som har policys inom de olika arbetsmiljGomrddena dr 2024

Mal och nyckeltal

Att sdtta mal och handlingsplaner och sedan f6lja upp om man uppnatt 6nskat resultat med hjalp av nyckeltal
ar en del i det systematiska arbetsmiljoarbete som Sinfra efterfragar av ramavtalsleverantorerna. Detta avsnitt
ar delvis helt nytt och delvis omformulerat fran tidigare ar, vilket gor att jamférbara data saknas. Figur 79 visar
andelen ramavtalsleverantérer som har formulerat en malsattning och handlingsplan for en hallbar arbetsmiljo
for den egna arbetskraften, och har svarar 77% ja, medan 15% svarar delvis. Figur 80 visar andelen
ramavtalsleverantorer som har identifierat nyckeltal for en hallbar arbetsmiljo for den egna arbetskraften och
har svarar 63% ja och 11% delvis. Sinfra uppmanar i forsta hand de 8% som inte har satt mal samt de 26% som
inte har nagra nyckeltal att se Gver sitt arbete for att sdkerstdlla att man har ett systematiskt arbete med
standiga forbattringar inom arbetsmiljoarbetet i enlighet med Sinfras krav i ramavtalen pa att arbeta i enlighet
med 1SO 45001.

@ Yes /Ja 77% (364)
@ Partly / Delvis 15% (70)

@ No / Nej 8% (36)

Figur 79 Andel ramavtalsleverantérer som har en mdlsdttning och handlingsplan fér en hédllbar arbetsmiljé ér 2024
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@ Yes / Ja 63% (296)
@ No / Nej 26% (124)

@ Partly / Delvis 11% (50)

Figur 80 Andel ramavtalsleverantérer som har identifierat nyckeltal inom arbetsmilj6 fér den egna arbetskraften ér 2024

Kontrakt och avtal

Sinfra efterfragar ramavtalsleverantorer som uppfyller kraven inom arbetsratt. Figur 81 visar andel
ramavtalsleverantérer som har kollektivavtal (67%) medan figur 82 visar andelen av de som svarat att de inte
har kollektivavtal som svarat att de har andra avtal eller forsakringar som motsvarar kollektivavtal (97%).

Figur 83 visar andelen ramavtalsleverantérer som svarat att deras anstéllda har ratt att ga med i eller starta
fackforbund (100%). En leverantdr har har svarat nej, och kontaktats for vidare uppféljning, da detta ar ett
grundlaggande krav enligt Sinfras uppférandekod. Inom omradet stalls dven fragor gallande ifall samtliga
anstallda erbjuds betald semester (100%) samt ifall alla anstallda har anstallningskontrakt pa ett sprak man
forstar (99%). Aven dessa fragor féljs upp vid eventuella avvikelser.

®Ja67% (317)

Nej 33% (153)

Figur 81 Andel ramavtalsleverantérer som har kollektivavtal Gr 2024
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& Ja97% (149)

Nej 3% (4)

Figur 82 Andel ramavtalsleverantérer som inte har kollektivavtal men likvérdiga avtal/férsékringar ér 2024

@ Ja 100% (469)

Nej 0% (1)

Figur 83 Andel ramavtalsleverantérer vars anstdllda har rétt att gé med i eller starta fackférbund ér 2024

Arbetsmiljo

Sinfras uppforandekod innehaller krav pa att ramavtalsleverantérerna kan garantera en saker arbetsmiljo for
sina arbetstagare medan Sinfras ramavtal stéller krav pa ett systematiskt arbetsmiljéarbete i enlighet med ISO
45001.

Figur 84 och 85 visar andelen ramavtalsleverantérer som har en process for att upptdcka och dokumentera
olyckor, incidenter och tillbud inom arbetsmiljo 2024 respektive 2023. Har syns att arbetet gar framat da
andelen som har en process gatt fran 94% 2023 till 98% 2024. Fragan ar oférandrad och ddarmed helt jamforbar,
vilket visar en positiv trend.

Figur 86 och 87 visar andelen ramavtalsleverantérer som genomfor dokumenterade riskbedémningar for att
identifiera och hantera risker gillande arbetsmiljén 2024 respektive 2023. Aven hér &r frdgan oférandrad och vi
ser en positiv trend da andelen som genomfér dokumenterade riskbedémningar har hojts fran 94% 2023 till
96% 2024.
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Samtidigt som det &r glddjande att se hoga resultat och att trenden gar at ratt hall ar detta omraden dar Sinfra
arbetar for att stalla skarpare krav och utéka var uppfoljning. Vi uppmanar de ramavtalsleverantérer som dnnu
inte har ett strukturerat arbetssatt kring arbetsmiljo att sakerstadlla detta snarast.

@ Ja 98% (459)

Nej 2% (11)

Figur 84 Andel ramavtalsleverantérer som har en process fér att upptdcka och dokumentera incidenter géllande arbetsmiljé Gr 2024

@ Ja94% (373)

Nej 6% (24)

Figur 85 Andel ramavtalsleverantérer som hade en process fér att upptédcka och dokumentera incidenter géllande arbetsmiljé Gr 2023
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@ Ja 96% (452)

Nej 4% (18)

Figur 86 Andelen ramavtalsleverantérer som har genomfért dokumenterade riskbedémningar fér att identifiera och hantera risker gdllande
arbetsmiljén ar 2024

@ Ja94% (373)

Nej 6% (24)

Figur 87 Andelen ramavtalsleverantérer som hade genomfért dokumenterade riskbedémningar fér att identifiera och hantera risker
gdllande arbetsmiljén Gr 2023

Jamstalldhet och mangfald

| samband med vart projekt inom social hallbarhet hojde vi 2023 kraven i var uppférandekod for omradet
jamstélldhet och mangfald. Ett utfall av projektet blev att vi daven 6kade uppféljningen av jamstalldhets- och
mangfaldsarbetet i hdllbarhetsutvarderingen. | drets uppdatering har jamstalldhet och mangfald integrerats i
arbetsmiljéavsnittet, och fragorna géllande policys har integrerats i frdgorna om policys for en hallbar
arbetskraft. Darfor innehaller avsnittet nagot farre fragor an foregaende ar. Daremot ar de majoriteten av
fragor som nu redovisas helt jamforbara med forra arets.

Fragan om att sakerstélla lika 16n for lika arbete har dock dndrats nagot genom att dven denna fraga pa samma
satt som ovriga i avsnittet har fatt ett valbart alternativ att fragan ej ar relevant pa grund av féretagets
begrinsade storlek. Det gor att det inte finns jamforbara resultat pa denna fraga for foregaende ar. Figur 88
visar andelen ramavtalsleverantérer som har rutiner for att sakerstalla att de anstallda far lika 16n for lika
arbete, exempelvis i form av en dokumenterad I6nekartlaggning. Har svarar 81% ja och endast 1% nej, medan
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Ovriga (19%) anger att fragan ej ar relevant pa grund av deras begransade storlek, da lagkravet endast berér
foretag med mer dn 10 anstallda.

@ Yes / Ja81% (379)

Not relevant due to the
company'’s limited size / Ej

@ relevant pa grund av
foretagets begransade
storlek 19% (88)

@ No / Nej 1% (3)

Figur 88 Andel ramavtalsleverantérer som har rutiner for att sdkerstdlla att de anstdllda far lika 16n fér lika arbete Gr 2024

Figur 89 och 90 visar andelen ramavtalsleverantérer som har en dokumenterad plan med aktiva atgarder for
att forebygga diskriminering 2024 respektive 2023. Resultaten visar en stor 6kning da andelen som har en
dokumenterad plan med aktiva atgarder okat fran 71% 2023 till 78% 2024. 18% har svarat att fragan ej ar
relevant pa grund av foretagets begransade storlek, da lagkravet endast beror féretag med mer dn 25
anstallda. Daremot behdver de 5% som svarat nej pa fragan se dver sitt arbete, och fragan kommer att féljas
upp av Sinfra vidare framover.

Figur 91 och 92 visar andelen ramavtalsleverantérer som har en process for att upptdcka och dokumentera
féorekomst av diskriminering, inklusive sexuella trakasserier 2024 respektive 2023. Aven hér visar resultaten pd
stora forbattringar da andelen som har processer gatt fran 66% 2023 till 80% 2024. Men sjalvklart ser vi
allvarligt pa att 5% svarar nej pa fragan, och uppmanar dessa att se 6ver sina arbetssatt for att sdkerstalla att
man uppfyller kraven i Sinfras uppférandekod.

Figur 93 och 94 visar andelen ramavtalsleverantérer som genomfor dokumenterade riskbedémningar for att
identifiera och hantera risker for forekomst av diskriminering, krankande sarbehandling och trakasserier 2024
respektive 2023. En liknande trend syns har da andelen som genomfér riskbedémningar har 6kat fran 53%
2023 till 69% 2024. Men dven har uppmanar vi de 11% som inte genomfor riskbedémningar for omradet att se
Over sina arbetssatt och sakerstalla att man uppfyller kravnivan.

Sammanfattningsvis ser vi mycket positivt pa att det skett stora forbattringar inom detta frageomrade sedan
Sinfra inforde de nya fragorna 2023, och vi hoppas se en fortsatt positiv utveckling framover, sarskilt hos de
ramavtalsleverantérer dar vi fortfarande ser brister. Detta omrade kommer fortsatta att féljas upp av Sinfra pa
bland annat leverantorsrevisioner for att sdakerstalla att ramavtalsleverantorer uppfyller den kravstéllda nivan
samt identifiera forbattringsmojligheter.
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@ Yes / Ja 78% (365)

Mot relevant due to the
company’s limited size / Ej

@ relevant pa grund av
foretagets begransade
storlek 18% (83)

@ No / Nej 5% (22)

Figur 89 Andelen ramavtalsleverantérer som har en dokumenterad plan med aktiva Gtgdrder fér att férebygga diskriminering Gr 2024

' @ Yes / Ja 71% (282)

Not relevant because of the
company's limited size / Ej

@ relevant pa grund av
foretagets begransade
storlek 22% (B9)

@ No / Nej 7% (26)

Figur 90 Andelen ramavtalsleverantérer som hade en dokumenterad plan med aktiva Gtgdrder fér att férebygga diskriminering ér 2023
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Figur 91 Andelen ramavtalsleverantérer som har en process for att upptécka och dokumentera férekomst av diskriminering, inklusive

sexuella trakasserier Gr 2024

Figur 92 Andelen ramavtalsleverantérer som hade en process for att upptdcka och dokumentera férekomst av diskriminering, inklusive

sexuella trakasserier Gr 2023

@ Yes / Ja 80% (376)

Not relevant due to the
company's limited size / Ej

@ relevant pa grund av
foretagets begransade
storlek 15% (72)

@ No / Nej 5% (22)

@ Yes/ Ja 66% (263)

Mot relevant because of the
company's limited size / Ej

@ relevant pa grund av
foretagets begransade
storlek 25% (100)

@ No / Nej 9% (34)
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Figur 93 Andelen ramavtalsleverantérer som genomfér dokumenterade riskbedémningar fér att identifiera och hantera risker for forekomst

av diskriminering dr 2024

Figur 94 Andelen ramavtalsleverantérer som genomférde dokumenterade riskbedémningar fér att identifiera och hantera risker fér

forekomst av diskriminering ar 2023

@ Yes/ Ja 69% (323)

Not relevant due to the
company’s limited size / Ej

@ relevant pa grund av
foretagets begransade
storlek 20% (93)

@ No / Nej 11% (54)

@ Yes / Ja 53% (212)

Not relevant because of the
company’s limited size / Ej

@ relevant pa grund av
foretagets begransade
storlek 27% (109)

@ No / Nej 19% (76)
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Figur 95 Medelvdrdesresultat per avsnitt inom omrdadet ”Affédrsetik” ar 2022, 2023 och 2024

Avsnittet Affarsetik i hallbarhetsutvarderingen bestar av 4 frageomraden. Medelvardet for 2024 blev 3,85 av 5.
Foregdende ars medelvarde var 3,95. Medelvardet per frageomrade presenteras i figur 95.

| detta avsnitt har medelvardet gatt ner med 2%, men detta ar inte helt jamforbara siffror da avsnittet Etik
foregdende ar var mer omfattande, och inneholl dven fragor om manskliga rattigheter samt jamstalldhet och
mangfald. Ett par fragor har dven gjorts om pa ett sddant satt att fragemangden minskar, for att underlatta for
de svarande, men det innebar att medelvardet for omradet minskar da dessa fragor hade valdigt héga resultat.

Samtliga frageomraden har arbetats om sa att medelvardet per frageomrade inte ar jamforbart med tidigare
ar, och det ar darfor svart att utlasa trender at nagot hall.

| kommande avsnitt presenteras och diskuteras resultatet for respektive frageomrade.

Policy

Utifran Sinfras uppdrag att upphandla ramavtal enligt Lagen om offentlig upphandling inom forsérjningssektorn
(LUF) och Lagen och offentlig upphandling (LOU) stélls hoga krav pa att samtliga parter bedriver en verksamhet
i enlighet med géllande lagstiftning samt foljer internationellt 6verenskomna affarsetiska regler. Sinfra har en
strdvan om att ligga i framkant inom omradet affarsetik. Detta for att Sinfras medlemmar, samarbetspartners
och allmanheten ska ha fortroende for att Sinfra gor professionella upphandlingar pa sakliga grunder. | enlighet
med detta innefattar uppférandekoden ramavtalsleverantdrernas arbete mot korruption i alla former, inklusive
mutor, utpressning och forskingring, bade i den egna organisationen och hos underleverantérer.

Ett viktigt steg for att astadkomma en affarsetisk verksamhet ar att ha en tydlig styrning for verksamheten via
policys eller liknande dokument. Fér att svara ja pa fragan var det obligatoriskt att bifoga sin policy for att
svaren ska kunna verifieras. Figur 96 visar att drygt tre fjardedelar (77%) av ramavtalsleverantérerna har ett
eller flera policydokument inom affarsetik. Fragan ar omformulerad sedan féregaende ar, men pa en liknande
fraga om policy for antikorruption lag siffran nagot lagre (69%) 2023. Sinfra uppmanar de
ramavtalsleverantérer som annu inte har en dokumenterad styrning att se over sitt arbete.

Figur 97 visar sedan andelen av de som svarat ja pa fragan om de har en eller flera policydokument som sedan
angett att policydokumenten innehaller respektive omrade. Har ser vi att hogst andel har policy inom mutor
(90%), foljt av visselblasare (71%) samt informationssakerhet (71%). Darefter ligger omradena internkontroll
(48%), god marknadsforingssed (44%), karteller (42%), exportkontroll (23%) samt patent och rattigheter (21%).
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Figur 96 Andelen ramavtalsleverantérer som har policydokument for att affdrsetik Gr 2024
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Figur 97 Andel ramavtalsleverantérer som har policys inom de olika affdrsetiksomrddena Gr 2024

Affarsetiska nyckeltal

Forutom att satta en styrning bor man folja upp sitt arbete med affarsetik, exempelvis i form av nyckeltal. En
liknande fraga har varit med tidigare ar, men formulerats om, vilket gor att jamférbara data inte finns fran
foregdende ar. Figur 98 visar andelen ramavtalsleverantorer som har identifierat nyckeltal fér sin verksamhet
med koppling till affarsetiksomradet. Har svarar 30% ja och 7% delvis, medan néastan tva tredjedelar (63%)
svarar nej. Det mérks att detta omrade inte ar lika etablerat att mata som exempelvis miljé och arbetsmiljé dar
andelen som arbetar med nyckeltal &r betydligt hogre. Sinfra 4r medvetna om att denna fraga ar svarare att
mata och félja, men vi kommer att fortsatta arbeta for att stélla hogre krav dven inom detta omrade framover.
Bland de ramavtalsleverantérer som mater fragan mats nyckeltal som exempelvis antal utbildningstillfallen

internt, antal visselblasarfall eller andel signerade uppforandekoder for leverantérer.
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@ No / Nej 63% (293)
@ Yes / Ja 30% (140)

@ Partly / Delvis 7% (35)

Figur 98 Andel ramavtalsleverantérer som har nyckeltal inom affdrsetik Gr 2024

Rapportering

En visselblasarfunktion ar viktig eftersom den mojliggor att allvarliga missférhallanden, sasom korruption,
oegentligheter eller andra oetiska handlingar, kan rapporteras pa ett sdkert och anonymt satt. Detta starker
transparensen och ansvarstagandet inom organisationen samt forebygger och atgardar problem innan de far
storre konsekvenser.

Figur 99 och 100 visar andelen ramavtalsleverantrer som har en visselblasarfunktion ar 2024 respektive 2023.
Figuren visar att andelen ramavtalsleverantérer som har en visselblasarfunktion har 6kat fran 70% 2023 till 73%
2024. Sinfra uppmanar de ramavtalsleverantorer som svarat nej att i forsta hand sakerstalla att man uppfyller
lagkrav (da detta lagkrav inte berér mindre verksamheter) och i andra hand se 6ver om detta skulle vara
relevant for verksamheten och darfor bor inféras dven om man inte omfattas av lagkravet.

Figur 101 och 102 visar andelen ramavtalsleverantorer som féljer upp och rapporterar gallande affarsetik och
korruption ar 2024 respektive 2023. Fragan ar inte helt jamforbar, da ett alternativ har lagts till med ”delvis”,
men andelen som svarar nej har minskat fran 27% till 16%, medan andelen som svarar ja bara aningen har
minskat fran 73% till 71%. Vi tolkar detta som att ingen faktisk férsamring har skett, utan att troligen har nagra
av dem som tidigare svarat ja gatt éver till att svara “delvis” nir alternativet gavs. Ovriga ramavtalsleverantdrer
uppmanas att se over sina mojligheter att folja upp och rapportera kring affarsetik for att sdkerstalla att man
uppfyller kraven i bland annat Sinfras uppférandekod.

Inom omradet stélls dven fragor om ifall medarbetare, anstéllda och andra intressenter har ratt och mojlighet
att paverka genom att lamna in férslag och klagomal utan att frukta for straff eller negativa pafoljder (99%)
samt om ramavtalsleverantéren dokumenterar, utreder och féljer upp alla klagomal och synpunkter (99%).
Bada dessa fragor foljs upp direkt med de enstaka ramavtalsleverantorer som svarat avvikande.
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@ Ja73% (343)

Nej 27% (127)

Figur 99 Andel ramavtalsleverantérer som har en visselbldsarfunktion ér 2024

@ Ja 70% (277)

Nej 30% (120)

Figur 100 Andel ramavtalsleverantérer som hade en visselbldsarfunktion ar 2023
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@ Yes / Ja 71% (336)
@ No / Nej 16% (77)

@ Partly / Delvis 12% (57)

Figur 101 Andel ramavtalsleverantérer som féljer upp och rapporterar géllande affdrsetik och korruption Gr 2024

@ Ja 73% (290)

Nej 27% (107)

Figur 102 Andel ramavtalsleverantérer som féljde upp och rapporterade gdllande afférsetik och korruption Gr 2023

Utbildning

For att forankra styrningen i hela organisationen ar utbildning inom affarsetik till medarbetarna ett viktigt
verktyg. Figur 103 visar hur stor andel av ramavtalsleverantdrerna som har utbildat respektive
procentinternvall av sina medarbetare inom affarsetik 2024. Har har fragan strukturerats om och darfor finns
inte helt jamforbara data med tidigare ar. Men en positiv trend bor ga att utldsa da andelen som svarade nej
forra aret (32%) bor vara jamforbar med andelen som svarade 0% i arets uppfoljning (13%). Det ar dven
gladjande att se att nastan halften av ramavtalsleverantérerna (49%) har utbildat 91-100% av sina
medarbetare inom affarsetik, dven om vi uppmanar samtliga ramavtalsleverantorer att se 6ver sina mojligheter
kring detta for att sdkerstalla tillracklig kunskap och kompetens i hela sina verksamheter.



DATUM VERSION SIDA
f 2025-05-31 1 66 (77)

Svensk Inképscentral for Infrastruktur Ek.for.

0% utbildade
1-10% wtbildade
11-20% utbildade
21-30% utbildade
31-40% uthildade
41-50% utbildade
51-60% utbildade
61-70% utbildade
71-80% utbildade
81-90% utbildade
91-100% utbildade
Vet inte

Figur 103 Andel utbildade i affdrsetik hos ramavtalsleverantérerna Gr 2024
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Figur 104 Medelvdrdesresultat per avsnitt inom omrddet “Leverantérer” ar 2022, 2023 och 2024

Avsnittet Leverantorer i hallbarhetsutvarderingen bestar av fem frageomraden, men alla ramavtalsleverantorer
har inte besvarat samtliga frageomraden. Om man som enbart tjdnsteleverantor svarat att man inte anvander
nagon form av leverantérer i samband med leveranser pa Sinfras ramavtal har man inte besvarat omradet
Leverantorer dverhuvudtaget. Om man som enbart tjdnsteleverantor daremot har svarat att man anvander
leverantorer har man fatt svara pa samtliga frageomraden utom hallbar leverantorskedja, da dessa fragor beror
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leverantorskedjan fér produkter. Endast resultaten fran de ramavtalsleverantérer som har fatt besvara
respektive omrade presenteras i avsnittet nedan.

Medelvardet for avsnittet Leverantorer 2024 blev 3,80 av 5. Féregdende ars medelvarde var 3,57 av 5. | detta
avsnitt ser vi en héjning av medelvardet med 6% i jamforelse med foregaende ar, men majoriteten av
frdgeomradena och fragorna ar omarbetade, vilket gor att det inte finns jamférbara data fran tidigare ar.
Kraven har hojts och fragorna har utokats for att linjera mer med due diligence-arbetsséatt fran internationella
riktlinjer och lagstiftning. Det ar darfor svart att utldsa en generell trend for avsnittet, &ven om den kan tolkas
svagt positiv da medelvardet gar uppat trots att kraven hojs.

| kommande avsnitt presenteras och diskuteras resultatet for respektive frageomrade.

Hallbar leverantorskedja

Sinfra efterfragar ramavtalsleverantorer som stéller etiska, miljomassiga och sociala krav i sina leverantorsled.
Dessa krav kan vara formulerade i en uppférandekod eller motsvarande som stammer éverens med Sinfras
uppfoérandekod for leverantorer, alternativt att Sinfras uppférandekod fors vidare i leverantérsledet. Ett
grundldggande steg i detta arbete handlar om att kdnna till sina leverantorsled.

Figur 105 och 106 presenterar andelen ramavtalsleverantérer som har rutiner och arbetssatt for att sakerstélla
kunskap om hela leverantérskedjan for produkterna inom Sinfras ramavtal ar 2024 respektive 2023 (endast
ramavtalsleverantérer som tillhandahaller produkter alternativt produkter och tjanster har besvarat denna
fraga). Resultatet visar en nagot nedatgdende trend da andelen ramavtalsleverantérer som svarar att man har
kunskap for hela vardekedjan minskat fran 36% 2023 till 32% 2024. Mojligen kan detta bero pa att fler har
insett hur komplex fragan ar nar man borjat arbeta med den, men det kan ocksa bero pa att fler av de 129 nya
ramavtalsleverantérerna som kommit in sedan féregaende ar inte har kunskap om sina leverantérskedjor.
Detta ar dock en viktig fraga som vi uppmanar samtliga ramavtalsleverantérer att se 6ver, da kraven pa
sparbarhet, kravstallning och uppféljning av leverantorskedjan kommer att 6ka framdéver, och en forutsattning
for mycket av arbetet ar just denna kunskapsinhamtning.

Inom detta avsnitt far dven de ramavtalsleverantorer vars produkter innehaller batterier specifika fragor dar
man far beskriva hur man avser félja kraven i EU:s batteriférordning med krav pa due diligence samt att de
ramavtalsleverantérer vars produkter innehaller elektronik far specifika fragor dar man far férklara hur man
arbetar kring konfliktmineraler och risk for tvangsarbete i leverantorsleden. Dessa fragor besvaras i fritext och
kan darmed inte redovisas i grafer.

En sammanfattning av svaren for de 79 ramavtalsleverantdrerna vars produkter innehaller batterier och
darmed svarat pa fragan om batteriférordningens krav pa due diligence ar att merparten av de svarande
sakerstaller efterlevnad genom kravstallning i leverantorsledet samt uppféljning och kontroller av
leverantorsledet. Flera av de svarande hanvisar till rapportering via Naturvardsverket och Elkretsen for
sparbarhetsarbetet. Man arbetar dven med information bade internt och externt. En utmaning som uttrycks ar
att manga mindre foretag har svarare att arbeta med uppfoljning och kravstallning kring fragan, framfor allt da
man inte sjalv tillverkar batterierna.

En sammanfattning av svaren for de 135 ramavtalsleverantorerna som har elektronik i sina produkter och
darmed fatt svara pa fragan gallande arbete kring konfliktmineraler och risker fér tvangsarbete i
leverantorsleden ar att merparten reglerar detta genom kravstallning i leverantérsledet exempelvis i form av
uppfoérandekoder. Flera av ramavtalsleverantérerna genomfoér regelbundna due diligence-processer som
inkluderar riskbeddmningar, dialog och revisioner. Flera hanvisar dven till att de arbetar i enlighet med
internationella standarder sdsom OECD:s riktlinjer och FN:s vagledande principer. En utmaning som uttrycks ar
att vissa foretag upplever sig sta manga led ifran tillverkning och att sma foretag upplever sig ha svart att bade
fa insyn samt paverka langre ner i kedjan.



LY
pSinfra

Svensk Inképscentral for Infrastruktur Ek.for.

DATUM VERSION
2025-05-31 1

SIDA
68 (77)

Figur 105 Andelen av ramavtalsleverantérerna som har rutiner och arbetssdtt for att sékerstdlla kunskap om hela leverantérskedjan for
produkterna inom Sinfras ramavtal Gr 2024

Figur 106 Andelen av ramavtalsleverantérerna som hade rutiner och arbetssdtt for att sdkerstdlla kunskap om hela leverantérskedjan fér
produkterna inom Sinfras ramavtal Gr 2023

Krav pa leverantorer

Yes, for parts of the supply
@ chain / Ja, for delar av
leverantérskedjan 62% (123)

Yes, for the whole supply
@ chain / Ja, for hela
leverantdrskedjan 32% (64)

Mo, not at all / Nej, inte alls
6% (11)

Yes, for parts of the supply
@ chain / Ja, for delar av
leverantirskedjan 59% (105)

Yes, for the whole supply
@ chain / Ja, for hela
leverantirskedjan 36% (64)

Mo, not at all / Nej, inte alls
5% (8)

Det ar viktigt for Sinfra och Sinfras medlemmar att upphandla produkter som ar hallbara genom hela
vardekedjan. En viktig del i Sinfras uppférandekod ar darfor att den inte bara galler for
ramavtalsleverantérerna som sjalva signerar den, utan i samband med signering atar sig
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ramavtalsleverantorerna att fora vidare kraven till sina leverantérsled, det vill saga till samtliga leverantorer
som ar inblandade i leveransen till Sinfras medlemmar.

Figur 107 och 108 visar andelen ramavtalsleverantorer som har svarat att de har rutiner och arbetssatt for att
sdkerstalla att kraven i Sinfras uppférandekod férmedlas till hela leverantérskedjan ar 2024 respektive 2023.
Resultatet visar en positiv trend da andelen ramavtalsleverantérer som svarat att de formedlar
uppférandekodens krav till hela leverantérskedjan har 6kat fran 37% 2023 till 45% 2024 samtidigt som andelen
ramavtalsleverantérer som svarar att de inte alls formedlar vidare kraven i Sinfras uppférandekod minskat fran
10% 2023 till 8% 2024.

| avsnittet foljer vi dven upp vilka metoder som anvands for att stélla affarsetiska, miljomassiga och sociala krav
pa bade direkta och indirekta leverantérer som harmoniserar med Sinfras uppférandekod for leverantérer. De
ramavtalsleverantorer som inte for vidare kraven pa nagot satt har kontaktats for uppféljning for att sakerstalla
att de uppfyller nédvandiga krav.

Det ar fortsatt allvarligt att en sa pass stor andel inte formedlar vidare kraven som géller i Sinfras
uppférandekod, da samtliga ramavtalsleverantorer har skrivit pa uppférandekoden som aven inkluderar ett
krav pa att denna ska féljas i hela leverantérskedjan. Det behover sjalvfallet inte vara Sinfras uppforandekod i
sig som formedlas vidare, men da den bygger pa den internationella standarden FN:s Global Compact har
manga av ramavtalsleverantérerna en motsvarande uppforandekod som kan férmedlas vidare for att uppfylla
kraven. Vi uppmanar darfor samtliga ramavtalsleverantérer som ar osakra kring omradet att se 6ver om dessa
krav formedlas till leverantorsledet, och, om det gors via en egen uppférandekod, att sakerstalla att kraven
motsvarar Sinfras krav.

Vi ser dven att ramavtalsleverantorer behover hitta arbetssatt for att stalla hallbarhetskrav och géra
uppfoljningar av leverantorsleden i och med bland annat kommande lagkrav inom hallbarhetsrapportering och
due diligence i leverantérsleden. Aven om vissa av dessa lagkrav i forsta hand kommer att beréra stérre féretag
direkt kommer detta i forlangningen dven att paverka leverantorsleden till dessa, vilket kommer att paverka
Sinfras och Sinfras medlemmars kravstallning framéver.

Yes, for parts of the supply
@ chain / Ja, for delar av
leverantdrskedjan 48% (157)
Yes, for the whole supply

@ chain / Ja, for hela
leverantdrskedjan 45% (146)

Mo, not at all / Nej, inte alls
8% (25)

Figur 107 Andelen ramavtalsleverantérer som har rutiner och arbetssdtt for att séikerstdlla att kraven i Sinfras uppférandekod férmedias till
leverantérskedjan Gr 2024
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Yes, for parts of the supply
@ chain / Ja, for delar av
leverantdrskedjan 53% (94)
Yes, for the whole supply

@ chain / Ja, for hela
leverantdrskedjan 37% (66)

No, not at all / Nej, inte alls
10% (17)

Figur 108 Andelen ramavtalsleverantérer som hade rutiner och arbetssdtt for att sdkerstdlla att kraven i Sinfras uppférandekod
formedlades till leverantérskedjan Gr 2023

Riskbedémningar

For att kunna prioritera sina atgarder i leverantoérsuppfoljningen behdver man gora en riskanalys av
leverantorsledet for att identifiera potentiella risker inom maénskliga rattigheter, arbetsvillkor, miljé och
korruption. En riskanalys som mojliggor riskbaserade prioriterade insatser bidrar till att sdkerstalla
ansvarstagande, langsiktig hallbarhet och efterlevnad av bade policys och lagkrav, samt kraven i Sinfras
uppférandekod.

Figur 109 presenterar andelen ramavtalsleverantdrer som har utfort en dokumenterad riskanalys for var i sin
leverantorskedja det kan férekomma problem med att fullt ut méta kraven enligt Sinfras uppférandekod,
exempelvis kopplat till manskliga rattigheter och miljé hos leverantorer och i hela leverantorsledet. En liknande
fraga stélldes tidigare, men da fragan har omformulerats och fortydligats finns inte jamférbara resultat fran
tidigare ar. Resultatet visar att 34% svarar ja, medan 31% svarar delvis samtidigt som 31% svarar nej.

Figur 110 redovisar andelen ramavtalsleverantérer som har processer eller arbetssatt for att hantera och
minska risker kopplade till arbetsvillkor for arbetare i leverantérskedjan. Detta &r en helt ny fraga, och darmed
finns inga resultat att jamfora med. Resultatet visar att drygt héalften (52%) svarar ja, medan 28% svarar delvis
och 20% svarar nej.

Har uppmanar Sinfra alla ramavtalsleverantérer som inte arbetar med riskanalyser och riskminimering att
paborja ett sadant arbete for att sdkerstalla att man uppfyller kraven som kommer att hojas fran Sinfra och
Sinfras medlemmar i samband med bland annat ny lagstiftning fér due diligence-arbete samt for att
astadkomma ett arbetssatt i enlighet med internationella riktlinjer.
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@ Yes / Ja 34% (113)
@ No / Nej 34% (113)

@ Partly / Delvis 31% (102)

Figur 109 Andel ramavtalsleverantérer som utfort en riskanalys av sin leverantérskedja dr 2024

@

Figur 110 Andel ramavtalsleverantérer som har processer/arbetssdtt fér att hantera och minska risker kopplat till arbetsvillkor fér arbetare i
leverantérskedjan Gr 2024

® Yes /Ja 52% (171)
@ Partly / Delvis 28% (91)

@ No / Nej 20% (66)

Leverantdrspolicy

Ett verktyg for att sakerstadlla interna arbetssatt kring ansvarsfulla inkdp ar genom styrning via policydokument.
Det ar viktigt att sdkerstalla ansvarsfulla inkép med ataganden om respekt for manskliga rattigheter och miljon
i leverantorsleden, da det ofta &r dar de stoérsta riskerna forkommer. En policy mojliggor systematisk och
effektiv riskhantering, tydliggor ansvar och sakerstaller att verksamheten lever upp till krav fran lagstiftning,
internationella konventioner samt bade férvantningar och krav fran Sinfra och Sinfras medlemmar.

Figur 111 visar andelen ramavtalsleverantérer som har en policy fér ansvarsfulla inkép med dtagande om
respekt for manskliga rattigheter och milj6 i sina leverantorsled. Detta ar en ny fraga och darmed finns inga
resultat fran foregaende ar att jamfora med. Resultatet visar att endast 64% av ramavtalsleverantérerna har en
sadan policy idag, medan 14% svarar att de delvis har det. Nastan en fjardedel av ramavtalsleverantérerna
(23%) svarar nej pa fragan. Att ha en policy i sig ar inte ett krav fran Sinfra, men det utgor ett viktigt verktyg for
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att sakerstalla styrning inom organisationen, och vi uppmanar évriga ramavtalsleverantérer att starka sig inom
detta omrade framover.

Figur 112 visar andelen av de som svarat ja pa fragan om de har en policy fér ansvarsfulla inkép som har angett
att policyn innehaller respektive omrade. Har ser vi att hégst andel ramavtalsleverantérer inkluderar omradena
hélsa och sdkerhet (77%), miljo (72%) och arbetstid (71%). Darefter kommer barnarbete (63%), rimliga [6ner
(63%), foreningsfrihet (62%), jamstalldhet (59%), tvangsarbete (58%), atgarder mot vald och trakasserier pa
arbetsplatsen (51%), mangfald (43%), social dialog (40%), utbildning och kompetensutveckling (36%), balans
mellan arbete och privatliv (33%), personlig integritet (32%) samt sysselsattning och social delaktighet for
personer med funktionsnedsattning (24%).

@ Yes / Ja 64% (209)
@ No / Nej 23% (74)
@ Partly / Delvis 14% (45)

Figur 111 Andel ramavtalsleverantérer som har policy for ansvarsfulla leverantérsled ér 2024
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Figur 112 Andel ramavtalsleverantérer som har policys inom de olika omrddena fér ansvarsfulla inkép ér 2024

Leverantorsbeddémning

For att sdkerstalla att kraven i Sinfras uppférandekod féljs i hela leverantoérskedjan behover
ramavtalsleverantérerna dven arbeta med leverantérsbedémningar samt leverantérsuppfoljning. Bedomning
och uppfdljning minskar riskerna for kvalitetsproblem, ekonomiska forluster eller bristande regelefterlevnad
och starker fortroendet. Dessutom bidrar dessa aktiviteter till en mer hallbar och ansvarsfull leveranskedja.

Figur 113 presenterar andelen ramavtalsleverantérer som har rutiner fér beddmning och granskning av nya
leverantorer gallande att méta kraven enligt Sinfras uppforandekod. Denna fraga har omformulerats sa att
tidigare resultat inte ar jamforbara, och darfor presenteras endast arets resultat. Resultatet visar att 62% av
ramavtalsleverantérerna har rutiner for bedémning och granskning av nya leverantorer, medan 27% svarar
delvis och 11% svarar ne;j.

Figur 114 presenterar andelen ramavtalsleverantérer som har rutiner for uppféljning av aktuella leverantorer
gillande att méta kraven enligt Sinfras uppférandekod. Aven har saknas jamférbara svar fran tidigare ar.
Resultatet visar att 52% av leverantdrerna svarar ja, medan 31% svarar delvis och 17% svarar nej. Av de
ramavtalsleverant6rer som svarar ja eller delvis pa att de genomfor leverantérsuppféljning har 63% genomfort
leverantorsrevisioner, antingen sjalva eller genom tredje part, vilket motsvarar ca hélften (52%) av de
ramavtalsleverantérer som svarat pa avsnittet om leverantorsled.

Resultaten visar att en alltfor stor andel av ramavtalsleverantorerna saknar rutiner gillande bedémning och
uppfoljning av sina leverantérer, och dessa behover utveckla sina rutiner for att sdkerstalla att dven deras
leverantorer lever upp till kraven.

Figur 115 visar andelen ramavtalsleverantérer som har en klagomalsmekanism for att rapportera allvarliga
avvikelser och brister i leverantorsleden som kommit till ramavtalsleverantérens kdnnedom. Detta ar en helt ny
fraga och darfor finns inga jamforbara data fran tidigare ar. Tre fjardedelar (76%) svarar ja, medan 11% svarar
delvis och 13% svarar nej. Det finns ddrmed forbattringar att gora, da det ar viktigt att ha arbetssatt som fangar
upp eventuella avvikelser for att kunna astadkomma forbattring.
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@ Yes / Ja 62% (202)
@ Partly / Delvis 27% (89)

@ No / Nej 11% (37)

Figur 113 Andel ramavtalsleverantérer som har rutiner fér bedémning och granskning av nya leverantérer Gr 2024

@ Yes /[ Ja 52% (170)
@ Partly / Delvis 31% (101)

@ No / Nej 17% (57)

Figur 114 Andel ramavtalsleverantérer som har rutiner fér uppfélining av aktuella leverantérer Gr 2024
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@ Yes / Ja 76% (249)
@ No / Nej 13% (44)

@ Partly / Delvis 11% (35)

Figur 115 Andel ramavtalsleverantérer som har klagomdlsmekanism fér att hantera allvarliga avvikelser i leverantérsleden ar 2024

Slutsats

470 av Sinfras 476 ramavtalsleverantérer svarade pa hallbarhetsutvarderingen 2024. Detta innebéar en 6kning
av antal ramavtalsleverantorer fran foregaende ars 397 svarande av 403 ramavtalsleverantorer totalt.
Svarsfrekvensen ligger kvar hogt pa 98% precis som 2023. Att svara pa hallbarhetsutvarderingen varje ar ar ett
krav i samtliga ramavtal for att sakerstalla kontinuerlig uppféljning av vara ramavtalsleverantorer.

Figur 116 visar en jamforelse av medelvardena for de olika frageomradena de senaste tre dren 2022, 2023 samt
2024. Observera att omradet “Informationssdkerhet” blev ett eget omrade forst 2023 och darfor saknas
resultat fran 2022.

~

Strategi och Styrning  Informationss&kerhet Miljo Arbetsvillkor Affarsetik Leverantérer
(fran 2023)

BN 2022 N 2023 [ 2024

Figur 116 Medelvdrdet av samtliga omraden for hdllbarhetsutvérderingen 2022, 2023 och 2024

Medelvardet for hallbarhetsindex har stigit till 4,13 ar 2024, jamfort med 3,84 &r 2023 och 3,94 ar 2022. Arets
resultat ligger darmed hogre &n tidigare ar, trots att kravnivan har hojts for att fa hogsta resultat genom
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tillagda nya fragor. Aven om resultatet inte dr helt jamférbart da en del av strukturen har férindrats syns
tydliga positiva trender inom flera omraden.

Denna uppgang ar sarskilt anmarkningsvard med tanke pa att antalet ramavtalsleverantérer fortsatter att 6ka,
da nya ramavtalsleverantérer generellt har lagre resultat dn de befintliga. Ar 2022 13g genomsnittet for nya
ramavtalsleverantérer pa 3,78 jamfort med 4,01 for befintliga. Ar 2023 18g genomsnittet for de nya
ramavtalsleverantérerna pa 3,54 medan befintliga lag pa 3,88. | ar ligger nya leverantorer pa 3,99 medan
befintliga ligger pa 4,18. De befintliga ramavtalsleverantdrerna ligger fortsatt hégre an de nya, vilket indikerar
att Sinfras hallbarhetsabete och uppféljning av vara ramavtalsleverantorer ger resultat. Till exempel ser vi
nagra av de tydligaste férbattringarna pa enskilda fragor i arets hallbarhetsutvardering just bland fragorna
inom informationssdkerhet samt jamstalldhet och mangfald som var nya i forra arets utvardering, vilket tyder
pa att ramavtalsleverantdrerna har tagit till sig dessa som forbattringsomraden och astadkommit forbattringar
under aret som gatt.

Nivan har dock ocksa hojts generellt, dven fér de nya ramavtalsleverantérerna, da deras medelvarde pa 3,99 ar
en hojning jamfért med forra arets totala medelvarde pa 3,84. Var tolkning ar att detta delvis beror pa att
Sinfra har lagt ribban hogre genom tydligare hallbarhetskrav redan i leverantorskvalificeringen samt ett mer
omfattande uppféljningsarbete, men att dven omvarldens trender har paverkat resultatet. Med aktuell EU-
lagstiftning som CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive) och CSDDD (Corporate Sustainability Due
Diligence Directive) som stéllt krav pa foretagens arbete (bade pa ramavtalsleverantérena sjalva och deras
kunder, inklusive Sinfras medlemmar) har fokus legat hogt pa hallbarhetsfragorna hos manga foretag. Att just
fragor som exempelvis hallbarhetsansvar pa ledningsniva gatt tydligt framat kan tyda pa det, da det ar fragor
som ar tydligt kopplade till lagstiftningens krav. Det aterstar att se hur kommande potentiella forandringar i
EU:s lagstiftning kommer att paverka utvecklingen framover.

Figur 116 visar att resultatet skiljer sig stort mellan de olika frageomradena. Miljomradet har det lagsta
resultatet, medan arbetsvillkor har det hogsta. Att just Arbetsvillkor ligger hogst beror pa att flertalet av
fragorna inom omradet ar krav som ska uppfyllas enligt lag och/eller Sinfras uppférandekod, och som darmed
majoriteten av ramavtalsleverant6rerna bor svara ja pa. Inom just det omradet syns dock storst minskning i ar,
i samband med att avsnittet utvecklats med att omfatta fler fragor dar kraven inte ar lika hogt stallda.

Inom Miljo som ligger lagst stalls daremot fragor om hur man arbetar med utvecklingsomraden som cirkulara
arbetssatt, fossilfria transporter och minskning av CO2-avtryck. Dessa omraden omfattas dnnu inte av samma
sorts krav for ramavtalsleverantérerna, och stora delar av branschen befinner sig i en utvecklingsfas. Det &r
darfor viktigt att fortsatta folja upp och uppmuntra ramavtalsleverantérerna att utvecklas inom miljdomradet,
sarskilt da dessa aspekter blir allt viktigare for att vara medlemmar ska na sina klimatmal. En positiv trend &r att
trots att medelvardet fortfarande ligger lagst fortsatter omradet att ga starkt uppat, da medelvardet stigit fran
3,02 (2022) till 3,14 (2023) och nu ligger pa 3,71 (2024) — en 6kning med 18% pa ett ar och med 23% pa tva ar.
Detta tyder pa att ramavtalsleverant6rerna anpassar sig till de hogre krav som kommer fran bade Sinfra, Sinfras
medlemmar och omvérlden. Vi uppmuntrar ramavtalsleverantorerna att fortsatta driva utvecklingen framat
inom detta viktiga omrade for att kunna mota framtida kravnivaer.

Sinfra stravar efter en hégre ambitionsniva inom samtliga omraden. Det finns helt klart fortsatt
forbattringspotential och Sinfra kommer fortsatta att stalla krav, félja upp och granska ramavtalsleverantorerna
for att driva utvecklingen vidare. Som komplement till sjalvutvarderingen genomfoér Sinfra
leverantorsrevisioner hos utvalda ramavtalsleverantorer for att verifiera att nivan i enkatsvaren uppfylls i
praktiken, samt att 6vriga krav uppfylls. Under verksamhetsaret 2024/2025 genomférdes 18
leverantorsrevisioner. Som komplement till denna uppféljning genomfdrde Sinfra under hosten 2024 en
stickprovskontroll pa 50 ramavtalsleverantoreras lagefterlevnadsarbete, dar deras dokumenterade
lagefterlevnadskontroll begardes in for granskning for att verifiera svaren i hallbarhetsutvarderingen och
sakerstalla att de ndédvandiga kraven uppfylls.

For vissa grundlaggande krav — som efterlevnad av Sinfras uppférandekod samt genomférande av
lagefterlevnadskontroller — har Sinfra dven genomfort direkt uppféljning av de ramavtalsleverantérer som
svarat avvikande i hallbarhetsutvarderingen. Vi har da begart in dokumentation som styrker att man uppfyller
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de nédvandiga kraven for att kunna fortsatta vara ramavtalsleverantor hos Sinfra. Vart uppféljningsarbete
kommer att fortsatta utvecklas framover for att kontrollera att grundlaggande krav efterlevs. Sinfra uppmanar
darfor samtliga ramavtalsleverantoérer att sakerstélla att man féljer Sinfras uppférandekod och har ett
fungerande system for hantering av lagkrav inom exempelvis miljé och arbetsmiljo.

Forutom detta vill Sinfra sarskilt lyfta fram ett par omraden dar det finns behov av ytterligare férbattringar. Vi
vill uppmana samtliga ramavtalsleverantorer att se 6ver sitt arbete med kartlaggning av vardekedjan,
kravstallning, riskanalyser och uppféljning i leverantérsledet. Enligt Sinfras uppférandekod galler redan idag
krav pa att dven underleverantérer ska uppfylla uppférandekodens krav. | takt med hojda krav kring ansvar i
leverantorskedjor pa bade EU-niva och bland Sinfras medlemmar kommer dven kraven fran Sinfra att hojas
inom detta omrade framover. Vi vill darfér uppmana samtliga ramavtalsleverantorer att se Gver sitt arbete och
identifiera mojliga forbattringsomraden.

Aven om vi ser stora férbattringar i &rets resultat vill vi dven i fortsittningen uppmana ramavtalsleverantdrerna
att vidareutveckla sitt arbete med sidkerhet och informationssakerhet, sarskilt kopplat till incidentberedskap
och riskbedomningar. Dessa fragor kommer att fortsatta vara centrala for Sinfra och Sinfras medlemmar under
kommande ar. Vi ser dven mojligheter till vidare férbattringar inom arbetsmiljo samt jamstalldhet och
mangfald. Dessutom vill vi uppmana ramavtalsleverantérerna att se 6ver sina arbetssatt kring affarsetik, bland
annat kopplat till uppféljning och utbildning, for att sdkerstélla att man som ramavtalsleverantér uppratthaller
affarsetiska arbetssatt i alla led.

Slutligen vill vi uppmana samtliga ramavtalsleverantorer att fortsatta utveckla sitt arbete inom miljé och klimat.
Trots de framsteg som gjorts finns det fortfarande stora mojligheter till 6kade ambitioner for att dstadkomma
cirkulara och mer resurseffektiva arbetssatt, minska sin klimatpaverkan samt tillhandahalla data om CO2-
utslapp till medlemmar vid avrop, exempelvis i form av miljévarudeklaration/EPD. Dessa fragor blir allt viktigare
for Sinfras medlemmar i och med krav kring hallbarhetsrapportering och hogt satta mal kring minskad
klimatpaverkan. Kraven inom dessa omraden kommer att hojas framoéver fran Sinfras sida for att sdkerstélla att
vi kan mota medlemmarnas behov.

Utover dessa generella forbattringsomraden far varje ramavtalsleverantor ta del av sitt individuella resultat per
frageomrade jamfort med genomsnittet. Pa sa satt tydliggors respektive ramavtalsleverantors
utvecklingsomraden. Sinfra uppmanar samtliga ramavtalsleverantorer att fortsatta arbeta for att driva
kontinuerliga forbattringar inom hallbarhetsomradet utifran den egna verksamhetens forutsattningar och
mojligheter, for att kunna méta bade vara och vara medlemmars forvantningar.



